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บทท่ี 1 
บทน า 

1.1 หลักการและเหตุผล 
การจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาล

จังหวัดพิษณุโลก เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล พ.ศ. 2545  
ข้อ 299 ที่ก าหนดไว้ว่า “ให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูน

ความรู้ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนา
พนักงานเทศบาลที่ ก.ท. ก าหนด โดยให้ก าหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลมีระยะเวลา 3 ปี ตาม
รอบของแผนอัตราก าลังของพนักงานเทศบาลนั้น 

ข้อ 308 ให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลตามข้อ 299 แล้วเสนอให้ 
ก.ท.จ. พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

  ในการพิจารณาของ ก.ท.จ. ตามวรรคหนึ่ง ให้ ก.ท.จ. พิจารณาถึงความจ าเป็นในการพัฒนา 
กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนาและระยะเวลาการพัฒนา งบประมาณที่
เทศบาลจัดสรรส าหรับการพัฒนา เมื่อ ก.ท.จ. พิจารณามีมติเห็นชอบแล้วให้เทศบาลประกาศใช้บังคับเป็น
แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลต่อไป 
  เมื่อครบก าหนดรอบระยะเวลาการใช้แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล 3 ปี แล้วให้เทศบาล
ด าเนินการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลตามข้อ 299 เป็นระยะเวลา 3 ปี ในรอบถัดไป ทั้งนี้ ให้
เป็นไปตามระยะเวลาของแผนอัตราก าลังพนักงานเทศบาลด้วย 

เพ่ือเป็นการรองรับการเปลี่ยนแปลงระบบบริหารงานบุคคลตามระบบแท่ง ที่ได้มีการน า
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระบบสมรรถนะมาบังคับใช้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตั้งแต่วันที่ 
1 มกราคม 2559 และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์และประเมินสมรรถนะของบุคลากรซึ่ง
จะน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานบุคคล ทั้ง การเลื่อนขั้นเลื่อนค่าตอบแทน, การพัฒนาบุคลากร, การ
จ่ายเงินโบนัส, การเลื่อนระดับ และการให้พ้นจากราชการนั้น เทศบาลต าบลบางกระทุ่ม จึงจ าเป็นต้องมีการ
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 

1.2  วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน 
1.2.1 เพ่ือจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม ปีงบประมาณ 

2564 – 2566 
1.2.2 เพ่ือจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม ที่ชัดเจน เป็น

รูปธรรม ท าให้บุคลากรทั้งหลายได้รับการพัฒนาและเพ่ิมพูนศักยภาพอย่างเป็นระบบในแนวทางที่เหมาะสม
และช่วยสร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานได้มากยิ่งข้ึน 

1.2.3 เพ่ือให้เทศบาลต าบลบางกระทุ่มสามารถน าหลักการและแนวทางการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี และหลักการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมาใช้เป็นหลักในการพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลต าบลบางกระทุ่ม  
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1.3 ขอบเขตการด าเนินการ 
1.3.1 การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
1.3.2 ศึกษาวิสัยทัศน์ ภารกิจ และยุทธศาสตร์ของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 
1.3.3 ส ารวจข้อมูล สภาพปัญหา และความต้องการของพนักงานแต่ละฝ่าย/กอง ว่าขาด

ความรู้หรือทักษะในด้านใด 
1.3.4 ตรวจสอบประวัติการฝึกอบรมของพนักงาน 
1.3.5 ประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร และร่วมกันวิเคราะห์ SWOT 
1.3.6 สรุปและจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
1.3.7 เสนอขอความเห็นชอบต่อ ก.ท.จ. พิษณุโลก เพ่ือให้ความเห็นชอบ แผนพัฒนา

บุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 
1.3.8 ประกาศใช้แผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 

1.4  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการจัดท าแผน 
1.4.1 เชิงปริมาณ ท าให้เทศบาลต าบลบางกระทุ่มมีแผนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ    

2564 – 2566 จ านวน 1 เล่ม และน าไปประกาศใช้ในการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  
1.4.2 เชิงคุณภาพ การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม มีแนวทางการพัฒนาที่

ชัดเจน เป็นรูปธรรมและมีระบบมากขึ้น 
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บทที่ 2 
สภาพทั่วไป และข้อมลูพื้นฐานของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 

 
2.1 สภาพโดยท่ัวไปของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 
  เทศบาลต าบลบางกระทุ่ม อยู่ในเขตการปกครองของจังหวัดพิษณุโลก ห่างจากจังหวัด
พิษณุโลกไปทางทิศใต้ ตามเส้นทาง รถไฟสายเหนือเป็นระยะทาง 30 กิโลเมตร ตามเส้นทางสายพิษณุโลก – 
บางกระทุ่ม (วัดจุฬามณี) เป็นระยะทาง 40 กิโลเมตร ตามเส้นทางสายพิษณุโลก – เนินกุ่ม – ไผ่ล้อม –     
บางกระทุ่ม เปน็ระยะทาง 69 กิโลเมตร มีพ้ืนที่ของเทศบาลขนาด 1.175 ตารางกิโลเมตร หรือ 734.38 ไร่ 
มีประชากร 1,397 คน (ข้อมูล ณ กันยายน 2563) มีอาณาเขตเทศบาลครอบคลุมพ้ืนที่ หมู่ที่ 3 หมู่ที่ 4 
และ หมู่ที่ 5 ของต าบลบางกระทุ่ม 

ทิศเหนือ ติดต่อกับเทศบาลต าบลห้วยแก้ว หมู่ที่ 3 อ าเภอบางกระทุ่ม  
จังหวัดพิษณุโลก 

ทิศใต ้ ติดต่อกับเทศบาลต าบลห้วยแก้ว หมู่ที่ 1 อ าเภอบางกระทุ่ม  
จังหวัดพิษณุโลก 

ทิศตะวันออก ติดต่อกับเทศบาลต าบลห้วยแก้ว หมู่ที่ 3 อ าเภอบางกระทุ่ม  
จังหวัดพิษณุโลก 

ทิศตะวันตก ติดต่อกับเทศบาลต าบลห้วยแก้ว หมู่ที่ 5 อ าเภอบางกระทุ่ม  
จังหวัดพิษณุโลก 

2.2 สภาพทางสังคม 
  2.2.1 การศึกษา 
  การศึกษาของประชาชนส่วนใหญ่จะจบมัธยมศึกษาตอนปลาย เนื่องจากในเขตเทศบาลมี
โรงเรียนของรัฐบาลตั้งอยู่ 1 แห่ง คือ โรงเรียนศึกษาลัย ที่ให้ความรู้ตั้งแต่ชั้นอนุบาลถึงประถมศึกษาปีที่ 6 และ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม จ านวน 1 แห่ง และยังมีโรงเรียนของรัฐบาลตั้งอยู่นอกเขต
เทศบาลออกไปประมาณ 200 เมตร อยู่อีก 1 แห่ง คือ โรงเรียนบางกระทุ่มพิทยาคม ที่ให้บริการความรู้ตั้งแต่
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
  2.2.2 สาธารณสุข 
  สถานบริการทางด้านสาธารณสุขของรัฐบาลในเขตเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม มี 1 แห่ง คือ 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบางกระทุ่ม ตั้งอยู่บนถนนห้วยแก้ว อยู่ใกล้แหล่งชุมชนของเทศบาล ประกอบกับ
นอกเขตเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม อยู่ห่างจากชุมชนของเทศบาล ประมาณ 2 กิโลเมตร มีสถานบริการ
ทางด้านสาธารณสุขของรัฐบาล ตั้งอยู่บนถนนสายสันติบันเทิง จ านวน 1 แห่ง คือ โรงพยาบาลบางกระทุ่ม ซึ่ง
เป็นโรงพยาบาลขนาด 30 เตียง 
  2.2.3 อาชญากรรม 
  ในปีที่ผ่านมาไม่มีข้อมูลด้านอาชญากรรมเกิดขึ้น ซึ่งเทศบาลต าบลบางกระทุ่มได้มีความ
ป้องกันเพ่ือความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ได้มีมาตรการในการป้องกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินในเขตเทศบาล ดังนี้ 
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2.2.3.1 ได้จัดท าแผนป้องกันและระงับอัคคีภัยของเทศบาลเป็นประจ าทุกปี เพ่ือใช้
เป็นมาตรการในการป้องกันและระงับอัคคีภัยอันอาจจะเกิดขึ้นในเขตเทศบาล 
   2.2.3.2 ได้กวดขันพนักงานดับเพลิง ให้อยู่เวรประจ าสถานีรถดับเพลิงของเทศบาล 
ตลอด 24 ชั่วโมง เพ่ือเตรียมพร้อมในการปฏิบัติในการป้องกันและระงับอัคคีภัยได้ทันท่วงที 
   2.2.3.3 ได้แต่งตั้งนายตรวจตาม พ.ร.บ.ป้องกันและระงับอัคคีภัย เพ่ือปฏิบัติหน้าที่
ในการตรวจสอบและแนะน าในการป้องกันและระงับอัคคีภัยและตรวจสอบการใช้สายไฟภายในอาคาร และ
ระมัดระวังการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ 
   ส่วนในการปฏิบัติงานของสถานีต ารวจภูธรอ าเภอบางกระทุ่ม เพ่ือสร้างความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในเขตเทศบาล ได้ปฏิบัติการโดยหน่วยจราจรของสถานีต ารวจภูธรอ าเภอบาง
กระทุ่ม ออกลาดตระเวนทุกๆ 2 ชั่วโมง ตลอดทั้งกลางวันและกลางคืน ซึ่งสามารถลดปัญหาคดีต่างๆ ในเขต
เทศบาลเป็นจ านวนมาก 
  2.2.4 ยาเสพติด 
  เทศบาลต าบลบางกระทุ่มมีการรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ และอบรมให้ความรู้แก่ประชาชนใน
เรื่องของยาเสพติดเป็นระยะๆ 
  2.2.5 การสังคมสงเคราะห์ 
  เทศบาลต าบลได้ด าเนินการด้านสังคมสงเคราะห์  ในการด าเนินการจ่ายเบี้ยยังชีพให้กับ
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยเอดส์ ตลอดจนรับลงทะเบียน ประสานโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรก
เกิด และประสานการท าบัตรผู้พิการ 

2.3 ระบบบริการพื้นฐาน 
  2.3.1 การคมนาคม 
  การคมนาคมเป็นโครงสร้างพื้นฐานที่ส าคัญในการพัฒนาเทศบาล ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อภาวะ
เศรษฐกิจและสังคมของชุมชน ความสะดวกรวดเร็วของการคมนาคมขนส่งจะท าให้เกิดความคล่องตัวในการ
ผลิตและจ าหน่าย การคมนาคมขนส่งในเขตเทศบาลจะใช้เส้นทางคมนาคมทางบกเป็นส าคัญ เส้นทางคมนาคม
ที่ส าคัญของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม ได้แก่ เส้นทางรถไฟสายเหนือและเส้นทางรถยนต์ตั้งอยู่บริเวณถนน 
ห้วยแก้ว หน้าสถานีรถไฟบางกระทุ่ม ซึ่งมีลักษณะเป็นลานจอดรถที่ไม่มีอาคารสิ่งก่อสร้าง จัดด าเนินการเช่าที่
จากการรถไฟ และให้เอกชนเป็นผู้ด าเนินการจัดคิวการเดินรถโดยสาร  
  2.3.2 ไฟฟ้า 
  การให้บริการไฟฟ้าในเขตเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม ด าเนินการโดยไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอ
บางกระทุ่ม มีการจ่ายกระแสไฟฟ้าด าเนินการจ่ายให้ประชาชนทุกบ้านในเขตเทศบาล และมีการบริการไฟฟ้า
แสงสว่างสาธารณะซึ่งจัดให้บริการเฉพาะบริเวณสถานที่และเส้นทางที่ส าคัญๆ 
  2.3.3 การประปา 
  ปัจจุบันในเขตเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม มีการบริการน้ าประปาส่วนภูมิภาค โดยการประปา
ส่วนภูมิภาครับโอนจากสุขาภิบาลบางกระทุ่ม (เทศบาล)  เมื่อวันที่  5 ตุลาคม 2533  มีส านักงานและ      
โรงกรองน้ าตั้งอยู่บริเวณด้านหลังส านักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม (หลังเก่า) 
  2.3.4 การโทรศัพท์ 
  ชุมสายโทรศัพท์บางกระทุ่ม ตั้งอยู่บนถนนห้วยแก้วด้านใต้ของตลาดสดเทศบาล และมีการ
ติดตั้งบริการโทรศัพท์ทางไกลสาธารณะ อยู่หน้าสถานีต ารวจภูธรอ าเภอบางกระทุ่ม และหน้าตลาดสดเทศบาล 
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  2.3.5 ไปรษณีย์/การสื่อสาร/การขนส่งวัสดุ ครุภัณฑ์ 
  การไปรษณีย์โทรเลข มีที่ท าการตั้งอยู่บนถนนห้วยแก้ว 

2.4 ระบบเศรษฐกิจ 
  2.4.1 การเกษตร 
  ส่วนใหญ่ประชาชนในเขตเทศบาลประกอบอาชีพค้าขาย และเกษตรกรรมอยู่ เนื่องจากสภาพ
ภูมิประเทศอ านวย กล่าวคือ พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่ม มีแหล่งน้ าธรรมชาติไหลผ่าน ได้แก่ ล าคลองห้วยแก้ว 
แต่อย่างไรก็ตาม การเกษตรกรรมในเขตเทศบาลยังคงเป็นการเกษตรกรรมแบบระบบพ่ึงพาธรรมชาติเป็นส่วน
ใหญ่ ซึ่งจะส่งผลให้เศรษฐกิจของประชาชนแปรผันตามผลผลิตทางการเกษตร และรายได้บางส่วนมาจากการ
ผลิตกล้วยตากซึ่งท ากันในลักษณะอุตสาหกรรมในครัวเรือน 
  2.4.2 การประมง 
  ไม่มีการท าประมงในเขตเทศบาล 
  2.4.3 การปศุสัตว์ 
  ไม่มีการท าปศุสัตว์ในเขตเทศบาล 
  2.4.4 การบริการ 
  มีปั๊มน้ ามัน 1 ปั๊ม มีร้านค้าในเขตเทศบาล 57 ร้าน มีร้านเสริมสวย 7 ร้าน และมีอู่ซ่อมรถ 
จ านวน 4 แห่ง 
  2.4.5 การท่องเที่ยว 
  การท่องเที่ยวในเขตเทศบาล มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ คือ วัดห้วยแก้ว ซึ่งเป็นวัดที่ท าด้วย    
ไม้สักท้ังหลัง 
  2.4.6 การอุตสาหกรรม 
  ส่วนใหญ่การอุตสาหกรรมในเขตเทศบาล จะเป็นอุตสาหกรรมขนาดเล็ก จ าพวกอู่ซ่อมรถ 
ซ่อมเครื่องจักรกลทางการเกษตร ซึ่งรายได้จ าพวกนี้ข้ึนอยู่กับจ านวนลูกค้าที่มาใช้บริการ ส่วนมากลูกค้าที่มาใช้
บริการจะเป็นคนในชุมชนเทศบาลและชุมชนใกล้เคียง เนื่องจากเครื่องมือเครื่องใช้ในการซ่อมเครื่องยนต์แต่ละ
ร้าน มีจ านวนจ ากัด และไม่ดีเท่าที่ควร ท าให้ลูกค้าที่มาใช้บริการมีจ านวนน้อย ซึ่งจะส่งผลกระทบกระเทือนต่อ
สภาวะเศรษฐกิจของชุมชนเป็นจ านวนมาก 
  2.4.7 การพาณิชย์และการบริการ 
  การพาณิชย์และการบริการในชุมชนเทศบาลส่วนใหญ่ จะเป็นการบริการประเภทการค้าปลีก
สินค้าอุปโภคบริโภคและสินค้าปัจจัยพื้นฐานต่างๆ ซึ่งรายได้จ าพวกนี้จะขึ้นอยู่กับฐานะการกินดีอยู่ดีของราษฎร 
  2.4.8 แรงงาน 
  มีแรงงานต่างด้าวที่ข้ึนทะเบียนกับส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม จ านวน 1 ราย 

2.5 ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม 
  2.5.1 การนับถือศาสนา 
  มีสถาบันศาสนาภายในชุมชน 1 แห่ง คือ วัดห้วยแก้ว ซึ่งตั้งอยู่กลางชุมชนในย่านพักอาศัยติด
กับส่วนราชการ 
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  2.5.2 ประเพณีและงานประจ าปี 
  - ประเพณีวันขึ้นปีใหม ่   ประมาณเดือน มกราคม 
  - ประเพณีวันสงกรานต์   ประมาณเดือน เมษายน 
  - ประเพณีลอยกระทง   ประมาณเดือน ตุลาคม พฤศจิกายน 
  - ประเพณีเข้าพรรษา ออกพรรษา  ประมาณเดือน กรกฎาคม ตุลาคม พฤศจิกายน 
  - ประเพณีแข่งขันเรือยาว   ประมาณเดือน ตุลาคม 
  - พิธีบวงสรวงองค์สมเด็จพระนเรศวร ประมาณเดือน ธันวาคม 
  2.5.3 ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภาษาถิ่น 
  ประชาชนในเขตเทศบาลได้อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้แก่ แปรรูปผลิตภัณฑ์กล้วยตาก
พลังงานแสงอาทิตย์ อบน้ าผึ้ง และน าผลิตภัณฑ์ที่ได้นี้น าส่งตามร้านค้า ในปั๊มบริการน้ ามัน ในสถานที่ใกล้เคียง
กับชุมชน ผลิตเครื่องจักสานใช้ส าหรับในครัวเรือน 
  2.5.4 สินค้าพื้นเมืองและของท่ีระลึก 
  ผลิตภัณฑ์กล้วยตาก เช่น กล้วยตากอบน้ าผึ้ง กล้วยอบเนย กล้วยฉาบเค็ม-หวาน กล้วยตาม
ชนิดกลม กล้วยตากชนิดแบน กล้วยตากเคลือบช็อกโกแลต และผลไม้อีกมากมายที่น ามาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ 
เช่น มะม่วงหยี มะขามคลุก มะขามจี๊ดจ๊าด เป็นต้น 

2.5 ทรัพยากรธรรมชาติ 
  2.5.1 น้ า   ในเขตเทศบาลมีแหล่งน้ า คือ ล าคลองห้วยแก้ว 
  2.5.2 ป่าไม้ ในเขตเทศบาลไม่มีป่าไม ้
  2.5.3 ภูเขา ในเขตเทศบาลไม่มีภูเขา  
  2.5.4 คุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติ 
  ในพ้ืนที่ของเทศบาลส่วนมากเป็นพ้ืนที่ส าหรับเพาะปลูก ที่อยู่อาศัย ร้านค้า สถาน
ประกอบการ ตามล าดับ และมีพ้ืนที่เพียงเล็กน้อยที่เป็นพ้ืนที่สาธารณะ ทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่ ได้แก่ ดิน 
น้ า ต้นไม้ อากาศที่ไม่มีมลพิษ ปัญหาด้านขยะ การแก้ไขปัญหา เทศบาลได้จัดท าโครงการเพ่ือแก้ไขปัญหา
ให้กับประชาชนและเป็นไปตามความต้องการของประชาชน เช่น โครงการก าจัดผักตบชวาและวัชพืชในแหล่ง
น้ าสาธารณะ โครงการปลูกต้นไม้ในวันส าคัญต่างๆ ในพ้ืนที่ของตนเองและท่ีสาธารณะ 
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2.7 ดา้นการบริหารงานบุคคล 
ข้อมูลจ านวนบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุม่ (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2563) 

 

 

 
 
 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน  2563  ที่มา :  งานการเจ้าหน้าที่  ส านักปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 
 
 

18% 

35% 

11% 

7% 

7% 

7% 

15% 

กราฟสรุปจ านวนบุคลากรแยกตามระดับการศึกษา 

ปริญญาโท = 8 

ปริญญาตรี  = 16 

ปวส.  = 5 

ปวช.  = 3 

ม.6  = 3 

ม.3  = 3 

ประถมศึกษา  = 7 

หน่วยงาน 

พนักงานเทศบาล 
(คน) 

ลูกจ้างประจ า 
(คน) 

พนักงานจ้างภารกิจ 
(คน) 

พนักงานจ้างทั่วไป 
(คน) 

รวม
ทั้งสิ้น 
(คน) ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

ปลัดเทศบาล /  
รองปลัดเทศบาล 

0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

3 5 8 2 2 4 3 0 3 4 0 4 19 

กองคลัง 2 1 3 0 1 1 0 2 2 0 0 0 6 

กองช่าง 2 0 2 0 0 0 2 1 3 6 0 6 11 

กองการศึกษา 1 2 3 0 0 0 0 1 1 2 2 4 8 

รวมท้ังสิ้น 8 9 17 2 3 5 5 4 9 12 2 14 45 
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บทท่ี 3 
หลักเกณฑ์และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

 
การจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร เป็นไปตามหลักเกณฑ์และระเบียบที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
1. ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖                
มาตรา  ๑๑  ก าหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ  ทั้งนี้  เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับ
การบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์และพระราชกฤษฎีกา   

2. ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดพิษณุโลก เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไข
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล พ.ศ. 2545  

ข้อ 299 ที่ก าหนดไว้ว่า “ให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนา
พนักงานเทศบาลที่ ก.ท. ก าหนด โดยให้ก าหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลมีระยะเวลา 3 ปี ตาม
รอบของแผนอัตราก าลังของพนักงานเทศบาลนั้น 

ข้อ 300 ในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ให้เทศบาลแต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประกอบด้วย 

  (1) นายกเทศมนตรี  เป็นประธานกรรมการ 
  (2) ปลัดเทศบาล   เป็นกรรมการ 
  (3) ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกอง และหัวหน้าส่วนราชการอ่ืน เป็นกรรมการ 
  (4) หัวหน้าส านักปลัดเทศบาลหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย เป็นกรรมการและเลขานุการ 

ข้อ 301 แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล อย่างน้อยต้องประกอบด้วย 
  (1) หลักการและเหตุผล 
  (2) เป้าหมายการพัฒนา 
  (3) หลักสูตรการพัฒนา 
  (4) วิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนา 
  (5) งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 
  (6) การติดตามและประเมินผล 

ข้อ 302 หลักการและเหตุผลในการจัดท าแผนการพัฒนา เป็นการหาความจ าเป็นในการ
พัฒนาพนักงานเทศบาล การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาพนักงานเทศบาลต าแหน่งต่าง ๆ ทั้ง
ในฐานะตัวบุคคลและฐานะต าแหน่งตามที่ก าหนดในส่วนราชการตามแผนอัตราก าลังของเทศบาล ตลอดทั้ง
ความจ าเป็นในด้านความรู้ความสามารถทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะของ
งานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร และด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

ข้อ 303 เป้าหมายในการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องก าหนดให้มีความชัดเจนและ
ครอบคลุมพนักงานเทศบาลทุกคน และต าแหน่งตามแผนอัตราก าลังของเทศบาลทุกต าแหน่ง โดยก าหนดให้
พนักงานเทศบาลต้องได้รับการพัฒนาทุกต าแหน่งภายในรอบระยะเวลา 3 ปีของแผนการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล        
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ข้อ 304 หลักสูตรการพัฒนา ส าหรับพนักงานเทศบาลแต่ละต าแหน่งต้องได้รับการพัฒนา
อย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ดังนี้ 

  (1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
  (2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
  (3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
  (4) หลักสูตรด้านการบริหาร 
  (5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

ข้อ 305 วิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาล ให้เทศบาลด าเนินการเอง หรืออาจมอบหมาย
ส านักงาน ก.ท. หรือผู้ที่เหมาะสมด าเนินการ หรือด าเนินการร่วมกับส านักงาน ก.ท. ส่วนราชการหรือหน่วยงาน
อ่ืนโดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจ าเป็น ความเหมาะสม ดังนี้ 

  (1) การปฐมนิเทศ 
  (2) การฝึกอบรม 
  (3) การศึกษา หรือดูงาน 
  (4) การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
  (5) การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม 

ระยะเวลาด าเนินการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องก าหนดให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา 
วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร 

ข้อ 306 งบประมาณในการด าเนินการพัฒนาเทศบาลต้องจัดสรรงบประมาณส าหรับการ
พัฒนาพนักงานเทศบาล ตามแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลอย่างชัดเจน แน่นอน เพ่ือให้การพัฒนาเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อ 307 การติดตามและประเมินผลการพัฒนาเทศบาลต้องจัดให้มีระบบการตรวจสอบ 
ติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือให้ทราบถึ งความส าเร็จของการพัฒนา ความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงาน และผลการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา 

ข้อ 308 ให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลตามข้อ 299 แล้วเสนอให้ 
ก.ท.จ. พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

  ในการพิจารณาของ ก.ท.จ. ตามวรรคหนึ่ง ให้ ก.ท.จ. พิจารณาถึงความจ าเป็นในการพัฒนา 
กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนาและระยะเวลาการพัฒนา งบประมาณที่
เทศบาลจัดสรรส าหรับการพัฒนา เมื่อ ก.ท.จ. พิจารณามีมติเห็นชอบแล้วให้เทศบาลประกาศใช้บังคับเป็น
แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลต่อไป 
  เมื่อครบก าหนดรอบระยะเวลาการใช้แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล 3 ปี แล้วให้เทศบาล
ด าเนินการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลตามข้อ 299 เป็นระยะเวลา 3 ปี ในรอบถัดไป ทั้งนี้ ให้
เป็นไปตามระยะเวลาของแผนอัตราก าลังพนักงานเทศบาลด้วย 
 
 
 
 
 
 
 



12 
 

บทท่ี 4 
วิสัยทัศน์ 

 
4.๑ วิสัยทัศน์เทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 

“เทศบาลต าบลบางกระทุ่มยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรมกล้วยตาก สร้างสิ่งแวดล้อมน่าอยู่  
น าสู่ชุมชนสุขภาพดี มีความปลอดภัย ภายใต้หลักธรรมาภิบาล” 

4.1.1  พันธกิจ (Mission) ของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 
๑. จัดให้มีและบ ารุงรักษาทางบกและทางน้ า 
๒. บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชน 
๓. ส่งเสริมการศึกษา 
๔. ก าจัดขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ าเสีย 
๕. ส่งเสริมการบริการด้านสุขภาพ 
๖. ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้สวยงาม 
๗. การพัฒนาการคมนาคม 
๘. พัฒนาสิ่งแวดล้อม 
๙. ดูแลงานสวัสดิการสังคม 

4.1.2. ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
การวางแผนเป็นการพิจารณาและก าหนดแนวทางปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ปรารถนา

เปรียบเสมือนเป็นสะพานเชื่อมโยงปัจจุบันและอนาคต เป็นการคาดการณ์สิ่งที่ยังไม่เกิดขึ้น การวางแผนจึงมี
ความเกี่ยวข้องกับการคาดการณ์ต่างๆ ในอนาคตและตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดโดยผ่ าน
กระบวนการคิดก่อนท าฉะนั้น  จึงกล่าวได้ว่าการวางแผน คือความพยายามที่เป็นระบบเพ่ือตัดสินใจเลือก
แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดส าหรับอนาคต เพ่ือให้บรรลุผลที่ปรารถนา 
   เทศบาลต าบลบางกระทุ่ม  จึงจ าเป็นที่ต้องมีการวางแผนเพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางในการ
พัฒนาโดยก าหนดให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาระดับต่างๆ ได้แก่ แผนพัฒนาชาติ 20 ปี  แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ   ซึ่งเป็นแผนระดับชาติ  แผนพัฒนาภาคเหนือ  แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด  แผนพัฒนาจังหวัด
พิษณุโลก เพ่ือให้การด าเนินการบรรลุตามจุดมุ่งหมายหรือวิสัยทัศน์การพัฒนาเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม จึงได้
ก าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาให้มีความครอบคลุม สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการ  
ศักยภาพและอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่  1  การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน     
    1) ก่อสร้าง/ปรับปรุง/พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และสนับสนุนระบบ
สาธารณูปโภค สาธารณูปการให้ครอบคลุมทั่วถึงและมีมาตรฐาน 
    2) ก่อสร้าง/ปรับปรุง/พัฒนาแหล่งน้ าเพ่ือการอุปโภคและการเกษตร รองรับ
การใช้ประโยชน์ของประชาชนโดยรวม 
    3) ส่งเสริม สนับสนุน ระบบการจัดการด้านผังเมือง และการควบคุมอาคาร 
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     ยุทธศาสตร์ที่  2  การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม    
    1) สร้างการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ ป้องกัน ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม และแหล่งน้ าอย่างยั่งยืน 
    2) ส่งเสริม สนับสนุนการจัดระบบบ าบัดน้ าเสีย การก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3  การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิต สังคม และเศรษฐกิจ     
     1) ส่งเสริม การอบรมให้ความรู้การประกอบอาชีพและเพ่ิมรายได้ การแก้ไข
ปัญหาความยากจน การว่างงาน และการรวมกลุ่มประกอบอาชีพ บนพ้ืนฐานหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  
   2) ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนให้ทั่วถึงทุกเพศวัย 
    3) ส่งเสริมสนับสนุนการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด  
   4) ส่งเสริม สนับสนุนการป้องกันโรคติดต่อและโรคระบาดต่างๆ  และงาน
ด้านสาธารณสุขเพ่ือให้ประชาชนมีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ์ (Healthy Province) ขยายโอกาสเข้าถึงการ
บริการสาธารณสุขอย่างทั่วถึงและมีมาตรฐาน 
   ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย    
    1) ส่งเสริม สนับสนุน การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การ
รักษาความสงบเรียบร้อย และการป้องกันบรรเทาสาธารณภัย 

  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี การกีฬาและนันทนาการ 
    1) ส่งเสริม สนับสนุน ด้านการศึกษาทุกช่วงวัย ทุกระดับ ทุกประเภท เพ่ือให้

เกิดการเรียนรู้ทุกรูปแบบ  
   2) ส่งเสริม สนับสนุน การจัดกิจกรรมทางศาสนา การท านุบ ารุงศาสนา และปูลกฝัง

คุณธรรมจริยธรรม กิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น แก่ประชาชนทุกภาคส่วน  
    3) ส่งเสริม สนับสนุน การสริมสร้างสุขภาพ กีฬา นันทนาการทุกรูปแบบและพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเที่ยวและกีฬา 
    ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาด้านการเมืองและการบริหาร     
    1) การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่นโดยยึดหลักความโปร่งใส่ 

    2) ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาทักษะความรู้ ความสามารถการท างานของ
บุคลากร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ก่อสร้าง/ปรับปรุงอาคารสถานที่ปฏิบัติงานและจัดหาเครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
      3) ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนารายได ้

๓.๒ วิสัยทัศน์การพัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 
 

“บุคลากรคุณภาพ” 
(คุณภาพระบบพัฒนาบุคลากร คุณภาพผลงาน คุณภาพชีวิตบุคลากร) 

เทศบาลต าบลบางกระทุ่มเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีระบบกลไกพัฒนาบุคลากรทุกระดับ          
ให้มีสมรรถนะสูง มีความเป็นมืออาชีพพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลง  

มีบุคลิกภาพที่ดีและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
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3.2.1 พันธกิจ 
3.2.1.1 พัฒนาระบบและกลไกการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน 
3.2.1.2 สร้างผู้น าในทุกระดับให้มีศักยภาพในการบริหารจัดการและขับเคลื่อน

องค์กรเพื่อไปสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
3.2.1.3 พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร  และความก้าวหน้าในสายงานอาชีพของ

บุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
3.2.1.4 ส่งเสริมกระบวนการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล จิตส านึก

สาธารณะและความรับผิดชอบต่อสังคม 
3.2.1.5 พัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการท างาน และคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน 

 

3.2.1 ยุทธศาสตร์พัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
ทั้งระบบ (สรรหา พัฒนา และรักษา)  ภายใต้แนวทางการพัฒนา 3 แนวทาง ดังนี้ 

1. พัฒนากระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งระบบให้ยุติธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
2. ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ 
3. พัฒนาระบบการรักษาและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรบุคคล 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะ (ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ)  
ภายใต้แนวทางการพัฒนา 2 แนวทาง ดังนี้ 

1. ส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะเพ่ือน าไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
2. สร้างเสริมทัศนคติในการท างานเชิงบวกให้เพิ่มมากข้ึน 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ยุทธศาสตร์การจัดการความรู้บุคลากรเพื่อเพิ่มสมรรถนะ  
และสนับสนุนยุทธศาสตร์องค์กร ภายใต้แนวทางพัฒนาแนวทาง ดังนี้ 

1. ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมภายในองค์กร เพ่ือไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
2. พัฒนาสมรรถนะพนักงานให้มีความพร้อมในการสนับสนุน ยุทธศาสตร์พัฒนาองค์กร 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ภายใต้แนวทางการ
ด าเนินงานแนวทาง ดังนี้ 

1. เสริมสร้างค่านิยมในวัฒนธรรมองค์กรที่ดีแก่บุคลากร 
2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการเป็นเจ้าบ้านที่ดี 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : ยุทธศาสตร์การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและเครือข่ายการท างาน  
ภายใต้แนวทางการด าเนินงาน  แนวทาง ดังนี้ 

1. การส่งเสริมให้องค์กรได้เป็นที่รู้จักแก่สังคม ชุมชน ในแง่มุมต่างๆ 
2. ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายการท างานและการสื่อสารภายในองค์กร 
โดยทุกยุทธศาสตร์ บุคลากรทุกฝ่ายงานได้ร่วมกันก าหนดแผนงานและโครงการเพ่ือรองรับ

การน าสู่ภาคปฏิบัติไว้อย่างครอบคลุม  
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บทท่ี 5 
กระบวนการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

 
5.1 ขอบเขตการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
  5.1.1)  การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  เพ่ือด าเนินการจัดท านโยบาย
การพัฒนาบุคลากร ด าเนินการส่งเสริมการฝึกอบรมและพัฒนาข้าราชการ/พนักงานส่วนท้องถิ่นอย่างจริงจัง  
เป็นระบบ  ทั่วถึงและต่อเนื่อง 
  5.1.2)  ศึกษาวิสัยทัศน์ ภารกิจ และยุทธศาสตร์ของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม  เพ่ือก าหนด
ทิศทางและแนวทางการพัฒนาพนักงาน 
  5.1.3)  ส ารวจข้อมูล สภาพปัญหา และความต้องการของพนักงานแต่ละฝ่าย/กอง ว่าขาด
ความรู้หรือทักษะในด้านใด  ตรวจสอบประวัติการฝึกอบรมของพนักงาน 
  5.1.4)  ก าหนดประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร และร่วมกันวิเคราะห์ 
SWOT ท าการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมและอิทธิพลต่างๆ  ภายในองค์กร  เพ่ือจะได้เข้าใจสภาพแท้จริง  
ศักยภาพ  จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค ข้อจ ากัด และโอกาสต่างๆ ที่องค์กรมี และจะมีในโอกาสต่อไป จะต้องท า
การทบทวนพันธกิจ วิสัยทัศน์  และเป้าหมายทางยุทธศาสตร์  เพ่ือจะได้พัฒนาปรับปรุงให้เหมาะสม ต้องเข้าใจ
วัฒนธรรมองค์กรทั้งที่ควรปรับเปลี่ยน  และสนับสนุนจริงจังเพ่ิมขึ้น  เพ่ือสร้างองค์กรให้มีความเข้มแข็ง      
รวมถึงโครงสร้างการจัดระบบงาน และก าลังคน ว่าเหมาะสมเพียงใด ในสภาวะแวดล้อมที่ปรับเปลี่ยนไป   
  5.1.5)  สรุปและจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  ด าเนินการศึกษา ก าหนดและพัฒนาหลักสูตร
การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น โดยรวบรวมข้อมูลการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรที่ด าเนินการในปัจจุบัน 
และประเมิน ความต้องการการฝึกอบรมและพัฒนาของบุคลากรส่วนท้องถิ่น เพ่ือก าหนดกลุ่มเป้าหมาย     
แนวทางการฝึกอบรม หลักสูตร แนวทางการฝึกอบรม การติดตามประเมินผลการฝึกอบรมและพัฒนา 
ตลอดจนจัดให้มีการฝึกอบรมและพัฒนาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น   
  5.1.6)  เสนอแผนพัฒนาบุคลากร  ขอความเห็นชอบต่อ ก.ท.จ. พิษณุโลก เพ่ือให้ความ
เห็นชอบ แผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 
  5.1.7) ประกาศใช้แผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 

5.2 การส ารวจความคดิเห็นในการพัฒนาบุคลากร 
  การส ารวจความคิดเห็นในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม ปีงบประมาณ 
2563 เพ่ือประโยชน์ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม ประจ าปีงบประมาณ 
2564-2566 โดยมีการแจกแบบส ารวจการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม  ปีงบประมาณ 
2563 ให้พนักงานสังกัดเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม จ านวน 45 คน ได้กรอกแบบส ารวจ ใน 3 ส่วน 
ประกอบด้วย 

ส่วนที่ 1  :  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ    
2. อายุ  
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 ส่วนที่ 2  :  ความต้องการในการฝึกอบรม 
  1. การอบรมท่ีตรงตามสายงาน 
  2. การด าเนินการทางวินัย 
  3. กฎหมายและระเบียบ อปท. 
  4. สิทธิสวสัดิการสิทธิประโยชน์ต่างๆ 
  5. เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
  6. การใช้งานในระบบสารสนเทศ 
  7. คอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน 
  8. อื่นๆ 
 ส่วนทื่ 3  :  ข้อมูลอื่นๆ 
  ระยะเวลาในการฝึกอบรม/สัมมนา 
  1. 1 – 2 วัน 
  2. 2 – 3 วัน 
  3. 3 – 5 วัน 
  4. มากกว่า 5 วัน 
ตารางท่ี 1  :  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 
       - ชาย 
       - หญิง 
2. อายุ 
       - ต่ ากว่า 30 ปี    
       - 31 – 40 ปี 
       - 41 – 50 ป ี    
       - มากกว่า 50 ปี 

 
27 
18 

 
0 

16 
18 
11 

 
60 
40 

 
0 

35.56 
40 

24.44 

ตารางท่ี 2  :  ความต้องการในการฝึกอบรม 
 

รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 
- การอบรมที่ตรงตามสายงาน 
- การด าเนินการทางวินัย 
- กฎหมายและระเบียบ อปท. 
- สิทธิสวัสดิการสิทธิประโยชน์ต่างๆ 
- เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
- การใช้งานในระบบสารสนเทศ 
- คอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน 
- อ่ืนๆ 

5 
7 
9 
9 
6 
5 
4 
0 

11.11 
15.56 

20 
20 

13.33 
11.11 
8.89 

0 
 
 



17 
 

ตารางท่ี 3  :  ข้อมูลอ่ืนๆ 
 

รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระยะเวลาในการฝึกอบรม/สัมมนา 

- 1-2 วัน 
- 2-3 วัน 
- 3-5 วัน 
- มากกว่า 5 วัน 

 
27 
11 
2 
5 

 
60 

24.45 
4.44 

11.11 
 
5.3 แนวทางการพัฒนาบุคลากร 

การวิเคราะห์ประเด็นปัญหา ความต้องการและแนวทางพัฒนาในการจัดท าแผนพัฒนา
พนักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม  จากการประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลการเพ่ือระดมความ
คิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม สามารถสรุปข้อมูลที่ได้จากการประชุมและ
สัมภาษณ์ถึงประเด็นปัญหาการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกของบุคลากร รวมถึงแนวทางการ
พัฒนา ได้ดังนี ้

5.3.1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  เป็นการวิเคราะห์ศักยภาพและความพร้อม
ภายในของบุคลากรเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม โดยมุ่งทราบถึงจุดแข็ง และจุดอ่อน โดยสรุปได้ดังนี้ 

จุดแข็ง (Strength) 
 (1)  บุคลากรระดับบริหารมีความรู้ความสามารถที่หลากหลายด้าน และมีประสบการณ์ใน

การท างานค่อนข้างสูง 
 (2)  มีบุคลิกภาพดี มนุษย์สัมพันธ์ดี สุภาพอ่อนน้อม ให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
 (3)  มีความขยันและอดทน 

 (4)  เป็นคนรุ่นใหม่ ที่มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงตาม
สถานการณ์ 
  (5)  บุคลากรภายในองค์กรส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาค่อนข้างสูง คือ ระดับปริญญาตรีและ
ปริญญาโท 
  (6)  มีงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรที่เพียงพอ 
  (7)  มีงบประมาณเพียงพอในการพัฒนา 
  (8)  มีนโยบายส่งเสริมในการพัฒนาบุคลากร 
  (9)  องค์กรมีการจัดอบรมให้แก่เจ้าหน้าที่ 
  (10)  บุคลากรส่วนใหญ่อยู่ในวัยท างานจึงมีความพร้อม 
  (12)  บุคลากรส่วนใหญ่เป็นคนในพ้ืนที่ 

จุดอ่อน (Weakness) 
  (1)  พนักงานของเทศบาลต าบลบางกระทุ่มยังถูกยึดโยงด้วยเรื่องของการเมือง/นักการเมือง
ในระดับท้องถิ่น 
  (2)  ขาดความการแสดงออกทางความคิดและการตัดสินใจในการท างาน 
  (3)  ขาดความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง และการประยุกต์ใช้ความรู้ความสามารถที่มี
อยู่เพื่อการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะด้าน IT 
  (4)  ทัศนคติเชิงลบในการท างาน ซึ่งส่งผลให้เกิดความเครียด และเกิดความวิตกกังวล 
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  (5)  การกระจายกันอยู่ของงานหรือฝ่ายงานต่าง ๆ ด้วยข้อจ ากัดด้านสถานที่ ส่งผลให้การ
ควบคุมดูแลบุคลากรเป็นไปอย่างยากล าบาก 
  (6)  ขาดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการท างาน รวมถึงการไม่รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
  (7)  ขาดการเรียนรู้ในวัฒนธรรมองค์กรขาดจิตส านักรักองค์กร และขาดความเข้าใจบทบาท
หน้าที่รับผิดชอบของตนเอง 
  (8)  ขาดทักษะในการเจรจา และติดต่อสื่อสารเพ่ือเชื่อมการท างานระหว่างบุคคลกับบุคคล 
  (9)  งบประมาณในการพัฒนามุ่งเน้นในด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน มากกว่าการพัฒนาคน 
  (10)  บุคลากรขาดระเบียบวินัยในการปฏิบัติตน 
  (11)  บุคลากรขาดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และพัฒนาการท างาน 
  (12)  บุคลากรในระดับปฏิบัติยังขาดความรู้ในข้อระเบียบปฏิบัติ หรือหลักปฏิบัติราชการ 
  (13)  ขาดการบูรณาการในการพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ 
  (14)  ขาดความสามัคคีระหว่างบุคลากรและระหว่างหน่วยงาน 
  (15)  เจ้าหน้าที่ไม่มีความรู้ในมาตรฐานก าหนดต าแหน่งและขาดความรู้พื้นฐานในต าแหน่งของตน 
  (16)  ไม่มีความกระตือรือร้นในการเข้ารับการอบรมหรือมีภาระงานมากจนไม่สามารถเข้า
ร่วมอบรมได้ 
  (17)  หลักสูตรที่เทศบาลฯ จัดการอบรมยังไม่ครอบคลุมทุกสายงาน 
  (18)  บุคลากรไม่มีความสอดคล้องกับภาระงาน (ขาดบุคลากรที่มีความสามารถเฉพาะด้าน) 
  (19)  บุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
  (20)  บุคลากรที่ไปเข้ารับการอบรมไม่ตรงกับสายงาน 
  (21)  เจ้าหน้าที่ขาดการศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับระเบียบกฎหมายในการปฏิบัติงาน 
  (22)  บุคลากรไม่สามารถทดแทนกันได้ในสายงานเดียวกัน 
  (23)  บุคลากรขาดการแสดงความคิดเห็น 
  (24)  บุคลากรได้รับมอบหมายในการปฏิบัติงานไม่ตรงกับสายงานและความรู้ ความสามารถ 

5.3.2)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  เป็นการวิเคราะห์ศักยภาพและความพร้อม
ภายนอกของบุคลากรเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม โดยมุ่งทราบถึงโอกาส และอุปสรรค โดยสรุปได้ดังนี้ 
 โอกาส (Opportunity) 

(1) ระดับการศึกษาที่สูงขึ้นของคนในปัจจุบัน เป็นโอกาสให้เทศบาลสามารถรับบุคลากรที่มี
ศักยภาพ และมีความรู้ความสามารถได้เพ่ิมมากขึ้น 

(2) วิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่ให้ความส าคัญและเล็งเห็นถึงสภาพปัญหา จุดอ่อนและอุปสรรค
ของการพัฒนาพนักงาน ซึ่งเอ้ือต่อการให้สนับสนุนในแนวทางการพัฒนาพนักงานได้อย่างเหมาะสม 
 (3) เทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบันที่มีความทันสมัยเอ้ือต่อการค้นคว้าหาความรู้ เพ่ือการ
พัฒนาตนเองของพนักงาน เพ่ือการพัฒนาตนเองของพนักงาน รวมถึงเป็นอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการ
ปฏิบัติงานที่คล่องตัวยิ่งขึ้น 
 (4) ส านักงาน ก.ท. เปิดโอกาสให้ส่วนราชการจัดระบบบริหารทรัพยากรบุคคลได้ด้วยตนเองมากข้ึน 
 (5) มีสถาบันการศึกษาและสถาบันที่เชี่ยวชาญ ทั้งหน่วยงานภายนอก หน่วยงานภายใน และ
ต่างประเทศเป็นช่องทางในการพัฒนาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้กว้างขวางยิ่งขึ้น 
 (6) การปรับบทบาทของภาครัฐ ซึ่งส่งผลต่อนโยบายรัฐบาลในการส่งเสริม และสนับสนุนให้มี
การพัฒนาบุคลากรให้ต้องมีความรู้ ความเชี่ยวชาญมากขึ้น 
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 (7) การเห็นความส าคัญของการจัดการศึกษามากข้ึน อาทิ การส่งเสริมให้บุคลากรทางการ
ศึกษาได้รับงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไป และเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ได้แก่ เงินเดือนครูผู้ดูแลเด็กส่งผลต่อการ
พัฒนาครูภายในศูนย์ฯ ให้มีความรู้มากยิ่งขึ้น 
 (8) หน่วยงานที่ก ากับดูแลได้ก าหนด  หลักสูตร  การพัฒนาบุคลากร 

(9) มีหน่วยงาน/องค์กรต่างๆ จัดหลักสูตร การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรท้องถิ่นในทุกด้าน 
(10) ระเบียบกฎหมายเปิดโอกาสในการพัฒนาและเลื่อนระดับให้สูงขึ้น 

อุปสรรค (Threat) 
(1) การแทรกแซงของนักการเมืองท้องถิ่นในด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
(2) การเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคมการเมืองที่รวดเร็ว ท าให้การพัฒนาพนักงาน/

บุคลากรไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
(3) ข้อจ ากัดในด้านการก าหนดอัตราค่าใช้จ่ายในการพัฒนาบุคลากร ซึ่งมีการปรับให้ตรงกับ

อัตราก าลัง 
(4) ได้รับการจัดสรรเงินงบประมาณเงินอุดหนุนเฉพาะกิจล่าช้า 
(5) ภาระค่าใช้จ่ายในด้านการบริหารบุคคลตามระเบียบท าให้เป็นอุปสรรคในการสรรหา

บุคลากรไม่เพียงพอ 
(6) ระยะเวลาในการฝึกอบรมนานเกินไป 
(7) นโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลเพิ่มภาระงาน  ท าให้เจ้าหน้าที่ไม่มีเวลาเข้าร่วมอบรม 
(8) ค่าใช้จ่ายในการอบรม/ลงทะเบียนบางต าแหน่งสูง 
(9) มีการจ ากัดจ านวนผู้เข้ารับการอบรม  ท าให้ไม่สามารถเข้าร่วมอบรมได้ 

  5.3.3)  แนวทางการพัฒนาบุคลากร  มุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร  ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับ
การฝึกอบรมตามสายงานเพื่อความก้าวหน้าในสายงานอาชีพของบุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  
ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผล  โดยมีแนวทางการพัฒนาบุคลากรตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
บุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม ประจ าปี 2564 - 2566 ดังนี้ 
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แผนยุทธศาสตร์พัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม พ.ศ. 2564-2566 
 

วิสัยทัศน์   :  บุคลากรคุณภาพ (คุณภาพระบบพัฒนาบุคลากร คุณภาพผลงาน คุณภาพชีวิตบุคลากร) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ทั้งระบบ (สรรหา พัฒนา และรักษา) 
 
เป้าประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
ตัวช้ีวัด แนวทางพัฒนา โครงการ 

ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

2564 2565 2566 
เพ่ือส่งเสริมกิจกรรม
และกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
ที่ครอบคลุมทั้งระบบ 
อย่างโปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ อัน
ประกอบด้วย การสรร
หา การพัฒนา และการ
รักษาไว้ซึ่งทรัพยากร
บุคคลให้คงอยู่อย่างมี
ศักยภาพสูงสุด  
 

1 ระดับความส าเร็จ
ของการจั ดท า แผน
อัตราก าลังที่เหมาะสม
ของเทศบาลต าบล 
บางกระทุ่ม 
2 ระดับความส าเร็จ
ของการจัดท าแผน
ทางเดินสายอาชีพของ
ทุกสายงานใน เทศบาล
ต าบลบางกระทุ่ม 
 

1.1 พัฒนา
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลทั้ง
ระบบให้ยุติธรรม 
โปร่งใส และตรวจสอบ
ได้ 
1.2 ส่งเสริมและ
พัฒนา
กระบวนการพัฒนา
บุคลากรทุกระดับ 
1.3 พัฒนาระบบการ
รักษาและใช้ประโยชน์
จากทรัพยากรบุคคล 
 

1. โครงการจัดท าแผนอัตราก าลัง
เทศบาลต าบลบางกระทุ่ม   
2. โครงการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรตามสมรรถนะเพ่ือการ
ประเมินและการพัฒนา   
3. โครงการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล  
4. โครงการจัดท าแผนการสร้าง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
5. โครงการจัดท าระบบประเมินผล
การปฏิบัติงาน และประเมิน
สมรรถนะบุคลากร 
6 .  โ ค ร ง ก า ร ติ ด ต า ม ป ร ะ เ มิ น
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 
 

   ส านักปลัดเทศบาล 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
 
 

ส านักปลัดเทศบาล 

 

แผนยุทธศาสตร์พัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม พ.ศ.2564 - 2566 
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วิสัยทัศน์  :  บุคลากรคุณภาพ (คุณภาพระบบพัฒนาบุคลากร คุณภาพผลงาน คุณภาพชีวิตบุคลากร) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะ (ความรู้  ทักษะ  ทัศนคติ) 
 

เป้าประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด แนวทางพัฒนา โครงการ 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
2564 2565 2566 

เพ่ือพัฒนาขีด
สมรรถนะของบุคลากร
ทุกระดับให้มี
ความสามารถในการ
ด าเนินงานเพื่อรองรับ
การพัฒนาองค์กรที่
ครอบคลุมทุกด้าน 
 
 

1. จ านวนวันที่
บุคลากรได้รับการ
พัฒนาเฉลี่ยต่อคนต่อปี 
2. ความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อการพัฒนา
บุคลากรตามสมรรถนะ 

1. ส่งเสริมบุคลากรให้
มีความรู้ ทักษะเพ่ือ
น าไปสู่ความเป็นมือ
อาชีพ 
2. สร้างเสริมทัศนคติ
ในการท างานเชิงบวก
ให้เพ่ิมมากขึ้น 

1. โครงการอบรมพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรตามสายงาน   
 - หลักสูตรตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 

   ส านักปลัดเทศบาล 
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แผนยุทธศาสตร์พัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม พ.ศ.2564 - 2566 
 

วิสัยทัศน์   : บุคลากรคุณภาพ  (คุณภาพระบบพัฒนาบุคลากร คุณภาพผลงาน คุณภาพชีวิตบุคลากร) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : ยุทธศาสตร์การจัดการความรู้บุคลากรเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะ  และสนับสนุนยุทธศาสตร์องค์กร 
 
เป้าประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
ตัวช้ีวัด แนวทางพัฒนา โครงการ 

ระยะเวลาในการด าเนินงาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 2564 2565 2566 

เพ่ือสนับสนุนให้เกิด
การเรียนรู้และการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้งส่งเสริมให้มีการ
แบ่งปันแลกเปลี่ยน
ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ 
(Development and 
Knowledge 
Management) เพ่ือ
พัฒนาบุคลากรให้มี
สมรรถนะที่จ าเป็น
ส าหรับการบรรลุ
ภารกิจและเป้าหมาย
ขององค์กร 
 

1. ร้อยละเฉลี่ยของ
บุคลากรของเทศบาล
ต าบลบางกระทุ่มที่
ผ่านการประเมิน
สมรรถนะในระดับที่
องค์กรคาดหวัง 
   

1. ส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วย
กระบวนการมีส่วนร่วม
ภายในองค์กร เพื่อไปสู่
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
2. พัฒนาสมรรถนะ
พนักงานให้มีความ
พร้อมในการสนับสนุน 
ยุทธศาสตร์พัฒนา
องค์กร 
 
 
 

1. โครงการพัฒนาเทศบาลเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
2. โครงการจัดท าแผนพัฒนา
การศึกษา 4 ปี 
 

   ส านักปลัดเทศบาล 
 

กองการศึกษา 
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แผนยุทธศาสตร์พัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม พ.ศ.2564 - 2566 
 

วิสัยทัศน์   : บุคลากรคุณภาพ  (คุณภาพระบบพัฒนาบุคลากร คุณภาพผลงาน คุณภาพชีวิตบุคลากร) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
 
เป้าประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
ตัวช้ีวัด แนวทางพัฒนา โครงการ 

ระยะเวลาในการด าเนินงาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 2564 2565 2566 

เพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี 
และเข้มแข็ง พร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลง หรือ
แรงกระทบในทุก
รูปแบบ 

 

1. จ านวนวันต่อคน 
ต่อปีที่บุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 
2. ร้อยละของความ 
พึงพอใจของบุคลากร
ต่อการปฏิบัติงาน 
 
 

1. เสริมสร้างค่านิยม
ในวัฒนธรรมองค์กรที่ดี
แก่บุคลากร 
2. ส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรใน
การเป็นเจ้าบ้านที่ดี 

1. โครงการปฐมนิเทศพนักงานใหม่
เพ่ือเสริมสร้างค่านิยมที่ดีในการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่แข็งแกร่ง (ท า
ความเข้าใจ ลงมือปฏิบัติ มีส่วนร่วม 
ความร่วมมือ และความรับผิดชอบ) 

   ส านักปลัดเทศบาล 
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แผนยุทธศาสตร์พัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม พ.ศ.2564 - 2566 
 

วิสัยทัศน์   : บุคลากรคุณภาพ  (คุณภาพระบบพัฒนาบุคลากร คุณภาพผลงาน คุณภาพชีวิตบุคลากร) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 : ยุทธศาสตร์การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและเครือข่ายการท างาน 
 
เป้าประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด แนวทางพัฒนา โครงการ 
ระยะเวลาในการด าเนินงาน หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 2564 2565 2566 
เพ่ือส่งเสริม ผลักดันให้
เกิดความร่วมมือ และ
ประสานงานช่วยเหลือ
กันระหว่างองค์กร กับ
หน่วยงานหรือภาค
ส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 

1. ผลการส ารวจ
ภาพลักษณ์ของบุคลากร
ต่อสังคมภายนอก 
2. ระดับความส าเร็จของ
การสร้างทีมประสิทธิภาพ
ของเทศบาลต าบล 
บางกระทุ่ม 
 

1. การส่งเสริมให้
องค์กรได้เป็นที่รู้จักแก่
สังคม ชุมชน ในแง่มุม
ต่างๆ 
2. ส่งเสริมการสร้าง
เครือข่ายการท างาน
และการสื่อสารภายใน
องค์กร 

1. โครงการท างานเชิงรุก ปลุก
จิตส านึก ผนึกใจให้บริการ 
(เทศบาลเคลื่อนที่) 

   กองคลัง 
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รายละเอียดแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี เทศบาลต าบลบางกระทุม่ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 – ๒๕66 

 

ที ่ โครงการ / หลักสูตรการพัฒนา หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้า 
หมาย 

วิธีการพัฒนา งบประมาณ ระยะเวลาการ
ด าเนินงาน 

การติดตามการ
ประเมินผล 

๑ อบรมศึกษาดูงานผู้บริหาร สมาชิกสภา
เทศบาล พนักงาน ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง 

ผู้บริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงาน ลูกจ้าง และพนักงาน
จ้าง  เข้าใจบทบาทและหน้าที่
ในการปฏิบัติงานยังไม่เพียงพอ 

เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ในการ
ปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนความคดิเห็นใน
ด้านต่าง ๆ  เพื่อน ามาปรับปรุงการ
ด าเนินงานของเทศบาลต าบล 
บางกระทุ่ม ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

๖6 คน การอบรมและ
ศึกษาดูงาน 

๓๐๐,๐๐๐ ต.ค.63 - ก.ย.66 ทดสอบตามแบบ
ที่ก าหนด 

๒ การประชุมประจ าเดือนพนักงาน
เทศบาล และลูกจา้ง 

พนักงานเทศบาลและลูกจ้าง ยัง
เข้าใจระเบยีบและการ
ปฏิบัติงานไม่ชัดเจน 

ซักซ้อมการปฏิบัติงานในรอบเดือนท่ี 
ผ่านมาและแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้อง 

36 ครั้ง ประชุม - ต.ค.63 - ก.ย. 66 ติดตามการ
ท างานท่ีผ่านมา 

3 จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  จัดโดย
สถาบันพัฒนาบุคลากร 
- อบรมหลักสูตรนักบริหารงานท่ัวไป 
- อบรมหลักสูตรนักบริหารงานการคลัง   
- อบรมหลักสูตรนักบริหารงานช่าง 
- อบรมหลักสูตรนักพัฒนาชุมชน                    
- อบรมหลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 
- อบรมหลักสูตรนักวเิคราะห์นโยบาย
และแผน    
- อบรมหลักสูตรนักวิชาการพัสดุ   
- อบรมหลักสูตรวิศวกรโยธา          
- อบรมหลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ 

เป็นการเพิ่มพูนความรู้ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของพนักงาน
เทศบาล 
 

- เพื่อให้ทราบและเข้าใจการปฏิบตัิหน้าที่  
ระเบียบกฎหมายที่เปลีย่นแปลง 
- เพื่อเสริมสร้างความรู้เกีย่วกับงานใน
ต าแหน่งและหนา้ที ่
 

 
 
 

2 คน 
2 คน 
2 คน 
๑ คน 
1 คน 
๑ คน 

 
1 คน 
1 คน 
1 คน 

 
 

 
การฝึกอบรม 
การฝึกอบรม 
การฝึกอบรม 
การฝึกอบรม 
การฝึกอบรม 
การฝึกอบรม 

 
การฝึกอบรม 
การฝึกอบรม 
การฝึกอบรม 

 
 
 

๓5,๐๐๐ 
35,000 
๓5,๐๐๐ 
35,000 
35,0๐๐ 
35,000 

 
35,000 
35,0๐๐ 
22,500 

 
 
 
ต.ค.63 - ก.ย.66 
ต.ค.63 - ก.ย.66 
ต.ค.63 - ก.ย.66 
ต.ค.63 - ก.ย.66 
ต.ค.63 - ก.ย.66 
ต.ค.63 - ก.ย.66 

 
ต.ค.63 - ก.ย.66 
ต.ค.63 - ก.ย.66 
ต.ค.63 - ก.ย.66 

 
 

 
 
 
 
 
 

ทดสอบตาม 
แบบท่ีก าหนด 
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- อบรมหลักสูตรเจ้าพนักงานทะเบียน     
- อบรมหลักสูตรเจ้าพนักงานป้องกันฯ 

1 คน 
2 คน 

การฝึกอบรม 
การฝึกอบรม 

22,500 
22,500 

ต.ค.63 - ก.ย.66 
ต.ค.63 - ก.ย.66 

 
ที ่ โครงการ / หลักสูตรการพัฒนา หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้า 

หมาย 
วิธีการพัฒนา งบประมาณ ระยะเวลาการ

ด าเนินงาน 
การติดตามการ

ประเมินผล 
4 ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 

ในสถาบันเอกชน 
- เป็นการเพิ่มพูนความรู้ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของพนักงาน 
ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 

- เพื่อเสริมสร้างความรู้ในการปฏบิัติงาน
ของพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง 

๒๐ คน การฝึกอบรม ๒๐๐,๐๐๐ ต.ค.63 - ก.ย.66 ทดสอบตามแบบ
ที่ก าหนด 

5 อบรมหลักสูตรอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน 

- เป็นการเพิ่มพูนความรู้ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของพนักงาน และ
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพล
เรือน 

- เพื่อเสริมสร้างความรู้ในการปฏบิัติงาน
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 

๕๐ คน การฝึกอบรม ๖๐,๐๐๐ ต.ค.63 - ก.ย.66 ทดสอบตามแบบ
ที่ก าหนด 

6 อบรมคุณธรรมและจริยธรรมแก่
พนักงาน และลูกจ้าง 

- เป็นการเพิ่มคณุธรรมและ
จริยธรรมให้แก่พนักงาน ลูกจ้าง 
และพนักงานจ้าง 

- เพื่อเป็นการเสริมสร้างคณุธรรมและ
จริยธรรมและพนักงาน ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง 

๖6 คน การฝึกอบรม 9๐,๐๐๐ ต.ค.63 - ก.ย.66 ทดสอบตามแบบ
ที่ก าหนด 
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สรุปแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี เทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕64 

 
ที ่ โครงการ/ หลักสูตรการพัฒนา เป้าหมาย 

งบประมาณ  
(บาท) 

ระยะเวลา การติดตามการประเมินผล 

1. อบรมสมัมนาผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจ้าง และ                        
พนักงานจ้าง 

๖6  คน ๓๐๐,๐๐๐ ต.ค. 63 – ก.ย. 64 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 

2. ประชุมประจ าเดือนพนักงานเทศบาล และลูกจ้าง 50  คน - ต.ค. 63 – ก.ย. 64 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 
3. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น   

จัดโดยสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
       4  คน 140,000 ต.ค. 63 – ก.ย. 64 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 

4. อบรมหลักสูตรอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 50  คน       2๐,๐๐๐ ต.ค. 63 – ก.ย. 64 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 
5. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม ในสถาบันเอกชน 5 คน       5๐,๐๐๐ ต.ค. 63 – ก.ย. 64 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 
6. อบรมคุณธรรมและจริยธรรมแกผู่บ้ริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล

ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
๖0 คน       3๐,๐๐๐ ต.ค. 63 – ก.ย. 64 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 

 รวม   ๖  โครงการ  540,0๐๐   
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สรุปแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี เทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕65 

 

ที ่ โครงการ/ หลักสูตรการพัฒนา เป้าหมาย 
งบประมาณ  

(บาท) 
ระยะเวลา การติดตามการประเมินผล 

1. อบรมสมัมนาผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจ้าง และ                        
พนักงานจ้าง 

๖6  คน ๓๐๐,๐๐๐ ต.ค. 64 – ก.ย. 65 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 

2. ประชุมประจ าเดือนพนักงานเทศบาล และลูกจ้าง 50  คน - ต.ค. 64 – ก.ย. 65 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 
3. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น   

จัดโดยสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
       5  คน 125,000 ต.ค. 64 – ก.ย. 65 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 

4. อบรมหลักสูตรอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 50  คน       2๐,๐๐๐ ต.ค. 64 – ก.ย. 65 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 
5. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม ในสถาบันเอกชน 8 คน       8๐,๐๐๐ ต.ค. 64 – ก.ย. 65 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 
6. อบรมคุณธรรมและจริยธรรมแกผู่บ้ริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล

ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
๖0 คน       3๐,๐๐๐ ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 

 รวม   ๖  โครงการ  555,0๐๐   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



29 
 

 
สรุปแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี เทศบาลต าบลบางกระทุ่ม 

ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕66 
 

ที ่ โครงการ/ หลักสูตรการพัฒนา เป้าหมาย 
งบประมาณ  

(บาท) 
ระยะเวลา การติดตามการประเมินผล 

1. อบรมสมัมนาผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจ้าง และ                        
พนักงานจ้าง 

๖6  คน ๓๐๐,๐๐๐ ต.ค. 65 – ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 

2. ประชุมประจ าเดือนพนักงานเทศบาล และลูกจ้าง 50  คน - ต.ค. 65 – ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 
3. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น   

จัดโดยสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
       5  คน 175,0๐๐ ต.ค. 65 – ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 

4. อบรมหลักสูตรอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 50  คน       3๐,๐๐๐ ต.ค. 65 – ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 
5. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม ในสถาบันเอกชน 7 คน       7๐,๐๐๐ ต.ค. 65 – ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 
6. อบรมคุณธรรมและจริยธรรมแกผู่บ้ริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล

ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
๖0 คน       3๐,๐๐๐ ต.ค. 65 - ก.ย. 66 ทดสอบตามแบบท่ีก าหนด 

 รวม   ๖  โครงการ  605,0๐๐   
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บทท่ี 6 

การติดตามประเมินผล 

6.๑ องค์กรติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากร 
   ให้มีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม

ประกอบด้วย  
๑. นายกเทศมนตรีหรือรองนายกที่ได้รับมอบหมาย ประธานกรรมการ 
๒. ปลัดเทศบาล                                กรรมการ 
๓. หัวหน้าส่วนราชการทุกกอง            กรรมการ 
4. นักทรัพยากรบุคคล    เลขานุการ 

ให้คณะกรรมการ มีหน้าที่ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาของบุคลากร ก าหนด
วิธีการติดตามประเมินผล  ตลอดจนการด าเนินการด้านอื่นที่เก่ียวข้อง  อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง แล้วเสนอผลการ
ติดตามประเมินผลต่อนายกเทศมนตรีทราบ 

6.2 แนวทางการประเมินประสิทธิผลและความคุ้มค่าของการฝึกอบรม 
การฝึกอบรมทุกครั้งจะต้องมีการประเมินผลเพ่ือน าข้อมูลที่ได้รับมาท าการปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยวิธีการต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
1) การให้มีการประเมินผลการฝึกอบรมในกรณีการจัดฝึกอบรมในองค์กรทุกครั้ง 
2) ให้มีการรายงานและบันทึกผลที่ได้ในกรณีที่ได้มีการส่งบุคลากรไปฝึกอบรมภายนอกองค์กร 

6.2.1 โดยพิจารณาวัตถุประสงค์ของหลักสูตรฝึกอบรม โดยโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
ที่มีลักษณะเป็นโครงการฝึกอบรมภายในที่ส านักงานฯ ในแต่ละหลักสูตรการฝึกอบรม สามารถจ าแนกการ    
ต้ังวัตถุประสงค์ของหลักสูตรได้เป็น ๒ ลักษณะ ได้แก่ 

๑) หลักสูตรที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความรู้/ทักษะ ในเรื่องที่อบรมให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมได้รับรู้ 
๒) หลักสูตรที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความรู้/ทักษะ ในเรื่องที่อบรม และเพ่ือให้ผู้รับการ

อบรมสามารถน าความรู้ที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
6.2.๒ พิจารณาสิ่งที่ต้องประเมิน จากวัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ จะน ามาพิจารณาสิ่งที่ต้องประเมิน

ให้สอดคล้องตามระดับการประเมินประสิทธิผล ดังนี้ 
๑) หลักสูตรที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความรู้/ทักษะ ในเรื่องที่อบรมให้แก่ผู้เข้ารับการอบรม

การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมที่มีวัตถุประสงค์ดังกล่าว เป็นการประเมิน  18 ระดับ ๒ การ
เรียนรู้ (Learning) ซึ่งจะประเมินความรู้/ทักษะของผู้เข้ารับการอบรมว่าหลังจากได้รับการฝึกอบรมแล้วมี
ความรู้หรือทักษะเพ่ิมข้ึนหรือไม่ 

๒) หลักสูตรที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความรู้/ทักษะ ในเรื่องที่อบรม และเพ่ือให้ผู้รับการ
อบรมสามารถน าความรู้ที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรที่มี
วัตถุประสงค์ดังกล่าว เป็นการประเมิน การเรียนรู้ (Learning) และการประเมิน พฤติกรรม (Behavior) ซึ่งจะ
ประเมินความรู้หรือทักษะของผู้เข้ารับการอบรม ว่าหลังจากได้รับการฝึกอบรมแล้วมีความรู้หรือทักษะเพ่ิมขึ้น
หรือไม่ รวมทั้งมีการประเมินพฤติกรรมของผู้เข้ารับการอบรม ว่าได้น าความรู้จากการฝึกอบรมไปปรับใช้ในการ
ท างานหรือไม่ เนื่องจากโครงการลักษณะนี้นอกจากให้ความรู้แล้ว ยังมุ่งหวังให้ผู้เข้ารับการอบรมน าความรู้ไป 
 



31 
 

 
ปรับใช้ในการท างานด้วย  การประเมินความรู้ความเข้าใจเป็นการประเมิน การเรียนรู้  (Learning) เป็นการ
ประเมินความรู้ทักษะ โดย ใช้แบบทดสอบก่อน (Pre-test) และหลัง (Post-test) เป็นเครื่องมือในการ
ประเมินผลความรู้และทักษะของผู้เข้ารับการอบรมการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบผลการทดสอบก่อนเข้ารับ
การอบรม (Pre-test) และหลังเข้ารับการอบรม (Post-test) ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ซึ่งจะพิจารณาความ
แตกต่างกันระหว่างคะแนนสองอย่างนี้ว่ามีผลเพ่ิมขึ้นหรือไม่อย่างไร  การประเมินการน าความรู้ที่ได้รับไปปรับ
ใช้ในการปฏิบัติงานเป็นการประเมินพฤติกรรม (Behavior) เป็นการประเมินผลการน าความรู้ที่ได้รับจากการ
ฝึกอบรมไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน ซึ่ง ใช้แบบสอบถามเพ่ือติดตามผลการอบรม หลังจากโครงการ/หลักสูตร
ฝึกอบรมเสร็จสิ้นแล้ว 2 เดือน เป็นเครื่องมือในการประเมิน โดยจะมีการส่งแบบสอบถามให้แก่ผู้เข้ารับการ
อบรมและผู้บังคับบัญชาของผู้เข้ารับการอบรม เพ่ือให้ประเมินการน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมมาปรับ
ใช้ในการปฏิบัติงาน 

บทสรุป 
  การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลบางกระทุ่ม สามารถ
ปรับเปลี่ยนแก้ไขเพ่ิมเติมให้เหมาะสมกับกฎหมาย ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลตลอดจน
แนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่ายโอน อาจเป็นเหตุให้การ
พัฒนาบุคลากรบางต าแหน่งที่จ าเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจบางประการที่ไม่มีความจ าเป็น อาจ
ต้องท าการยุบ หรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายถ่ายโอน
งานสู่ท้องถิ่นให้มากที่สุด บุคลากรที่มีอยู่จึงต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์อยู่เสมอ    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 


