
รายงานผลการด าเนินการมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อภาค 
อ าเภอชาติตระการ  จังหวัดพิษณุโลก 

 

 

 

 



 
รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อภาค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อภาค ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางใน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ดังต่อไปนี้ 

 
มาตรการ วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

๑.การปรับปรุงและ
พัฒนาการด าเนินงานเพ่ือ
ยกระดับการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบล
บ่อภาค 

๑.ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การด าเนินงาน / การให้บริการ
ของหน่วยงานให้มีคุณภาพ และ
โปร่งใส 
๒.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงาน 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 

ม.ค.๖๖ – ก.ย.๖๖ ๑.มีการปรับปรุงและลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานในด้าน ทะเบียนพาณิชย์ , 
งานแจ้งซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  
๒.มีการจัดท ากล่องรับฟังความ
คิดเห็น ณ ส านักงาน อบต.บ่อภาค 
และมีช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ทางเว็บไซต์ www.borpak.go.th 
๓.มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
เสียภายนอก (EIT) ผ่านทางเว็ปไซต์ 

-ควรแจ้งงานบริการด้าน
อ่ืนๆ พิจารณาปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการ
ให้บริการเพิ่มเติม 

๒. สร้างการรับรู้ของผู้มสี่วนได้
เสียภายนอกต่อประสิทธิภาพ
การสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูล 
ความคิดเห็นการให้บริการ/การ
ด าเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ่อภาค   

1. เพิ่มประสิทธิภาพ และช่องทาง
การสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูล  
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางความ
คิดเห็นการให้บริการ/การ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบ่อภาค   

ส านักปลดั ต.ค. 65 - ก.ย. 66 ๑.มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
เสียภายนอก (EIT) ผ่านทางหน้า
หลักของเว็ปไซต์ 
๒.มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็นการให้บริการทั้ง
ทางด้านสื่อออนไลน์และหนังสือ
ประชาสัมพันธ์ทางหอกระจายข่าว 

-ไม่มี 

 
 

http://www.borpak.go.th/


 
มาตรการ วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

๓.เสริมสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับแผนงานการใช้
งบประมาณให้กับบุคลากร
ในสังกัดองค์การบริหารส่วน
ต าบลบ่อภาค 

๑.เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ เช่น เว็ปไซต์
หน่วยงาน  Facebook เป็นต้น 
๒.จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
 

เจ้าหน้าที่
งบประมาณ 

ต.ค. ๖๕ – ก.ย.๖๖ ๑.มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
ผ่านทางเว็บไซต์ 
www.borpak.go.th 
๒.มีการชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้บุคลากร
ทราบในการประชุมประจ าเดือนของ
พนักงาน 

-ไม่มี 

๔.การเปิดโอกาสให้
บุคลากรในสังกัด เข้ามามี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 
 

๑.จัดให้มีช่องทางในการติดต่อ 
–สอบถาม แสดงความคิดเห็น 
หรือทักท้วงในการใช้จ่าย
งบประมาณ 
๒.จัดให้มีช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพ่ือให้บุคลากรสามารถ
ร้องเรียนในกรณีท่ีมีการใช้จ่าย
งบประมาณไม่ถูกต้อง 

เจ้าหน้าที่
งบประมาณ 

ต.ค.๖๕ – ก.ย.๖๖ ๑.ได้มีการจัดช่องทาง LINE กลุ่ม 
อบต.บ่อภาค และ กลุ่มเบิกจ่าย
งบประมาณ โดยมีสมาชิกในกลุ่ม
เป็นบุคลากรสังกัด อบต.บ่อภาค 
๒.มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ในเว็บไซต์ 
www.borpak.go.th 
 

-ไม่มี 

๕.การก าหนดและ
เสริมสร้างการรับรู้แนว
ปฏิบัติของหน่วยงาน
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการที่ถูกต้องให้กับ
บุคลากรในสังกัดองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ่อภาค 

ก าหนดขั้นตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานพร้อม
ทั้งเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทาง
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 

กองคลัง ม.ค.๖๖ – มี.ค.๖๖ ด าเนินการจัดท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและเผยแพร่ใน ศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร และ เว็บไซต์ 
www.borpak.go.th 
 

-ไม่มี 
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