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ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2561-2564 
องค์การบริหารส่วนต าบลบึงกอก  อ าเภอบางระก า  จังหวัดพิษณุโลก 

 

หลักการ  
1. การพัฒนาคุณภาพชีวิตข้าราชการมีความสอดคล้องกับการพัฒนาสมรรถนะการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการและจังหวัด 
2. การพัฒนาคุณภาพชีวิตข้าราชการ ต้องท าให้เกิดความสุขในการท างานทั้งในด้านงาน 

สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างาน ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อการ
เพ่ิมประสิทธิภาพของบุคลากรและการเพ่ิมผลิตภาพและขีดสมรรถนะของส่วนราชการ  

3. ให้ความส าคัญต่อการด าเนินการอย่างเป็นระบบของส่วนราชการ ทั้งในส่วนของการวางแผน 
การจัดกิจกรรม การประเมินผลและการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ข้าราชการข้าราชการส่วนท้องถิ่นและเจ้าหน้าที่ของรัฐในส่วนราชการปฏิบัติงานอย่างมี
ความสุข มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติ งานอย่างมืออาชีพ เป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของ
ประชาชน มีความสมดุลระหว่างชีวิตส่วนตัวกับชีวิตการท างาน มีขวัญก าลังใจดีมีแรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

2. เพ่ือให้ส่วนราชการมีก าลังคนที่มีสมรรถนะสูง มีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนภารกิจของส่วน
ราชการอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. เพ่ือให้ส่วนราชการมี ระบบ กลไก และวิธีการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐาน 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการด้านการท างาน 

เพ่ือให้ข้าราชการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีขวัญก าลังใจและแรงจูงใจในการสร้างสรรค์และส่ง
มอบผลงานที่มีคุณภาพแก่ประชาชน และเป็นแรงขับเคลื่อนที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศ ประกอบด้วย ๓ 
มาตรการ ดังนี้ 

มาตรการที่ 1 ส่งเสริมให้ส่วนราชการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการท างานให้เหมาะสม เสริมสร้าง
บรรยากาศที่ดีในการท างาน และอ านวยความสะดวกให้ข้าราชการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ 

๑. ปรับปรุงสถานที่ท างานให้ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ มีบรรยากาศที่ดี  มีสิ่งอ านวยความ
สะดวกที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 

๒. จัดให้มีอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ในการท างาน และอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัย เหมาะสม 
เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
ตัวช้ีวัด 

๑. สถานที่ท างานปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตามเกณฑ์ของส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
๒. ความพึงพอใจของข้าราชการที่มีต่อสภาพแวดล้อมการท างานในแต่ละส่วนราชการ 

ตัวอย่างกิจกรรม 
1. การปรับปรุง ซ่อมแซม หรือต่อขยายสถานที่ท างาน 
2. กิจกรรม ๕ ส และการจัดระเบียบสถานที่ท างาน 
3. การจัดหาหรือซ่อมแซมอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ที่มีประสิทธิภาพ เพียงพอ และทันสมัย 



มาตรการที่ 2 ส่งเสริมให้ส่วนราชการพัฒนาระบบและวิธีการท างาน เพื่อให้ข้าราชการปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เป้าประสงค์ 

จัดระบบและวิธีการท างานที่เหมาะสมและชัดเจนเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การท างาน 
ตัวช้ีวัด 

ผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการและตัวชี้วัดส าคัญเพ่ิมสูงขึ้น 
ตัวอย่างกิจกรรม 

1. จัดให้มีระบบพี่เลี้ยง การสอนงาน และการให้ค าปรึกษาแนะน า 
2. จัดท าคู่มือและเอกสารแนวทางการปฏิบัติงาน 
3. การมอบหมายงานที่สอดคล้องกับความรู้ ความสามารถและสมรรถนะของข้าราชการ 
มาตรการที่ 3 ส่งเสริมให้ส่วนราชการด าเนินการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตาม

หลักคุณธรรม เพ่ือสร้างขวัญก าลังใจและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการ 
เป้าประสงค์ 

มีหลักเกณฑ์และวิธีด าเนินการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรม 
ตัวช้ีวัด 

๑. ความพึงพอใจของข้าราชการที่มีต่อระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
๒. ความผูกพันของข้าราชการที่มีต่อองค์กร ความภาคภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร และพร้อม

ทุ่มเทท างานเพ่ือสร้างความส าเร็จให้แก่องค์กร 
ตัวอย่างกิจกรรม 

1. การสร้างความมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรมในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ได้แก่ การเลื่อนต าแหน่ง การแต่งตั้ง การโอนย้าย การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

2. การน าระบบกลไกและวิธีการบริหารงานใหม่ๆ มาด าเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติ ได้แก่ 
การจัดท าเส้นทางก้าวหน้าในอาชีพ การจัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งรวมถึงการวางมาตรการส่งเสริมการ
ท างานที่บ้าน 

3. การพัฒนาข้าราชการทุกระดับอย่างเป็นระบบ ต่อเนื่อง โดยมีการวัดและประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการด าเนินงานอย่างจริงจัง 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการด้านส่วนตัว 

เพ่ือให้ข้าราชการมีสุขภาพร่างกายและจิตใจที่แข็งแรง มีความสุข มีความสมดุลระหว่างชีวิตการ
ท างานกับชีวิตส่วนตัว ประกอบด้วย ๒ มาตรการ ดังนี้ 

มาตรการที่ 1 ส่งเสริมให้ส่วนราชการด าเนินการสร้างเสริมสุขภาพ เพื่อให้ข้าราชการมีสุขภาพท่ีดี 
เป้าประสงค์ 

๑. ข้าราชการมีความรู้ สามารถดูแล ป้องกัน และรักษาสุขภาพของตนเองและครอบครัวได้ 
๒. ข้าราชการมีความรู้และความเข้าใจในการบริหารจัดการความเครียดของตนเองและครอบครัว 
๓. ข้าราชการและครอบครัวมีสุขภาพที่ดี สามารถลดค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล 

ตัวช้ีวัด 
๑. จ านวนข้าราชการที่มีความรู้และเข้าร่วมกิจกรรมในการดูแลสุขภาวะ สามารถจัดการ

ความเครียดของตนเองและครอบครัว 
๒. จ านวนข้าราชการที่มีน้ าหนักเกินและมีโรคประจ าตัวลดลง 



ตัวอย่างกิจกรรม 
1. จัดให้มีกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพเป็นประจ า ได้แก่ การออกก าลังกาย การจัดวันกีฬา  
2. จัดกิจกรรมส่งเสริมการมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี ได้แก่ การจัดสถานที่สิ่งอ านวยความสะดวก

อุปกรณ์เพ่ือการออกก าลังกาย การจัดประกวดทีมงานสุขภาพดีการสนับสนุนให้ส่วนราชการจัดกิจกรรม
เสริมสร้างสุขภาพร่วมกัน 

มาตรการที่ 2 เสริมสร้างให้ข้าราชการมีชีวิตครอบครัวที่อบอุ่นและเข้มแข็งมีความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการท างานกับชีวิตส่วนตัว 
เป้าประสงค์ 

๑. ข้าราชการมีความสัมพันธ์ที่ดีภายในครอบครัวและสังคม 
๒. ข้าราชการมีความสุขเพ่ิมข้ึน ครอบครัวมีความอบอุ่น 

ตัวช้ีวัด 
๑. จ านวนกิจกรรมที่จัดให้ครอบครัวเข้าร่วมกิจกรรมของส่วนราชการ 
๒. จ านวนข้าราชการที่มีความสุขเพ่ิมข้ึน และมีอัตราการหย่าร้างลดลง 

ตัวอย่างกิจกรรม 
1. ก าหนดชั่วโมงท างานที่เหมาะสมส าหรับหน่วยงาน ได้แก่ การจัดเวลาการท างานให้ยืดหยุ่น 

การสนับสนุนการท างานที่บ้าน 
2. สนับสนุนให้ข้าราชการจัดเวลาการท างานให้เกิดความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานกับชีวิต

ส่วนตัว และการก าหนดให้วันอาทิตย์เป็นวันครอบครัว 
3. จัดให้ครอบครัวเข้าร่วมกิจกรรมสันทนาการของส่วนราชการ 
4. จัดกิจกรรมทางศาสนาและการพัฒนาจิตใจ เพ่ือให้ข้าราชการมีภูมิคุ้มกันทางด้านจิตใจที่จะ

ช่วยให้สามารถเผชิญปัญหา และการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการด้านสังคม 

เพ่ือให้ข้าราชการทุกระดับมีความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีต่อกันมีความสามัคคี มีความรัก
และความภาคภูมิใจในองค์กร ประกอบด้วย ๒ มาตรการ ดังนี้ 

มาตรการที่ 1 ส่งเสริมให้ส่วนราชการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เหมาะสมกับลักษณะงานในแต่ละ
ส่วนราชการ ให้ข้าราชการมีความเชื่อถือและไว้วางใจในการท างานร่วมกัน 
เป้าประสงค์ 

ส่วนราชการมีวัฒนธรรมและค่านิยมที่เหมาะสม และเสริมสร้างให้ข้าราชการเชื่อถือและไว้วางใจ
ในการท างานร่วมกัน 
ตัวช้ีวัด 

๑. ส่วนราชการมีนโยบายและด าเนินการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เหมาะสม 
๒. จ านวนข้าราชการที่มีส่วนร่วมในการสร้างและร่วมปฏิบัติให้เป็นไปตามวัฒนธรรมองค์กร 
๓. จ านวนข้าราชการที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์และวัฒนธรรมขององค์กร 

ตัวอย่างกิจกรรม 
1. จัดกิจกรรมนันทนาการ และการสื่อสารระหว่างฝ่ายบริหารและข้าราชการ 
2. พัฒนาระบบการสื่อสารองค์กรให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ข้าราชการทุกระดับมีความรู้ความ

เข้าใจในนโยบายและวัฒนธรรมขององค์กรอย่างชัดเจนและท่ัวถึง 
3. พัฒนาช่องทางการสื่อสารให้มีความหลากหลาย เหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะขององค์ก ร 

และธรรมชาติของบุคลากร 



มาตรการที่ 2 ส่งเสริมข้าราชการให้มีจิตสาธารณะ มีความรัก และความสามัคคีภายในองค์กร 
เป้าประสงค์ 

๑. ข้าราชการมีความรัก ความสามัคคี และร่วมมือกันท างานมากขึ้น   
๒. ข้าราชการมีจิตส านึกท่ีดีและมุ่งกระท าประโยชน์ต่อส่วนรวมเพ่ิมข้ึน 

ตัวช้ีวัด 
๑. จ านวนกิจกรรมที่ส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร 
๒. จ านวนกิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชน์ 
๓. จ านวนข้าราชการที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดี และกิจกรรมเพ่ือประโยชน์

สาธารณะ 
ตัวอย่างกิจกรรม 

1. จัดกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ในองค์กร ได้แก่ การจัดการศึกษาดูงานนอกสถานที่ ทัศน
ศึกษา สังสรรค์และสันทนาการในโอกาสพิเศษต่างๆ 

2. จัดกิจกรรมให้ข้าราชการมีส่วนร่วมในการบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ หรือมีความรับผิดชอบต่อ
สังคมในรูปแบบที่หลากหลาย ได้แก่ การปลูกป่า สร้างฝาย และพัฒนาโรงเรียน 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการด้านเศรษฐกิจ 

เพ่ือให้ข้าราชการมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ประกอบด้วย ๒ มาตรการ ดังนี้ 
มาตรการที่ 1 ส่งเสริมให้ส่วนราชการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับการออม และการบริหารจัดการด้านการเงิน
ให้แก่ข้าราชการ 
เป้าประสงค์ 

๑. ข้าราชการมีความรู้ด้านการบริหารจัดการด้านการเงินและการออม 
๒. ข้าราชการมีความรู้ความเข้าใจ และด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
๓. ข้าราชการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการใช้จ่ายเงิน 

ตัวช้ีวัด 
๑. ข้าราชการมีอัตราการออมเงินเฉลี่ยสูงขึ้น 
๒. จ านวนข้าราชการที่มีความรู้ด้านการบริหารจัดการด้านการเงินและการออม 
๓. จ านวนข้าราชการที่มีปัญหาเรื่องหนี้สินลดลง 

ตัวอย่างกิจกรรม 
1. การให้ความรู้แก่ข้าราชการในด้านการวางแผน และการบริหารจัดการการเงินส่วนบุคคล 
2. การรณรงค์เรื่องการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
3. การอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพเสริมนอกเวลาราชการ 

มาตรการที่ 2 จัดสวัสดิการเพ่ิมเติมนอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เพ่ือบรรเทาความเดือดร้อน และสร้าง
ความสุขให้แก่ข้าราชการ 
เป้าประสงค์ 

ส่งเสริมให้ส่วนราชการจัดสวัสดิการเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่ภาครัฐจัดให้ 
ตัวช้ีวัด 

๑. จ านวนกิจกรรมสวัสดิการที่ส่วนราชการจัดเพ่ิมเติมนอกเหนือจากท่ีภาครัฐจัดให้ 
๒. จ านวนข้าราชการในแต่ละส่วนราชการที่ได้รับสวัสดิการเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่ภาครัฐจัดให้ 
 



ตัวอย่างกิจกรรม 
1. การจัดสวัสดิการเพ่ิมเติมจากที่กฎหมายก าหนด ได้แก่ การจัดสหกรณ์ออมทรัพย์ การจัด

ร้านค้าสวัสดิการ การสงเคราะห์ข้าราชการเก่ียวกับค่าอาหาร ค่าเดินทาง และกรณีประสบภัยพิบัติ 
2. การส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มเพ่ือจัดกิจกรรมช่วยเหลือข้าราชการที่ได้รับความเดือดร้อนใน

กรณีต่างๆ 
 

ปัจจัยความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตข้าราชการ 
๑. ด้านนโยบาย 

รัฐบาลก าหนดเป็นนโยบายและสนับสนุนให้การพัฒนาคุณภาพชีวิตข้าราชการเป็นภารกิจ
ส าคัญของส่วนราชการและจังหวัด และให้ส่วนราชการและจังหวัดก าหนดนโยบายที่สอดรับกับยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตข้าราชการพลเรือนสามัญ รวมทั้งก าหนดให้มีระบบการท างาน กิจกรรม และการด าเนินการ
ที่ชัดเจนและต่อเนื่อง เพ่ือเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งความสุข 

๒. ด้านองค์ความรู้ 
๑. ด าเนินการปรับเปลี่ยนแนวความคิดของข้าราชการเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ข้าราชการว่า มิใช่เป็นเพียงการจัดกิจกรรมด้านสวัสดิการเท่านั้น แต่ครอบคลุมถึงการสร้างความสุขในชี วิต
โดยรวมด้วย 

๒. สร้างเครื่องมือและคู่มือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะส าหรับข้าราชการ จ าแนกตาม
ความแตกต่างของเพศ วัย สถานภาพของข้าราชการ และสภาพแวดล้อมของส่วนราชการ 

๓. พัฒนาเครื่องมือประเมินผลความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตข้าราชการในแต่ละด้าน 
๓. ด้านการสร้างเครือข่าย 

ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างส่วนราชการ หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ร่วมกัน อาทิเช่น 

1. ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 
2. ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
3. สถาบันการศึกษาด้านพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
4. สมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย 
5. ธนาคารออมสิน ฯลฯ 
 

 ประโยชน์ที่ได้รับ 
๑. ข้าราชการมีความสุข มีขวัญก าลังใจในการท างาน มีประสิทธิภาพการท างานเพ่ิมขึ้น และเป็น

ก าลังส าคัญในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 
๒. ข้าราชการมีความภาคภูมิใจในการรับราชการและบริการประชาชน 
๓. ระบบราชการมีประสิทธิภาพ และมีภาพลักษณ์ที่ดี 
๔. ประชาชนได้รับบริการที่ดีจากข้าราชการที่มีความพร้อมในการให้บริการ 

 
 
 
 
 


