
รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ของเทศบาลต าบลกงไกรลาศ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 

ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลกงไกรลาศ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๔ และได้ก าหนดมาตรการ แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดังตอ่ไปนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

๑. ให้พัฒนาคุณภาพ
การด าเนินงาน 

ประชาสมัพันธ์เกี่ยวกับระบบ
และขั้นตอนการให้บริการงาน
ด้านต่าง ๆ อย่างท่ัวถึง และ
ส่งเสริมให้มีการฝึกอบรม
พัฒนาเพิ่มพูนทักษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบตัิงาน
อย่างสม่ าเสมอ 

ส านักงานปลัด ปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ 

รายงานผลการ
ด าเนินการในประชุม
พนักงาน 

๒. เพิ่มประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

- จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และ
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานให้ง่ายต่อการ
เข้าถึงข้อมูล และมีการ
ปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารกันอย่างชัดเจนและ
ต่อเนื่องให้อัพเดตข้อมูลทุก
กระบวนงานผ่านเว็บไซต์หลัก
ให้เป็นปัจจุบันทุกกระบวนงาน 

ส านักงานปลัด ปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ 

รายงานผลการ
ด าเนินการในประชุม
พนักงาน 

๓. การปรับปรุงระบบ
การท างาน 

ส่งเสริมให้ผูร้ับบริการและ
ประชาชนท่ัวไปมสี่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นหรือให้
ค าแนะน าในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคณุภาพและ
มาตรฐานการให้บริการได้
โดยสะดวกโดยจดัท ากล่องรับ
ฟังความคิดเห็นบริเวณด้าน 
อบต. ให้พนักงานทุกคนยิ้ม
แย้มแจ่มใส และบริการ
ประชาชนดุจญาติมติร 

ส านักงานปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ 

รายงานผลการ
ด าเนินการในประชุม
พนักงาน 

๔. ต้องมีกราพัฒนาทกัษะ 
ความรู้ความสามารถของ
บุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของ
หน่วยงานในการปรับปรุง
ระบบให้ทันสมัยและมกีาร
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้
อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

- ให้ก าหนดผู้รับผิดชอบดูแล
เว็บไซต์อยา่งน้อย ๓ คน 
จัดให้มีการบริการ E-sercive 
ในเว็บไซต์ อย่างน้อย ๓ 
กระบวนงาน 

ส ำนักงาำนัลักด 

งอาคักา 
งอาชำ่า 

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ 

รายงานผลการ
ด าเนินการในประชุม
พนักงาน 

 


