
การลดขั้นตอนกระบวนงาน 
กระบวนงานบริการด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ท่ีลดระยะเวลาปฏิบัติราชการเพื่อประชาขน 

1. ขออนุญาตสนบัสนนุน้้าเพื่ออุปโภคและบริโภคโดยมีระยะทางจาก สนง.ไปยังจุดบริการ  
ระยะทาง (ก.ม.) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(เดิม) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(ปรบัปรุงใหม่) 
น้อยกว่า 5 ก.ม. 45 นาที/ราย 30 นาท/ีราย 

มากกว่า 5 ก.ม. แต่ไม่เกนิ 10 ก.ม. 1 ชั่วโมง/ราย 45 นาที/ราย 
มากกว่า 10 ก.ม. แต่ไม่เกิน 15 ก.ม. 1.30 ชั่วโมง/ราย 1 ชั่วโมง/ราย 

 
2. ขออนุญาตสนบัสนุนบรกิารดับเพลิง *หลังจากได้รับอนญุาติให้ด้าเนินการแล้วระยะเวลาในการเดินทางจาก สนง.ไปยังจุดบริการ  

ระยะทาง (ก.ม.) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(เดิม) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(ปรบัปรุงใหม่) 
น้อยกว่า 5 ก.ม. ภายใน 30 นาท/ีราย/ครั้ง ภายใน 25 นาท/ีราย/ครั้ง 

มากกว่า 5 ก.ม. แต่ไม่เกนิ 10 ก.ม. ภายใน 45 นาที/ราย/ครั้ง ภายใน 30 นาท/ีราย/ครั้ง 
มากกว่า 10 ก.ม. แต่ไม่เกิน 15 ก.ม. ภายใน 50 นาท/ีราย/ครั้ง ภายใน 40 นาที/ราย/ครั้ง 

 
3. ขออนุญาตสนบัสนุนน้้าเพือ่ใช้พรมถนน,ล้างถนน *หลังจากได้รับอนญุาติให้ด้าเนินการแล้วระยะเวลาในการเดินทางจาก สนง.ไปยัง
จุดบรกิาร  

ระยะทาง (ก.ม.) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(เดิม) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(ปรบัปรุงใหม่) 
น้อยกว่า 5 ก.ม. ภายใน 30 นาท/ีราย/ครั้ง ภายใน 25 นาท/ีราย/ครั้ง 

มากกว่า 5 ก.ม. แต่ไม่เกนิ 10 ก.ม. ภายใน 45 นาที/ราย/ครั้ง ภายใน 30 นาท/ีราย/ครั้ง 
มากกว่า 10 ก.ม. แต่ไม่เกิน 15 ก.ม. ภายใน 50 นาท/ีราย/ครั้ง ภายใน 40 นาที/ราย/ครั้ง 

 
4. ปฏิบัติงานด้านระบบทางการแพทยฉ์ุกเฉนิ*หลังจากได้รบัอนุญาติให้ด้าเนนิการแล้วระยะเวลาในการเดินทางจาก สนง.ไปยังจุด
บริการ  

ระยะทาง (ก.ม.) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(เดิม) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(ปรบัปรุงใหม่) 
น้อยกว่า 5 ก.ม. ภายใน 20 นาท/ีราย/ครั้ง ภายใน 15 นาท/ีราย/ครั้ง 

มากกว่า 5 ก.ม. แต่ไม่เกนิ 10 ก.ม. ภายใน 30 นาท/ีราย/ครั้ง ภายใน 25 นาท/ีราย/ครั้ง 
มากกว่า 10 ก.ม. แต่ไม่เกิน 15 ก.ม. ภายใน 45 นาที/ราย/ครั้ง ภายใน 30 นาท/ีราย/ครั้ง 

 
5. ขออนุญาตช่วยจัดจราจร *หลังจากได้รบัอนุญาติให้ด้าเนินการแล้วระยะเวลาในการเดินทางจาก สนง.ไปยังจุดบริการ  

ระยะทาง (ก.ม.) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(เดิม) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(ปรบัปรุงใหม่) 
น้อยกว่า 5 ก.ม. ภายใน 30 นาท/ีราย/ครั้ง ภายใน 25 นาท/ีราย/ครั้ง 

มากกว่า 5 ก.ม. แต่ไม่เกนิ 10 ก.ม. ภายใน 45 นาที/ราย/ครั้ง ภายใน 30 นาท/ีราย/ครั้ง 
มากกว่า 10 ก.ม. แต่ไม่เกิน 15 ก.ม. ภายใน 50 นาท/ีราย/ครั้ง ภายใน 40 นาที/ราย/ครั้ง 

 
6. การป้องกนัอุทกภยัและวาตภยั 

กระบวนงานบรกิาร ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(เดิม) ระยะเวลาที่ใหบ้ริการ(ปรบัปรุงใหม่) 
การปอ้งกันอุทกภยัและวาตภัย 5-15/ครั้ง 5-13/ครั้ง 

 


