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คูมือสำหรับประชาชน: การขอรับบริการจัดเก็บขยะมูลฝอย 
หนวยงานที่รับผิดชอบ:  องคการบริหารสวนตำบลหนองกระดิ่ง อำเภอครีีมาศ จังหวัดสุโขทัย 
กระทรวง:  กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน:  การขอรับบรกิารจัดเก็บขยะมูลฝอย 
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน:  องคการบริหารสวนตำบลหนองกระดิ่ง  
3. ประเภทของงานบริการ:  กระบวนงานบรกิารที่ใหบริการในสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น (กระบวนงาน

บริการที่เบ็ดเสรจ็ในหนวยเดียว)  
4. หมวดหมูของงานบริการ:  อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รบัรอง  
5. กฎหมายที่ใหอำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวของ: 
1) พ.ร.บ. การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3 ) พ.ศ. 2560 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป  
7. พื้นที่ใหบริการ: ทองถิ่น  
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงที่กำหนดระยะเวลา พระราชบัญญัติการสาธารณสุขพ.ศ. 2535  

ระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย / ขอกำหนด ฯลฯ ไมเกิน 3 วนั (หลังจากแจงความประสงค)  
9. ชองทางการใหบริการ  
1) สถานที่ใหบริการ   กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม องคการบริหารสวนตำบลหนองกระดิ่ง / 

 ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน หรอื โทรศัพท 055-693077 ตอ 15 
ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) 
ตั้งแตเวลา 08:30 - 16:30 น.  
หมายเหตุ (1. อปท. สามารถเปลี่ยนแปลงขอมูลไดตามหนาที่รับผิดชอบ 
2. ระยะเวลาระบุตามวันเวลาที่ทองถิ่นเปดใหบริการ) 

 
10. ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

1. 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผูมีความประสงคขอใช
บรกิารยื่นแบบคำขอใช
บริการถังขยะ พรอมแนบ
หลักฐาน สำเนาบัตร
ประจำตัวประชาชน 
 
 

5 นาที กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดลอม 

-ระยะเวลาใหบริการ
สวนงาน/หนวยงานที่
รับผิดชอบใหระบุไป
ตามบริบทของ
(ทองถิ่น) 
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ที่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

2. 

การพิจารณา 
 

เจาหนาทีต่รวจสอบ 
ที่อยูที่แจงขอรับบริการ
และดำเนินการออกถังขยะ
ใหตามที่อยูที่แจงขอ 
พรอมทั้งเจาหนาที่
ดำเนินการติดตั้งถังขยะ ณ 
ที่อยูที่แจงขอรับบริการ 

1 วัน กองสาธารณสขุ
และสิ่งแวดลอม 

 ระยะเวลาใหบริการ
สวนงาน/หนวยงานที่
รับผิดชอบใหระบุไป
ตามบริบทของ
ทองถิ่น 

3. 

ดำเนินการ 
 

สงรายชื่อผูที่แจงความ
ประสงคขอรับบริการ
จัดเก็บขยะมูลฝอย ไปยัง
เจาหนาที่จัดเก็บรายได
เพ่ือออกใบเสรจ็รับเงินการ
ใหบริการจัดเก็บขยะราย
เดือน/รายป 

1 วัน กองสาธารณสขุ
และสิ่งแวดลอม 

ระยะเวลาใหบรกิาร
สวนงาน/หนวยงานที่
รับผิดชอบใหระบุไป
ตามบริบทของ
ทองถิ่น 

4 

ดำเนินการ เจาหนาที่จัดเก็บรายได
ออกใบเสร็จการใหบริการ
จัดเกบ็ขยะและจัดเก็บ
รายไดทุกๆสิ้นเดือน/รายป 

1 วัน กองคลงั ระยะเวลาใหบรกิาร
สวนงาน/หนวยงานที่
รับผิดชอบใหระบุไป
ตามบริบทของ
ทองถิ่น 

ระยะเวลาดำเนินการรวม    ไมเกิน 3 วนั (หลังจากแจงความประสงค) 
 
11. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ 

11.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ที่ 
รายการ

เอกสารยืนยัน
ตวัตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผูออก

เอกสาร 

จำนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 
สำเนา 

หนวย
นับ

เอกสาร  
หมายเหต ุ

1) 
บัตรประจำตัว
ประชาชน 

- 0 1 ฉบับ - 

 
11.2) เอกสารอื่น ๆ สำหรับยื่นเพิ่มเติม (ถามี) 
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12. คาธรรมเนียม 
  อัตราคาธรรมเนียมตามบัญชีอัตราคาธรรมเนียม ทายขอบัญญัติองคการบริหารสวนตำบลหนองกระดิ่ง 

เรื่อง การจัดการสิ่งปฏกิูลและมูลฝอย พ.ศ.2555 
อัตราคาเก็บและขนสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย 
1.1 คาเก็บและขนมูลฝอยประจำเดือน สำหรับอาคารหรือเคหะที่มปีริมาณมูลฝอยวันหนึ่งไมเกิน 500 
ลิตร  
     - วันหนึ่งไมเกิน 40 ลิตร                                           เดือนละ 10 บาท  
     - วันหนึ่งเกิน 40 ลิตร แตไมเกิน 80 ลิตร                      เดือนละ 10 บาท 
     - วันหนึ่งเกิน 80 ลิตร แตไมเกิน 200 ลิตร                    เดือนละ 40 บาท 

   
 
13. ชองทางการรองเรียน 
 ชองทางการรองเรียน องคการบริหารสวนตำบลหนองกระดิ่ง 

หมายเหตุ  
1. ทางอินเทอรเน็ต (www.nongkrading.go.th) 
2. ทางโทรศพัท (055-693077 ตอ 15) 
3. ทางไปรษณีย (196 หมู 4 ตำบลหนองกระดิ่ง อำเภอครีมีาศ จังหวดัสุโขทัย 64160)  
4. รองเรียนดวยตนเอง ณ องคการบรหิารสวนตำบลหนองกระดิ่ง 
 

 


