
 

สวนที่ 3   
ยุทธศาสตรและการพฒันาบคุลากร 

 
 1. วิสัยทัศน 

“มุงม่ันพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการเกษตร กอสราง ปรับปรุงงานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ  
สงเสริมคุณภาพชีวิตประชาชนทุกวัย ใสใจสาธารณสุข การศึกษา และพัฒนาทองถิ่น” 

 2. พันธกิจ 
 2.1  พัฒนาการจัดการระบบโครงสรางพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 
 2.2 สงเสริมใหชุมชนเขมแข็งอยางยั่งยืน ภายใตแนวคิดปรัชญา เศรษฐกิจพอเพียง 
 2.3 การพัฒนาปรับปรุงภูมิทัศนพื้นที่ สาธารณประโยชนเปนแหลงทองเท่ียว 
 2.4 พัฒนาการจัดการศึกษา การสงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่น 
 2.5 พัฒนาคุณภาพชวีิตและการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 
 2.6 สงเสริมการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหยั่งยืน 
 2.7 พัฒนาการบริหารจัดการในองคกรตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรใหมีคณุภาพ 
 3. เปาประสงค  
 3.1  เพื่อพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานและระบบสาธารณูปโภคสาธารณูปการใหมีมาตรฐานและ
ทั่วถึงเพียงพอ 
 3.2 เพื่อใหประชาชนมีความเขมแข็งสามารถพึ่งพาตนเองและสามารถนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใชในการดํารงชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.3 เพื่อใหประชาชนไดรับการพัฒนาอาชีพมีการพัฒนาเพิม่มูลคาผลิตภัณฑและมีรายไดมากข้ึน 
 3.4 เพื่อปรับปรุงภูมิทัศนกอสรางพัฒนาและปรับปรุงสวนสาธารณใหเปนแหลงทองเท่ียว 
 3.5 เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของประชาชนทุกระดบัอยางท่ัวถึง  
 3.6 เพื่อสงเสริมและปลูกฝงใหประชาชนมีคุณธรรมจริยธรรมมีความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของ
พลเมืองและอนุรักษสิบสานศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น 
 3.7 เพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีโดยการสงเสริมความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย การสังคมสงเคราะห การพัฒนาและแกไขปญหาทางสังคมการสงเสริมการดูแลสุขภาพอนามัย
และการกีฬา 
 3.8 เพื่อพัฒนาทรัพยากรธรรม ชาติและสิ่งแวดลอมใหเกิดความยั่งยืนและไดรับการ อนุรักษฟนฟู
อยางตอเน่ือง 
 3.9 เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ การบริหารงานขององคกรการพัฒนาบุคลากรพัฒนา
สถานที่และอุปกรณในการปฏิบัติราชการ  การสนับสนุนการดําเนินการตามนโยบายของรัฐบาลและจังหวัดสุโขทัย 
 4. ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา  

 4.1 ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐาน  สาธารณูปโภค  และสาธารณูปการ 
  แนวทางการพัฒนา ดังนี ้  
  1) การปรับปรุงแหลงน้ําเพื่อการอุปโภค บรโิภคและการเกษตรกรรม 
  2) การกอสรางและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ 
  3) การพัฒนาปรับปรุงการจราจร และไฟฟาสาธารณะ   
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 4.2 ยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจและแกไขปญญาความยากจน 
  แนวทางการพัฒนา ดังนี ้
  1) เสริมสรางความรูความเขาใจตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อเปนแนวทางในการ

ดํารงชีวิตของประชาชน 
  2) สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอาชีพ การพัฒนาอาชพี การเพิ่มรายได การมีงานทํา และ

ผลิตภัณฑชุมชน 
  3) สงเสริมและสนับสนุนการทองเที่ยว 
 4.3 ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบการศึกษา ศาสนา ศิลปวฒันธรรม ประเพณี งานรัฐพธิแีละภูมิปญญา

ทองถิ่น 
  แนวทางการพัฒนา ดังนี ้
  1) สงเสริมและสนับสนุนดานการศึกษา ทุกรูปแบบ 
  2) สงเสริมและสนับสนุนดานการศาสนา ศิลปวัฒนธรรมประเพณี งานรฐัพิธีและภูมิปญญา

ทองถิ่น 
 4.4 ยุทธศาสตรการสงเสริมความมั่นคง พัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอมใหสมดุล 
  แนวทางการพัฒนา ดังนี ้

  1) สงเสริม ปกปอง และคุมครอง สิทธิเด็ก เยาวชน คนพิการ ผูดอยโอกาส และผูสูงอาย ุ
 2) สงเสริมและสนับสนุนความเขมแข็งของชุมชน และสังคม 
 3) สงเสริมและสนับสนุนดานการกีฬา  นันทนาการ  ใหแกประชาชน 
 4) สงเสริมและสนับสนุนดานการสาธารณสุขอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
 5) การบริหารจัดการและอนรุักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม 
 6) พัฒนาและปรับปรุงระบบกําจัดขยะมูลฝอย 
 7) ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 8) สรางความพรอมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 4.5 ยุทธศาสตรการพัฒนาประสิทธิภาพการเมือง การบริหารจัดการภาครัฐท่ีด ี
  1) การมีสวนรวมทางการเมือง 
  2) สงเสริมใหประชาชนมีความรู 
  3) พัฒนาบุคลากร การบริการของประชาชน ปรับปรุงสถานท่ี และเคร่ืองมือเครื่องใช 
  4) การวางแผนและปรับปรุงผังเมืองรวม เมือง/ชุมชนและวางผังชุมชน 

 
5. ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลปากมุเกาะ 

 การกําหนดแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลปากุมเกาะ โดยกาํหนดขึ้นจาก
การศึกษา วิเคราะหขอมูลในกรอบของวิสัยทัศนและพันธกิจการพัฒนาบุคลากร ตลอดจนปจจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
 ยุทธศาสตรที่ 1 : การกําหนดมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อสรางกลุมผูนําและองคการ  
สุจริตธรรม ที่มีศักดิ์ศรี (Organization Integrity) 
  กลยุทธที่ 1.1 ยกยองบุคลากร/ผูนํารุนใหมในการขับเคลื่อนคุณธรรม 
  กิจกรรมที่ 1 กําหนดเกณฑและประกาศเกียรติคุณแกบุคลากรท่ีทํางานตามหลักธรรมาภิบาล
และสรางเปนผูนํารุนใหมในการขับเคล่ือนคุณธรรม 
  กิจกรรมที่ 2 จัดการความรู และกรณีศึกษา (Knowledge Management) จากผูนําเหลานี้   
ทั้งงานที่ผานมา และโครงการท่ีกําลังดําเนินเพื่อเปนตัวอยางท่ีดีใหแกบุคลากรอ่ืนๆ 
  กลยุทธที่ 1.2 สรางองคการสุจริตธรรมที่มีศักดิ์ศรี (Organization Integrity) 
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  กิจกรรมที่ 1 กําหนดมาตรการและมาตรฐานองคการสุจริตธรรมท่ีมีศักดิ์ศรีเปนเกณฑในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป 
  กิจกรรมที่ ๒ คนหาตัวอยางโครงการนวัตกรรมทางดานคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล
จากสวนราชการตางๆ เพื่อประมวลเปนตัวอยาง และนํามาศึกษาและประยุกตใชตอไป 
  กลย ุทธที่ 1.3  กาํหนดมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมของนักการเมืองทองถิ่น 
  กิจกรรมที่ ๑ กําหนดมาตรฐานและแนวทางการทาํงานของนักการเมืองทองถิ่น แลวเผยแพรให
ประชาชนรับทราบ 
 ยุทธศาสตรที่ ๒ : การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน สรางทักษะ และพัฒนาพนักงานสวนทองถิ่นใน
รูปแบบตางๆ 
  กลยุทธที่ ๒.๑ ปลูกจิตสาํนึกผานพระราชกรณียกิจ พระราชจริยวัตร และพระบรมราโชวาท 
  กิจกรรมที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรใหมีคุณธรรม จริยธรรม โดยการเรียนรูจากพระราชกรณีกิจ 
พระราชจริยวัตร และพระบรมราโชวาท ที่พระราชทานใหแกขาราชการ รวมถึงการพัฒนาโครงการหรือกิจกรรมที่
ประยุกตความเขาใจดังกลาว 
  กิจกรรมที่ ๒ การพัฒนาหลักสูตรเรียนรูตามรอยพระยุคลบาท และหลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียงให
เปนหลักสูตรสําหรับอบรมบุคลากรทุกระดับ 
  กลยุทธที่ ๒.๒ กาํหนดหลักสูตรฝกอบรมและโครงการพัฒนาภาคบังคับแกบุคลากรทุกระดับ 
  กิจกรรมที่ ๑ กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาลุคลากรทุกระดับ (Training Roadmap) เพือ่ให
ทํางานไดตามหนาที่รับผิดชอบและประสิทธิภาพสูงสุด โดยไมเนนการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมอยางเดียวแต
เนนระบบการมอบหมายงานการสอนงาน (Coaching) ฯลฯ 
  กิจกรรมที่ ๒ สงเสริมการฝกอบรมดานจริยธรรมอยางเขมแข็งเปนการพัฒนาภาคบังคับ
โดยเฉพาะเรื่อง 
 - กฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวของกับงาน 
 - ความรู ความเขาใจเรื่องพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม 
สามารถตัดสินใจกระทํา หรือไมกระทําบางสิ่งบางอยาง ไดอยางเหมาะสม 
 - การบริหารความขัดแยงและยึดมั่นในอุดมการณ 
 - การสรางความพึงพอใจกับประชาชน 
  กิจกรรมท่ี ๓ พัฒนาบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูงเขาสูระบบในตําแหนงผูบริหาร ทั้งนี้ การพัฒนา
บุคลากรรุนใหมดังกลาวมุงเนนสรางคนเกง พัฒนาคนดีที่มีคุณธรรม และจริยธรรมเขาสูระบบราชการยุคใหม 
  กลยุทธที่ ๒.๓ สรางศูนยกลางในการวิจัย สาํรวจ ใหคําปรกึษา แนะนาํและขอมูลขาวสาร    
ดานธรรมาภิบาล 
  กิจกรรมท่ี ๑ พัฒนาระบบใหคําปรึกษา แนะนาํดานคุณธรรม จริยธรรม แกบุคลากรท้ังระบบ 
  กิจกรรมท่ี ๒ สงเสริมใหมีการจัดการความรูและวิธีการปฏิบัติอันเป ็นเลิศ (Best Practices)   
 ในดานจริยธรรมและธรรมาภิบาล ซึ่งจะทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ูขึ้นในองคกร 
  กลยุทธที่ ๒.๔ พัฒนาและปฐมนิเทศบุคลากรอยางเขมขน 
  กิจกรรมท่ี ๑ พัฒนาและปฐมนิเทศบุคลากรเฉพาะเรื่อง 
   - ปลูกฝงปรัชญาการเปนพนักงานสวนทองถิ่นที่ดี 
   - ระบบราชการและการบริการภาครัฐแนวใหม 
   - ความรูพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
   - เสริมสรางสมรรถนะหลักและทักษะที่จําเปน 
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  กลยุทธที่ ๒.๕ กาํหนดหลักสูตรอบรมและโครงการพัฒนาเพื่อรองรับประชาคนอาเซียนและ     
สูมาตรฐานสากล 
  กิจกรรมท่ี ๑ กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนและสู
มาตรฐานสากล 
 ยุทธศาสตรที่ ๓ : การปรับปรุงระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
  กลยุทธที่ ๓.๑ ปรับปรุงแนวทางและกฎระเบียบในการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โอน ยาย โดยยึด
หลักธรรมาภิบาล 
  กิจกรรมท่ี ๑ การนําเรื่องคุณธรรมจริยธรรมมากําหนดไวในกระบวนการของการแตงตั้งหรือเลื่อน
เขาสูตําแหนงบริหารในทุกระดับของหนวยงาน โดยใหเปนองคประกอบสําคัญ 
  กิจกรรมท่ี ๒ ปรับแนวทางดานการบริหารทรัพยากรบุคคลในสวนของการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง 
โอน ยาย 
  กลยุทธที่ ๓.2 ขับเคลื่อนระบบสวัสดิการและผลประโยชนเกื้อกูลแกบุคลากร 
  กิจกรรมท่ี ๑ จัดทําและผลักดันใหมีการเอ้ือประโยชนใหแกบุตร/ครอบครัวพนักงานสวนทองถ่ิน
ที่เสียชีวิตในการปฏิบัติหนาที่ 
 ยุทธศาสตรที่ ๔ : การสรางการมีสวนรวมในระบบสนับสนนุและโครงสรางพื้นฐานทางดานคุณธรรม 
จริยธรรม  
  กลยุทธที่ ๔.๑ เปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและกฎระเบียบ   
ที่เก่ียวของ 
  กิจกรรมท่ี ๑ กําหนดแนวทางและประเด็นที่สามารถเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวนรวมใน
การกําหนดนโยบาย 
  กิจกรรมท่ี ๒ ปรับปรุงระบบวินัย อุทธรณ รองทุกข รวมถึงระบบการรับฟงขอรองเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตของหนวยงาน (Whistleblower) 
  กิจกรรมท่ี ๓ ปรับปรุงระบบและแนวทางการตรวจสอบ ใหบุคลกรเขามามีสวนรวมในการทํางาน 
  กลยุทธที่ ๔.๒ เปดโอกาสใหประชาชน และหนวยงานอื่นเขามามีสวนรวมและการติดตาม
สถานการณการทํางานของเทศบาล 
  กิจกรรมท่ี ๑ สนับสนุนการรวมตัวของภาคประชาชนและหนวยงานอื่น เพื่อสรางเครือขาย   
การทํางานรวมกันที่เขมแข็ง ท้ังแนวดิ่งและแนวราบ รวมถึงการสรางพลังมวลชนในพื้นทีท่ี่เขมแข็ง 
  กิจกรรมท่ี ๒ สงเสริมภาคประชาชน ภาคประชาสังคม กลุมตางๆ และหนวยงานอ่ืน เขารวมเปน
กรรมการ อนุกรรมการในชุมชนทองถิ่น เพื่อเขารวมในการกําหนดนโยบาย การวางแผนจัดทําแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาชุมชนและตรวจสอบการถวงดุลการบริหารจัดการภาครัฐ 
  กิจกรรมท่ี ๓ การใหผูนําศาสนาหรือศาสนสถาน เชน วัด โบสถ มัสยิด เขามามีสวนรวมในการ
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลขององคกร 
 
 6. การวิเคราะห SWOT ของการพัฒนาบุคลากร 
 เพื่อเปนกรอบในการจัดทําแผนการพัฒนาสมรรถนะการบรหิารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ จําเปนตอง
ศึกษาทราบถึงทิศทาง หรือยุทธศาสตรการพัฒนาขาราชการสวนทองถิ่นโดยสังเขป รวมท้ังปจจัยภายในและปจจัย
ภายนอก เพื่อนํามาเปนขอมูลในการกําหนดระบบการพัฒนาบุคลากรของจังหวัดอยางท่ัวถึงตรงตามเปาหมายการ
พัฒนาเพื่อขีดความสามารถปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอยางมีคุณภาพเพิ่มขึ้น 
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การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 
 จุดแข็ง (Strengths : S) 
 1. บุคลากรมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานตามภารกิจของตน 
 2. บุคลากรปฏิบัติราชการโดยมุงเนนผลสําเร็จ 
 ๓. เทศบาล จัดใหมีสวัสดิการท่ีเหมาะสมและเอ้ือตอการปฏิบัติราชการ 
 4. บุคลากรทํางานไดเปนอยางดี 
 ๕. บุคลากรมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติราชการ 
 6. บุคลากรมีสมรรถนะในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพฒันา 
 7. การประเมินผลการปฏิบัติราชการมีความเปนธรรม 
 ๘. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการมีมาตรฐานและเปนที่ยอมรับของบุคลากร 
 ๙. งานบริหารงานบุคคลสามารถปฏิบัติงานไดถูกตองและใชเวลาเหมาะสม 
 ๑๐. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความทันสมัย และสามารถใชงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 11. เทศบาลจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติราชการ 
 ๑๒. เทศบาล มีการจัดสิ่งจูงใจท่ีสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติราชการใหบรรลุประสิทธิภาพ 
 13. บุคลากรในเทศบาล มีความสัมพันธท่ีดีระหวางกันทั้งผูบริหารกับผูปฏิบัติงานและระหวาง
ผูปฏิบัติงานดวยกัน 
 14. บุคลากรมีความเขาใจ วสิัยทัศน ยุทธศาสตร ของเทศบาลเปนอยางด ี
 จุดออน (Weakness : N) 
 1. บุคลากรขาดการพัฒนาดานจริยธรรม คุณธรรม ขาดจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบตอหนาที่ 
 2. การสรรหา คัดเลือก บรรจุแตงตั้งยังมีการใชระบบอุปถัมภ 
 ๓. การดําเนินการทางวินัยตอบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานต่ําหรือมีศักยภาพนอยยังไมจริงจัง 
 ๔. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานยังไมไดมาตรฐาน 
 ๕. เทศบาลไมมีการกําหนดสายทางความกาวหนาในอาชีพ 
 ๖. เทศบาลไมมีระบบการพัฒนาบุคลากรเพือ่เตรียมเขาสูตําแหนงท่ีสูงขึ้น 
 ๗. การพัฒนาบุคลากรไมครอบคลุมทุกระดับ 
 ๘. บุคลากรขาดการทํางานเชงิบูรณาการ 
 9. ผูประเมินผลการปฏิบัติงานยังใชความรูสึกสวนตัวในการประเมินผลการปฏิบัติงาน มากกวาใช
ผลสําเรจ็ 
ของงาน 
 10. ขาดการสรางแรงจูงใจในการสงเสริมใหบุคลากรเกิดความรักและผูกพันในการปฏิบัติราชการ 
 11. บุคลากรของเทศบาล มีการโอนยายบอย 
 12. วัฒนธรรมองคกรไมเอื้อตอการปฏิบัติราชการเชิงรุกและไมใหความสําคัญกับการปฏิบัติตอบุคลากร
อยางเทาเทียมกัน 
 13. เทศบาลขาดการติดตามประเมินผลดานกําลังคนอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
 14. บุคลากรขาดการเรียนรูและสรางนวัตกรรมใหม  
 15. ผูบริหารทุกระดับยังไดรับการพัฒนานอย 
 16. เทศบาลใหการสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาบุคลากรไมมากพอ 
 17. ไมมีการวางแผนอัตรากาํลังคนที่เปนระบบ เพื่อทดแทนกําลังคนที่ขาดแคลน 
 18. เทคโนโลยีสารสนเทศดานกําลังคนยังถูกนํามาใชไมเต็มศักยภาพ 
 19. บุคลากรยังมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานราชการ ต่าํกวาเกณฑมาตรฐาน 
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 20. เทศบาลยังคงประสบปญหาการทุจริต และประพฤติมิชอบ 
 21. บุคลากรยังขาดความเขาใจการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม 
 22. เทศบาล ขาดการสรางและสงเสริมบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถสูง 
การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
 โอกาส (Opportunities : O) 
 1. การปฏิรูประบบราชการ กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการบริหาร ทําใหตองเรงพัฒนาบคุลากร 
 2. ระบบการประเมินผลงานและการใหรางวัล ทําใหบุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการ 
 3. ระบบการบริหารงานเชิงบูรณาการ ทาํใหการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความคลองตัวขึ้น 
 4. การปรับระบบโครงสรางตาํแหนงใหมเปนโอกาสในการสรางความกาวหนาในอาชพีใหแกบ ุคลากร และ
ทําใหบุคลากรทํางานไดตรงกับความรูความสามารถของตน 
 ๕. การมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทํางานของทองถิ่น สงผลใหการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลตองมีความโปรงใส 
 ๖. ความกาวหนาทางเทคโนโลยี เปนโอกาสใหบุคลากรสามารถสื่อสารและทาํความเขาใจกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 ๗. ความกาวหนาทางเทคโนโลยี ทําใหการพัฒนาบุคลากรมีประสิทธิภาพ และทาํใหเกิดการเรียนรูอยาง
ตอเน่ือง 
 8. นโยบายรัฐบาลสงเสริม สนับสนุนใหพัฒนาบุคลากรทองถิ่นมากขึ้น 
 9. การปรับบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นทําใหบุคลากรตองมีความเชี่ยวชาญมากขึ้น 
 10. ประชาชนมีความตองการบริการที่มีคุณภาพ ทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองเรงพัฒนา
สมรรถนะของบุคลากร 
 อุปสรรค (Threat : T) 
 1. การแทรกแซงการบรรจุ แตงต้ัง การเลื่อน ยายบุคลากรทุกระดับ ทําใหการวางอัตรากําลังไมเหมาะสม
กับภารกิจ 
 2. ความตองการบุคลากรที่มีความรู ความสามารถสูง ทําใหเทศบาลขาดแคลนบุคลากรในบางสาขา 
 3. กฎหมายหลายฉบับลาสมยัไมเอ้ือตอการบริหารทรัพยากรบุคคลยุคใหม 
 4. รัฐบาลจัดสรรงบประมาณดานบุคลากรนอย ไมเพียงพอตอการพัฒนาและสรางสิ่งจูงใจ 
 5. สวนราชการตางๆ ใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากรแตกตางกัน ทําใหศักยภาพของบุคลากรไมเทา
เทียมกัน ยากแกการทํางานรวมกัน 
 6. การยึดระเบียบการบริหารบุคคล ทําใหขาดความคลองตัวในการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาล 
 ๗. ระบบการบริหารงานบุคคลที่แตงตางกันระหวางทองถิ่นและภูมิภาค เปนอุปสรรคตอการโอนยาย
บุคลากร 
 ๘. การเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองที่รวดเร็ว ทําใหการพัฒนาบุคลากรไมทันตอการ
เปลี่ยนแปลง 
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หลักสูตรในการพัฒนา (พ.ศ.2561-2563) 
1.  หลักสูตรนายกเทศบาล 
2.  หลักสูตรรองนายกเทศบาล 
3.  หลักสูตรเลขานุการนายกเทศมนตรี 
4.  หลักสูตรประธานสภา/รองประธานสภาเทศบาล 
5.  หลักสูตรสมาชิกสภาเทศบาล 
6.  หลักสูตรเลขานุการสภาเทศบาล 
7.  หลักสูตรนักบริหารงานทองถิ่น 
8.  หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป 
9.  หลักสูตรนักจัดการงานทั่วไป 
10. หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 
11.  หลักสูตรเจาพนักงานธุรการ 
12.  หลักสูตรนิติกร 
13.  หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 
14.  หลักสูตรนักจัดการงานทะเบียนและบัตร 
15. หลักสูตรนักบริหารงานการคลัง 
16.  หลักสูตรเจาพนักงานการเงินและบัญช/ีนักวิชาการการเงินและบัญชี 
17.  หลักสูตรนักวิชาการจัดเก็บรายได 
18.  หลักสูตรเจาพนักงานพัสด ุ
19.  หลักสูตรนักบริหารงานชาง 
20.  หลักสูตรนายชางสาํรวจ 
21.  หลักสูตรนายชางเขียนแบบ 
22.  หลักสูตรนายชางไฟฟา 
23.  หลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา 
24.  หลักสูตรนักวิชาการศึกษา 
25.  หลักสูตรนักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
26.  หลักสูตรเจาพนักงานสาธารณสุขชุมชน 
27.  หลักสูตรผูดูแลเด็ก/ครูผูดูแลเด็ก 
28.  หลักสูตรพนักงานจางทุกตําแหนง 


