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องคการบริหารสวนตําบล เปนหนวยงานของรัฐที่มีภารกิจในการสงเสริมทองถิ่นใหมี
ความเขมแข็งในทุกดาน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณของประชาชนไดอยางแทจรงิ  ซ่ึงเปนภารกิจ
ท่ีมคีวามหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายดาน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคล
เปนมติิอีกหน่ึงท่ีจะขาดการพัฒนาไมได และถือเปนกลไกสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตรและพันธกิจให
ประสบความสําเร็จ และถือเปนปจจยัสําคัญท่ีจะทําใหภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินสําเร็จลุลวง
ไปไดดวยดี ตามวัตถุประสงคท่ีวางเอาไว

เพื่อใหการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปอยางมีระบบและตอเนื่อง  องคการบริหาร
สวนตําบลไผขอดอน ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององคการบริหารสวนตําบลไผ
ขอดอนข้ึน โดยไดดําเนินการตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ 5 ดาน ท่ีสํานักงาน ก.พ. กําหนด ไดแก

1.ความสอดคลองเชิงกลยทุธ
2.ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล
3.ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล
4.ความพรอมรบัผดิชอบดานการบรหิารทรัพยากรบุคคล
5.คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน และหลักเกณฑการพัฒนา

คุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ (Public sector Management Quality Award : PMQA) และสอด
รับกบัวิสัยทัศน พันธกิจ   ดังน้ันเพ่ือใหองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน มีแผนกลยุทธการบรหิารงาน
ทรัพยากรบุคคลท่ีสามารถตอบสนองทิศทางการบริหารงานของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินไดอยาง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ จึงไดดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมุงเนน
ใหผูมีสวนเก่ียวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคลไดมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางและประเด็น
ยุทธศาสตรในการพัฒนาระบบการบรหิารทรัพยากรบุคคล

  องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน  จะนําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี
ไดรับการจัดทํา เพื่อเปาหมายสําคัญในการผลักดัน พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อ “เปนองคการบริหาร
สวนตําบลทีมี่สมรรถนะสูงในการสงเสรมิทองถ่ิน ใหเปนกลไกในการพัฒนาตําบลไดอยางย่ังยืน”

คณะทํางานการจัดการความรูในองคกร KM
องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน

คํานํา



1. วิสัยทัศน (Vision) :
“ การเปนหนวยงานท่ีมุงเนนการบริการประชาชน  ไปพรอมกับการมุงม่ันพัฒนาระบบ

การศึกษา  และรักษาส่ิงแวดลอม  ใหเปนชุมชนท่ีนาอยูอาศัยและมีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน”

2. ยุทธศาสตร :
๑. ยุทธศาสตรดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต
2. ยุทธศาสตรดานการจัดระเบยีบชุมชน/สังคมและรักษาความสงเรียบรอย
3. ยุทธศาสตรดานโครงสรางพ้ืนฐาน

 4. ยุทธศาสตรดานการบรหิารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมสิง่แวดลอม
 5. ยุทธศาสตรดานบคุลากร  และองคการ
 6. ยุทธศาสตรดานศิลปะ  วัฒนธรรมจารีตประเพณี  และภูมิปญญาทองถ่ิน
 7. ยุทธศาสตรดานการวางแผน  การสงเสริมการลงทุนพาณิชกรรมและการทองเท่ียว
3. พันธกิจ (Mission)
 3.1  พัฒนาระบบการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบใหมีความพรอมกบัการเขาสูการแขงขัน
ในเวทีอาเซี่ยน
 3.2  พัฒนาระบบสุขภาวะ สวัสดิการสังคม ระบบการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

3.3  พัฒนาระบบการคมนาคม การขนสงท่ีเนนถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรพัยสิน
 3.4  การรกัษาส่ิงแวดลอมและปรับปรุงภูมิทัศนชุมชนใหนาอยูอาศัย

3.5  พัฒนาและขยายระบบการใหบริการประชาชนอยางท่ัวถึง ครอบคลมุและเปนธรรม
3.6 พัฒนาดานการบริหารบุคคล โดยเพ่ิมขีดความสามารถและสมรรถนะบุคลากรขององคการ

บริหารสวนตําบลไผขอดอนใหทาํงานอยางมืออาชีพและมีจิตใจท่ีรกัการบริการ(Service Mind)
3.7 สงเสริมการบริหารตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี
3.8 การพัฒนาท่ีอยูบนพ้ืนฐานของการมีสวนรวมของประชาชนและทุกภาคสวนของตําบล

      ยุทธศาสตรท่ี 1 :  ดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต
�  พันธกิจ :  พัฒนาระบบการศึกษาทัง้ในระบบและนอกระบบใหมีความพรอมกบัการเขาสูการแขงขัน
ในเวทีอาเซียน
�  เปาประสงค :

1. ผูสูงอายุ  ผูพิการ  ผูดอยโอกาส  เด็ก  เยาวชน  สตรี  และกลุมอาชีพสตรี ไดรับ
การพัฒนาและมีโอกาสเขาถึงเขาถึงทรัพยากรท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต

2. ระบบงานสาธารณสุข การปองกัน และระงับโรคเปนไปอยางมีคุณภาพ และเกิด

บทท่ี 1
บททั่วไป

กรอบยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา
ขององคการบริหารสวนตาํบลไผขอดอน  พ.ศ. 2561-2564



การบูรณาการรวมกัน  ระหวางประชาชน  หนวยงาน  กองทุน สปสช.
 3.  ระบบการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบไดรบัการพัฒนาและเตรียมความพรอม

เขาสูการเปนประชาคมอาเซียน
� ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค
  1.  สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก  สตรี  คนชรา คนพิการ  และผูดอยโอกาส

2.  การแขงขันกีฬา  และนันทนาการทําใหประชาชนมีสุขภาพแข็งแรงข้ึน
  3.  ประชาชนไดรับการสงเคราะหและพัฒนาคุณภาพชีวิตผูท่ีไดรับความเดือดรอน

  4.  ประชาชนมีสุขภาวะท่ีดีเขาถึงบริการสาธารณสุขท่ีมคุีณภาพและมาตรฐานเทา
เทียมกัน

5.  อุดหนุนงบประมาณใหกับโรงเรียนชุมชนท่ี 11  วัดสุวรรณประดิษฐ
   6.  สงเสริมศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหไดมาตรฐาน

· กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ
กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ

1.  การพัฒนาดานการกีฬา นันทนาการและกิจกรรม
เยาวชน  สตรี

-  จํานวนโครงการ/กิจกรรม  ท่ีสงเสริมการพัฒนาอาชีพ  และมี
โอกาสเขาถึงทรัพยากรท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต
-  จํานวนโครงการ / กิจกรรม ที่จัดการแขงขันกีฬา
-  จํานวนคร้ังทีจั่ดหาอุปกรณกีฬา

2.  การพฒันาดานสงัคมสงเคราะห -  จํานวนกลุมเปาหมายท่ีไดรับการสงเคราะห
-  จํานวนโครงการ/กิจกรรมทีดํ่าเนินการ

3.  การพัฒนาดานการสาธารณสุข -  จํานวนกจิกรรม/โครงการท่ีสนบัสนุนการปองกันโรคติดตอ  เชน
โรคไขเลือดออก  โรคพิษสุนัขบาฯ
-  จํานวนกองทนุดานสุขภาพ
-  จํานวนคร้ังท่ีจัดแขงขันกีฬาพ้ืนบาน

4.  การพัฒนาการศึกษาท้ังในและนอกระบบ -  จํานวนโครงการ/กิจกรรมสงเสริมพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กฯ
-  จํานวนโครงการ/กิจกรรมทีพั่ฒนานักเรียนอยางเต็มศักยภาพ

· หนวยงานรับผิดชอบหลัก
  - สํานักปลัด  องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน
 - กองการศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรม  องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน

· ความเชื่อมโยง
- ยุทธศาสตรจังหวัด :
ยุทธศาสตรท่ี 1  :  ศูนยกลางการบริการการคา  โลจสิติกส และการขนสง
ยุทธศาสตรที่ 4  :  ศูนยกลางดานการศึกษา การบริการทางวิชาการ ดานสุขภาพ และ ICT
- ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน :
ยุทธศาสตรท่ี 2 :  ดานการศึกษาศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน
ยุทธศาสตรท่ี 5 :  ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกมิติการ



ยุทธศาสตรท่ี 2 :  ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม
�  พันธกิจ :  พัฒนาระบบสุขภาวะ   สวัสดิการสังคม ระบบปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
�  เปาประสงค :

1.  นโยบายท่ีสาํคัญของรัฐบาลไดรับการขับเคล่ือนอยางมีประสทิธิภาพ  อาทิ  ปญหา
ยาเสพติด  ปองกันและปราบปรามการทุจรติในระบบราชการ

 2. ประชาชนจะตองมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินจากภัยตางๆ   และภัยจาก
 สาธารณะ
� ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค

1.  ประชาชนไดรับความรูและรณรงค  ปองกนั  ปราบปรามเก่ียวกับยาเสพติด
   2. ประชาชนไดรับการความปลอดภัยในการเดินทางในชวงเทศกาล

3.  สงเสริมงานดานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
4.  ประชาชนมีศูนยอปพร. รับแจงเหตุรายตางๆ

· กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ
กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ

1  การพัฒนาดานการปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยอันเปนประโยชนและปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสิน

-  จํานวนครั้งที่สงเสริมการปองกัน และ
ปราบปรามยาเสพติด
-  จํานวนโครงการ/กิจกรรมดานการปองกันและ
ลดอุบติัเหตุทางถนน
-  จํานวนโครงการ/กิจกรรม ทีส่งเสริมงานปองกัน
และบรรเทาสาธารณภยั
-  จํานวนศูนยอปพร.

�  หนวยงานรับผิดชอบหลัก
  - สํานักปลัด  องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน
�  ความเชื่อมโยง

- ยุทธศาสตรจังหวัด :
ยุทธศาสตรที่ 6 :  สงเสริมความเขมแข็งทางสังคมและความม่ันคงตามหลกัการบริหารจัดการ

บานเมอืงท่ีดี
- ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน :
ยุทธศาสตรท่ี 5 :  ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกมิติการ

ยุทธศาสตรท่ี 3 :  ดานโครงสรางพ้ืนฐาน
�  พันธกิจ :  พัฒนาระบบการคมนาคมและชนสงท่ีเนนถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรพัยสิน
�  เปาประสงค :

1. ประชาชนจะตองมีระบบสาธารณปูโภคอาทิทัง้  ประปา  ไฟฟา  ที่เพียงพอทั่วถึง
และมีคุณภาพ
2.  การคมนาคมท้ังในชุมชนและพ้ืนท่ีเกษตรกรรมไดรับการพัฒนาสามารถใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีความปลอดภัย
3.  ท่ีอยูอาศัยและในเขตพ้ืนท่ีชุมชน และภาคเกษตรมีการปองกันนํ้าทวม



� ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค
   1. ประชาชนไดรับการความสะดวกในการเดินทางมาติดตอราชการ
   2.  ประชาชนไดรบัความสะดวกในการเดินทางสญัจรไป – มา  ในชวงเวลากลางคืน
   3.  มีน้ําสะอาดและมีคุณภาพไวใชอุปโภค  บริโภค
   4.  เสนทางคมนาคมมีความสะดวก  ปลอดภัยในการสญัจรไป – มา
   5.  เสนทางคมนาคมท่ีมีมาตรฐาน
   6.  กอสรางรางระบายนํ้าปองกันนํ้าทวมขังภายในตําบล
   7.  ขุดลอกทําความสะอาดคลองสงนํ้า/กําจัดวัชพืช

· กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ
กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ

1. พัฒนาดานการกอสรางปรับปรุงบํารุงรักษา
สิ่งสาธารณูปโภค  สาธารณูปการและ
สิ่งกอสรางอื่นๆ

-  จํานวนโครงการ/กิจกรรม ท่ีกอสราง
-  จํานวนไฟฟารายทางทีติ่ดต้ัง/ซอมแซม  ใหใชงานได
ดีภายในตําบลไผขอดอนอยางท่ัวถึง
-  รอยละของจํานวนครัวเรือนภายในตําบล  มี
น้าํประปา
ที่สะอาด   ใชครอบคลุมทุกพื้นที่

2.  การพัฒนาดานการกอสรางปรับปรุง
บํารุงรักษาถนน  สะพาน

-  จํานวนเสนทางท่ีไดรับการกอสราง
-  จํานวนเสนทางที่ไดรบัการปรบัปรุง  ซอมแซม

3.  การพัฒนากอสราง  และซอมแซมราง
ระบายนํ้า

-  จํานวนโครงการกอสรางทอเหล่ียม และวางทอ
ระบายนํ้า
-  จํานวนโครงการท่ีกอสรางรางระบายนํ้าและ
ซอมแซมรางระบายนํ้า

4.  การพัฒนาดานการขุดลอกคลองธรรมชาติ
และกอสรางฝายน้ําลน

-  จํานวนแหลงนํ้าท่ีไดรับการขุดลอก

�  หนวยงานรับผิดชอบหลัก
  - กองชาง   องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน
�  ความเชื่อมโยง

- ยุทธศาสตรจังหวัด :
ยุทธศาสตรท่ี 1 :  ศูนยกลางการบริการการคา โลจิสติกส และการขนสง
ยุทธศาสตรที่ 2 :  พัฒนากระบวนการผลิตการตลาด  และการบริหารจัดการสินคาเชิงคุณภาพ
- ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน :
ยุทธศาสตรที่ 8 :  ดานโครงสรางพ้ืนฐานและสาธารณูปโภค  สาธารณูปการ



ยุทธศาสตรท่ี 4 :  ดานการบริหารจัดการและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
�  พันธกิจ : การรักษาส่ิงแวดลอมและปรับปรุงภูมิทัศนชุมชนใหนาอยูอาศัย
�  เปาประสงค :

1.  ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอมไดรับการดูแล  รักษา  ฟนฟู
� ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค

   1.  ประชาชนรวมกันปรับปรุงภูมิทัศนภายในหมูบานใหมีสภาพท่ีดีข้ึน
   2.  ประชาชนรวมกันสงเสริมการอนุรกัษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
   3.  ประชาชนสามารถกําจัดขยะไดอยางถูกสุขลักษณะ
กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ
1 .  การพัฒนาปรับปรุงภูมิทัศนทองถ่ินและ
อนุรักษสิ่งแวดลอม

-  จํานวนโครงการ/กิจกรรม  ที่ปรับปรุงภูมิทัศน
ภายในชุมชน
-  จํานวนโครงการ/กิจกรรมทีส่งเสริมการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
-  จํานวนครัวเรือนท่ีไดรับความรูการกําจัดขยะมูล
ฝอยอยางถูกสุขลกัษณะ

�  หนวยงานรับผิดชอบหลัก
  - สํานักปลัด  องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน
�  ความเชื่อมโยง

- ยุทธศาสตรจังหวัด :
ยุทธศาสตรที่ 5 :  สงเสริมความเขมแข็งทางสังคม  และความม่ันคงตามหลักการบริหารจัดการ

บานเมอืงท่ีดี
- ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน :
ยุทธศาสตรที่ 6 :  ดานการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม

ยุทธศาสตรท่ี 5 :  ดานบุคลากรและองคการ
�  พันธกิจ :  1.  พัฒนาและขยายระบบการใหบริการประชาชนอยางท่ัวถึงครอบคลุมและเปน
ธรรม

2. พัฒนาดานการบริหารบุคคลโดยเพิ่มขีดความสามารถและสมรรถนะบุคลากร
และองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอนใหทํางานอยางมืออาชีพและจิตใจท่ีรักการบริการ (Service
Mind)

3.  สงเสริมการบริหารตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี



�  เปาประสงค :
1.  ประชาชนจะตองสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางแพรหลาย
2.  องคการจะตองมีความพรอมดานบุคลการดานสมรรถนะ  ควบคูคุณธรรม
ตลอดจนอปุกรณเครือ่งมือในการบริการประชาชนอยางเพียงพอ
3.  เพ่ือใหชุมชนท่ีอยูอาศัยมีการขยายตัวอยางมีระบบพ้ืนฐานการวางผังเมืองท่ีดี

� ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค
   1.  ประชาสัมพันธเผยแพรเอกสารตางๆ  ของทางราชการ
   2.  จัดสงบุคลากรอบรม / ศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
   3.  สนับสนุนทุนการศึกษาใหแกผูบริหารสมาชิกสภา และพนักงาน
   4   มีการเลอืกตัง้ซอม / เลอืกตัง้กรณีครบวาระ นายก อบต. และสมาชิกสภา อบต.
   5.  ประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรมตางๆ  ของอบต.
   6.  มีอุปกรณเครื่องมือในการบริการประชาชนอยางเพียงพอ  และมีประสิทธิภาพ
   7.  มีการปรับปรุงประสทิธิภาพการจัดเก็บภาษี

8.  ระบบอินเตอรมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน
   9.  รองรับการขยายตัวอยางมีระบบบนพ้ืนฐานการวางผงัเมืองท่ีดี
กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ
1 .  การพัฒนาประสทิธิภาพการ
บริหารงานบุคลการและขอมูลขาวสาร
สารสนเทศ

-  จํานวนคร้ังทีมี่การประชาสัมพนัธ เผยแพรเอกสารตางๆของทางราชการ
-  จํานวนครั้งที่มีการสงบุคลากรเขารับการอบรม/สัมมนา  ตามโครงการหรือ
หลกัสูตรตางๆ  ท่ีรัฐจัดข้ึนเอง  หรือหนวยงานอ่ืนเปนผูดําเนินการ
-  จํานวนโครงการ/กิจกรรม  ที่จัดอบรมคุณธรรมจริยธรรมใหกับบุคลากร
-  จํานวนโครงการอบรมศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ
-  จํานวนทุนการศึกษา ป.ตรี /ป.โท ใหแกผูบริหาร  สมาชิกสภา อบต. และ
พนักงาน

2.  การพัฒนาระบบบริการประชาชน -  จํานวนคร้ังทีจั่ดหาอปุกรณเคร่ืองมือในการบริการประชาชนอยางเพยีงพอ
-  จํานวนคร้ังท่ีมีการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี
-  โครงการ/กิจกรรม ทีจ่งูใจใหประชาชนมาเสียภาษี
-  จํานวนคร้ังท่ีพัฒนาระบบอินเตอรเน็ต
-  จํานวนคร้ังจดัโครงการใหความรูเก่ียวกับการวางผังเมืองรวม

�  หนวยงานรับผิดชอบหลัก
  - สํานักปลัด  องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน
 - กองคลัง   องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน
 - กองชาง   องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน
�  ความเชื่อมโยง

- ยุทธศาสตรจังหวัด :
ยุทธศาสตรที่ 6 :  สงเสริมความเขมแข็งทางสังคม  และความม่ันคงตามหลักการบริหารจัดการ

บานเมอืงท่ีดี



- ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน :
ยุทธศาสตรท่ี 1 :  ดานการบรหิารจัดการท่ีดีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ยุทธศาสตรท่ี 6 :  ดานศิลปะ  วัฒนธรรม  จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน
�  พันธกิจ : อนุรักษ ฟนฟู ศิลปวัฒนธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปญญาทองถ่ิน
�  เปาประสงค :

1.  ศิลปวัฒนธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปญญาทองถ่ินไดรับการสงเสริมพัฒนา
และตอยอด
� ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค

   1. ประชาชนมีแหลงเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่น
   2.  ประชาชนรวมกันอนุรักษศิลปวัฒนธรรม  ประเพณีทองถ่ินและประเพณีทาง

ศาสนา  ใหคงอยู
   3.  สนับสนุนท่ีทําการปกครองอําเภอเมืองพิษณุโลก  ตามโครงการสมโภชน

ศาลหลกัเมือง
   4.  เยาวชนภายในตําบลมีคุณธรรมและจรยิธรรม

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ
กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ

1 .  การพัฒนาดานการอนุรักษ  ฟนฟู
ขนบธรรมเนียมประเพณีศาสนา และ
วฒันธรรม

-  จํานวนแหลงเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน
-  จํานวนคร้ังโครงการ/กิจกรรมท่ีดําเนินงานสงเสริมอนุรักษ
วัฒนธรรมประเพณทีองถิ่น

�  หนวยงานรับผิดชอบหลัก
  - สํานักปลัด  องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน
 -  กองการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน
�  ความเชื่อมโยง

- ยุทธศาสตรจังหวัด :
ยุทธศาสตรท่ี 3 :  สงเสริมการดําเนินงานดานการทองเท่ียว  ศิลปวัฒนธรรม  กีฬา  และ

นันทนาการ
- ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน :
ยุทธศาสตรที่ 2 :  ดานศิลปะ  วัฒนธรรม  จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น

ยุทธศาสตรท่ี 7 :  ดานการวางแผนการสงเสริมการลงทุน  พาณิชยกรรม  และการทองเท่ียว
�  พันธกิจ : การพัฒนาท่ีอยูบนพ้ืนฐานของการมีสวนรวมของประชาชนและทุกภาคสวนของ
ตําบล
�  เปาประสงค :

1.  ประชาชนมีงานและรายไดท่ีเพ่ิมข้ึนท้ังภาคบุคคลและภาคครัวเรือน
2.  สงเสรมิการลงทุนในพ้ืนท่ีของเอกชนรายใหญ  สินคาในชุมชนอยูบนพ้ืนฐานความ

ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง



3.  สงเสริมและพัฒนาระบบการผลิตภาคการเกษตรท่ีอยูบนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ใหสามารถตอสูบนเวทีการแขงขันอาเซียน

� ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค
   1.  ผูสงูอายุ  ผูพิการ เยาวชนและประชาชนมีรายไดเพ่ิมข้ึน

2.  นําภูมิปญญาชาวบานมาประกอบอาชีพ  สรางรายได
3.  สนับสนุนกองทุนหมุนเวียน  ในชุมชน
4.  สงเสริมการลงทุนในพื้นที่
5.  พัฒนาระบบการผลิตภาคการเกษตรใหมีมาตรฐาน

   6.  ประชาชนดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ
กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ

1 .  การพัฒนาทีส่งเสรมิการประกอบ
อาชีพทางดานการเกษตร  และ
สนับสนุนการประกอบอาชีพ

 - จํานวนโครงการ/กิจกรรม  ที่สงเสริมการประกอบอาชีพ
 -  จํานวนกลุมอาชีพท่ีไดรับการสนับสนุนทักษะในการ
ประกอบอาชีพ
-  จํานวนกลุมทีส่นับสนุนกองทุนหมุนเวียน

2.  การสงเสริมการลงทุนการมุงเนน
การพ่ึงพาตนเองตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง

-  จํานวนคร้ังทีจั่ดโครงการใชชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง

�  หนวยงานรับผิดชอบหลัก
  - สํานักปลัด  องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน

�  ความเชื่อมโยง
- ยุทธศาสตรจังหวัด :
 ยุทธศาสตรท่ี 1 :  ศูนยกลางการบริการการคาโลจิสติกสและการขนสง
- ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน :
ยุทธศาสตรท่ี 7 :  ดานคมนาคมขนสงและผังเมือง



องคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรพัยากรบุคคลตามกรอบ
มาตรฐานความสําเรจ็ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  ซ่ึงกรอบมาตรฐาน ดังกลาว
ประกอบดวย
       มิติท่ี 1  ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร
       มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล
       มิติที่ 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล
       มิติท่ี 4  ความพรอมรบัผดิดานการบรหิารทรัพยากรบุคคล
       มิติท่ี 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน

°มิติท่ี 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร  หมายถึง การที่สวนราชการมีแนวทางและ
วิธีการบริหารทรพัยากรบคุคลดังตอไปน้ี
   1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความ
สอดคลองและสนับสนุนให อบต. บรรลุพันธกิจเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีต้ังไว
   2) มีการวางแผนและบริหารกําลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ
“กําลงัคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจําเปนของสวน
ราชการ ทัง้ในปจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะหสภาพกําลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุ
ชองวางดานความตองการกาํลังคนและมีแผนเพ่ือลดชองวางดังกลาว
   3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อ
ดึงดูด ใหไดมาพัฒนาและรักษาไวซ่ึงกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่ง
จําเปนตอความคงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management)
   4) มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมท้ังมีแผนการสรางความตอเน่ืองใน
การบริหารราชการหรือไม นอกจากน้ียังรวมถึงการท่ีผูนําปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีและสรางแรง
บันดาลใจใหกับขาราชการและผูปฏิบัติงาน ท้ังในเร่ืองของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทํางาน

°มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational
Efficiency) หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ (HR
Transactional Activities) มีลักษณะดังตอไปน้ี
      1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรร
หาคัดเลือก การบรรจแุตงต้ัง การพัฒนา การเลือ่นข้ันเลือ่นตําแหนง การโยกยาย และกิจกรรมดานการ
บริหารทรพัยากรบคุคลอ่ืนๆ มีความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)
      2) มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เท่ียงตรง
ทันสมยั และนํามาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจรงิ

บทที 

การจัดทําแผนกลยุทธการบรหิารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสําเรจ็
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  (HR Scorecard)



      3) สัดสวนคาใชจายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตอ
งบประมาณรายจายของสวนราชการมีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR
Productivity) ตลอดจนความคุมคา (Value for Money)

    4) มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบรหิารทรัพยากร
บุคคลของสวนราชการ เพือ่ปรับปรุงการบริหารและการบรกิาร (HR Automation)

°มิ ติ ท่ี  3 ประสิทธิผลของการบริหารท รัพยากรบุคคล  (HRM Program
Effectiveness) หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของสวนราชการกอใหเกิดผลดังตอไปน้ี
    1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไวซ่ึงขาราชการและ
ผูปฏิบัติงานซ่ึงจําเปนตอการบรรลเุปาหมาย พันธกิจของสวนราชการ
    2) ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงาน ตอนโยบาย แผนงาน
โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรพัยากรบุคคลของสวนราชการ
    3) การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมี
การแบงปนแลกเปลี่ยนขอมูลและความรู (Development and Knowledge Management) เพื่อ
พัฒนาขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจและ
เปาหมายของสวนราชการ
    4) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ท่ีเนนประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลและความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจําแนกความแตกตาง
และจดัลําดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงานซ่ึงเรียกช่ืออ่ืนไดอยางมีประสิทธิผลหรือไม
เพียงใด นอกจากน้ี ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเช่ือมโยงระหวางผลการปฏิบัติงาน
สวนบุคคลและผลงานของทมีงานกบัความสาํเรจ็หรือผลงานของสวนราชการ

° มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่สวน
ราชการจะตอง
    1) รับผิดชอบตอการตัดสนิใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรพัยากรบคุคล
ตลอดจนการดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลกัคุณธรรม หลักนิติธรรม
และหลักสิทธิมนุษยชน
    2) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้จะตอง
กําหนดใหความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ

° มิติท่ี 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน หมายถึง
การท่ีสวนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังน้ี
     1) ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน
ระบบงาน และบรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหาร
ราชการและการใหบริการแกประชาชน ซ่ึงจะสงเสรมิใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยาง
เต็มท่ี โดยไมสูญเสยีรูปแบบการใชชีวิตสวนตัว



     2) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติมท่ีไมใชสวัสดิการภาคบังคับ
ตามกฎหมาย ซ่ึงมีความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ
      3) มีการสงเสริมความสัมพันธ อันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการ กับ
ขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงาน และใหระหวางขาราชการ และผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และให
กําลังคนมีความพรอมท่ีจะขับเคลือ่นสวนราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนท่ีตองการ
      มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เปนเครื่องมือที่
จะชวยทาํใหสวนราชการใชในการประเมนิตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนนิงาน
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับมิ ติในการประเมินดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลหรือไม มากนอยเพียงใด หากยังไมมีการดําเนินการตามมิติการประเมินดังกลาว หรือมีใน
ระดับนอยแลว สวนราชการจะตองมีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบคุคลใหสอดคลองกบัมิติการ
ประเมินดังกลาว และเปนการยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลไดตามหลักเกณฑและกรอบมาตรฐานความสําเร็จท้ัง 5 มิติ



 องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน ดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบคุคล
ดังน้ี

1. แตงต้ังคณะทํางาน
เน่ืองดวยองคการบริหารสวนตําบล  ไดแตงต้ังคณะทํางานการจัดการความรูในองคกร KM

ดังน้ันเพ่ือใหการดําเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงคจึงขอแตงต้ัง คณะทํางานดําเนินการจัดการองค
ความรูในองคกร ดังน้ี

1.  นายกองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน  ประธานกรรมการ
2.  ปลัดองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน  กรรมการ
3.  หัวหนาสวนราชการองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน  กรรมการ
4.  บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน  กรรมการ/และเลขาฯ

 คณะทํางานมีหนาที่ดังน้ี
1. ดําเนินการจัดทําแนวทางการจัดความรูในองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน
2. จัดทําแผนจัดความรูในองคกร
3. ดําเนินการและติดตามความกาวหนาผลการดําเนินงานตามแผนงาน
4. พัฒนา ปรับปรุงแกไข และสนับสนุนการดําเนินกิจกรรม
5. ประชาสัมพันธการจัดความรูในองคกรและดําเนินการอ่ืน ๆ ในสวนท่ีเกีย่วของ

2. ประชุมคณะทํางาน
แผนกลยุทธการบริหารทรพัยากรบุคคล ครอบคลมุการบรหิารทรัพยากรบุคคลขององคการ

บริหารสวนตําบลไผขอดอน ท้ังหมด ดังน้ันในการปรับปรุงแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  จึงได
มีการประชุมคณะทํางาน เพ่ือทบทวนเปาหมาย แผนดําเนินการ การปฏิบัติตามแผน การติดตาม
ประเมินผลพรอมสรุปบทเรียนตาง ๆ ที่ไดจากการดําเนินการตามแผนที่ผานมา เพื่อสรางระบบงาน
ระบบการประเมินผล การสรรหา การสรางความกาวหนาในการทาํงาน สงเสริมการเรียนรูของบุคลากร
และสรางแรงจูงใจ ความผาสุก ความพึงพอใจของบุคลากร ซึ่งจะเปนปจจัยหนึ่งท่ีจะทําใหบรรลุถึง
วิสัยทัศน พันธกิจ ตามท่ีไดกําหนดไว

3.  คณะทํางานฯ ไดกําหนดขั้นตอนในการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล
ตามแนวทาง โดยมีขอสรปุข้ันตอนการทบทวนแผนฯ ดังน้ี

3.1 การวิเคราะหทิศทางการบรหิารทรัพยากรบุคคล จากวิสัยทศัน พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร และศึกษาขอมูลที่ไดจากการระดมความคิดเหน็ของผูมีสวนได-สวนเสียและผูเกี่ยวของการ
ประเมนิสถานภาพและผลการประเมิน จุดแข็ง จุดออน ประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบคุคล

บทท่ี 3
ขั้นตอนจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรพัยากรบคุคล

องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน



ผลการวิเคราะหสวนตางระหวางความสาํคัญของประเด็นทิศทางความตองการกับผลการปฏิบติังานดาน
HR และการวิเคราะหแรงเสริม-แรงตานของแตละประเด็นยุทธศาสตร ตามแผนกลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบคุคล

3.2 การกําหนดประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใหครอบคลุมการ
บรรลุเปาหมาย และจัดลาํดับความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตร

3.3 การกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบรหิารทรัพยากรบุคคลและตัวช้ีวัด
ผลการปฏบิัตงิานของแตละเปาประสงค

3.4 การจัดทํารายละเอียดแผนกลยุทธการบริหารทรพัยากรบคุคล และจัดทาํ
แผนงาน/โครงการรองรับ

3.5 การขออนุมัติแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง ตอนายก อบต.
3.6  การจดัทําแผนปฏิบติัการ (Action Plan) การบริหารทรพัยากรบคุคลของ

แผนงาน/โครงการ ใหสอดคลองเหมาะสมกับชวงเวลาและปงบประมาณ
               3.7  การดําเนินการตามแผนและประเมนิผลการปฏิบัติงานพรอมสรางบทเรียนเพ่ือใหเกิด
การปรับปรุงการดําเนินการคร้ังตอ ๆ ไป

4.  การดําเนินการตามขั้นตอนที่กําหนดไว
              4.1  คณะทํางานฯ ไดวิเคราะหทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลจากแผนพัฒนา   ซึ่งได
กําหนดวิสัยทัศนใหองคกรปกครองทองถิ่นเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูงในการสงเสริมองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นใหเปนกลไกในการพฒันาประเทศไดอยางย่ังยืน และมีพันธกิจประการหนึ่งคือ พัฒนา  ใหเปน
องคกรที่มีสมรรถนะสูง จึงทําใหเห็นทิศทางของการพัฒนาที่จะตองมีการจัดระบบงานใหมีระบบการ
บริหารจัดการท่ีดี มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเปนธรรม มีการพัฒนาบุคลากรใหตรงตามความ
ตองการและสอดคลองกับยทุธศาสตรของ อบต. การสรางใหองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน เปน
องคกรแหงการเรียนรู โดยการนําการจัดการความรู (KM) มาใชในการพัฒนาองคกร รวมถึงมีการนํา
เทคโนโลยีมาใชสนับสนุนการปฏิบติังานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันเพ่ือใหกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นบรรลุถึงความสําเร็จ จึงตองมีการจัดระบบการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการ
เปนองคกรที่มีความสามารถตามวิสัยทัศนดังกลาว คณะทํางานฯ ไดนําผลการศึกษาการระดมความ
คิดเห็นของผูมสีวนได-สวนเสีย และผูเกีย่วของ  จากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการจัดทําแผนกลยุทธ การ
บริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง เปนขอมลูประกอบการปรับปรุงแผนฯ ซ่ึงผลการระดมความคิดเหน็
ดังกลาวประกอบดวย

4.1.1  การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน ประเด็นทาทายของการบริหารทรัพยากร
บคุคลและการวิเคราะหทิศทางความคาดหวงัดานการบรหิารทรัพยากรบุคคลขององคการบรหิารสวน
ตําบลไผขอดอน ในภายภาคหนา ของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ที่เก่ียวของกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ดังน้ี



1.1 ดานกระบวนงาน

1. นําเอาระบบ IT เขามาชวยในการปฏิบัติงานในดานตางๆ เชน KM การจัดเก็บขอมูล การฝกอบรมบุคลากร
หรือความรูเกีย่วกับการปฏิบัติงานทาํใหสามารถทํางานทดแทนกันได

2. มีประมวลคําถาม-คําตอบ แยกตามหมวดหมูของประเด็นปญหาเปนกรณีศึกษา เพราะจะทําใหองคการ
บริหารสวนตําบลไผขอดอนไมตองเสียเวลาในการตอบปญหา

3. การออกระเบียบตองมีหลักเกณฑที่ชัดเจน วิธีปฏิบัติชัดเจนไมคลุมเครือ รวมถึงการอบรม ช้ีแจงให
สํานักงานทองถิ่นจังหวัดเขาถึงหลักระเบียบตามเจตนารมณของผูออกระเบียบนั้นๆ อยางแทจริง เพื่อที่จะ
ถายทอดใหกับผูปฏิบัติไดอยางแทจริงดวย

4. การออกระเบียบตองใหมีการระดมสมอง ของหนวยงานผูปฏิบัติไมคิดคนเดียว ใชหลักการมีสวนรวม
5. ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการทํางานและบูรณาการกับทุกภาคสวน
6. จัดระบบการถายทอดความรูทางดานวิชาการและเทคโนโลยี
7. มีระบบฐานขอมูลในการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง ทันสมัย และเพียงพอ
8. กระจายอํานาจดานการบริหารทรพัยากรบคุคลใหมีความคลองตัวในการปฏิบัติงานมากข้ึน
9. สรางเสนทางความกาวหนาในอาชีพขาราชการทีชั่ดเจน
10. ลดข้ันตอนการทํางานใหมีความรวดเรว็ กระชับ ถูกตอง
11. กระจายอํานาจในการบริหารงานทรพัยากรบคุคล ใหแกผูบงัคับบญัชาในแตละระดับมากข้ึน
12. สงเสริมใหพนักงานมีสมรรถนะสูง สามารถเปนตัวแทนขององคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน ไดในทุก

ดาน ทุกกจิกรรม
13. มีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีเท่ียงตรง เช่ือถือได
14. มีระบบการบริหารงานบุคคลที่เนนระบบคุณธรรม เชน การคัดเลือกคนเขารบัการฝกอบรม   ในหลักสูตร

ตางๆ การคัดเลือกคนเขาสูตําแหนง
15. กระบวนงานมีความชัดเจน และสามารถนําไปปฏิบติัไดอยางมีประสทิธิภาพ
16. ขาราชการเขาใจบทบาทความเช่ือมโยงกระบวนงานของหนวยงานทีเ่กีย่วของกบักระบวนงานตนเอง
17. ปรมิาณคนตองเหมาะสมกับปรมิาณงาน
18. มีระบบฐานขอมูลทรัพยากรบุคคลท่ีถูกตองแมนยํา สามารถนําไปประกอบการตัดสินใจ   และบรหิาร

ราชการไดอยางชัดเจน รวดเรว็

1.2 ดานบุคลากร

1.  พัฒนาใหบุคลากรมีคุณสมบัติ 3 ประการ = เกง  ด ี  สุข
        เกง =  มีความรูเปนที่ยอมรับขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและสวนราชการอื่น มีความ
สามารถ มีทกัษะ ศิลปะในการประสานงานเปนทีย่อมรับขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและสวน ราชการ
อื่น
            ดี  =    มีคุณธรรม  จรยิธรรม โปรงใส  รับผดิชอบ
            สุข =   ใชชีวิตอยางพอเพียงเปนตัวอยางแกบุคคลอื่น ๆ ในสํานักงาน

1. เปาหมายสงูสุดหรือผลสัมฤทธ์ิท่ีสําคัญท่ีองคกรตองการใหเกิดขึน้ใน 1 – 3 ปขางหนา คืออะไร



2. บุคลากรตองมีความรู ความชํานาญ และเช่ียวชาญเฉพาะดาน และมีความรูครอบคลุม และบุคลากร ในทุก
ระดับจะตองมีความรู ความเขาใจในการนํา IT เขามาชวยในการปฏิบัติงาน

3. บุคลากรมีความสามารถในการถายทอดความรูเกี่ยวกับหลักเกณฑ ระเบียบ และวิธีการปฏิบัติงานใหแก
บุคคลอ่ืน ๆ ได

4. การรักษาบุคลากรในองคกร (Retention) โดยมีส่ิงจูงใจ เชน การกําหนด Career Path การจัดสวัสดิการตาง ๆ
5. เพิ่มขวัญกําลงัใจใหแกบุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ ในดานตางๆ เชน สวัสดิการ แรงจูงใจอื่นๆ

ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน
6. จัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรอยางเพียงพอ
7. เพิ่มบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะดาน
8. บุคลากรมีการใหบริการที่ดีกับผูที่มาติดตอ และเปนพี่เลี้ยงใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ไดอยางมีประสิทธิภาพ
9. บุคลากรมีความหลากหลายในดานประสบการณ
10. มีแผนการฝกอบรมบคุลากรอยางตอเน่ืองและสมํ่าเสมอ
11. บุคลากรมสีมรรถนะตรงตามภารกิจ
12. บุคลากรมีความพรอมในการบรหิารการเปล่ียนแปลง
13. ยึดระบบคุณธรรมเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน

1.3 ดานทรัพยากร

1. มีการพฒันา IT ท่ีเหมาะสมตอการใชงานไดอยางรวดเร็ว และมีประสทิธิภาพ
2. นําเทคโนโลยีและสารสนเทศมาปรบัใชในการจดัเก็บขอมูลและถายทอดความรู (KM)
3. มีการจดัสรรสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารใหสอดคลองกบัภารกิจอยางเพยีงพอและทันสมยั

ใหท้ังระดับจงัหวัด อําเภอ โดยคํานึงถึงสภาพพ้ืนท่ีในการปฏิบัติงาน
4. สรางเครอืขายระบบสารสนเทศใหมีความทันสมัยและทาํใหการเขาถึงสารสนเทศทําไดงายและ

เทาเทียมกัน เพ่ือประหยัดทรพัยากรและสงเสรมิการเรียนรูของบุคลากร (KM)
5. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือลดปรมิาณการใชวัสดุครุภัณฑ

1.4 ดานลูกคา/ผูรับบริการหรือผูไดรับผลกระทบภายนอกองคกร

· องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน
1. องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน ยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ ดี (ธรรมาภิบาล ) ในการ

บรหิารงาน
2. สามารถใหบรกิารสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เปนประโยชนตอประชาชน

อยางแทจริง
3. บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน  มีความรูความเขาใจ สามารถนําไปปฏิบติัไดอยาง

มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ประหยัด และคุมคา
4. สามารถใหบรกิารแกประชาชนไดอยางมีมาตรฐานมีคุณภาพและเปนมอือาชีพ
5. องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน จะตองดําเนินการตามระเบยีบโดยเครงครดั
6. มีระบบการเสริมสรางความรูใหแกผูบริหาร/บุคลากรทองถ่ินใหเปนผูท่ีมีความเช่ียวชาญ

ในการพัฒนาตําบลพระเพลงิ



7. องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน รับฟง และนําความคิดเห็นของประชาชนมาใชในการดําเนินงาน

· ประชาชน
1. ประชาชนใหความสําคัญกับการมีสวนรวม การสรางจิตสํานึก และการเขารวมในการดําเนินงาน    ของ

องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน
2. ประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมืองมากข้ึน ทําใหการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบล

พระเพลิง ทํางานไดสะดวกย่ิงข้ึน
3. ประชาชนตระหนักถึงการมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล

พระเพลิง

จุดแข็งหรือส่ิงท่ีดีท่ีองคกรมีอยู

1. บุคลากรมีความรู ความเช่ียวชาญในหนาท่ีในดานตาง ๆ เชน การบริหารงบประมาณ การบรหิาร
งานบุคคลขององคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน การเงนิ  การคลงั  ระเบียบและกฎหมาย การนิเทศงาน

2. การเปนหนวยงานทีไ่ดรับการยอมรับในบทบาทการสงเสริมความรูดานการปกครองทองถ่ิน ใหแกประชาชน
3. มีสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถ่ินใหความรูแกขาราชการกรมและพนักงานทองถ่ิน และเปนที่

ยอมรับจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
4. มีเครือขายการปฏิบัติงานครอบคลุมพ้ืนท่ีทัว่ประเทศ
5. มีขอระเบียบกฎหมายในการปฏิบติัหนาท่ีไวอยางชัดเจน
6. ผูบริหารใหความสําคัญกบัการพัฒนาบุคลากร
7. มีการพัฒนาความรูของบุคลากรในหลายๆดาน เชน การศึกษาอบรมในหลักสูตรตางๆ การใหทุนการศึกษา

ระดับปริญญาตร/ีโท การศึกษาดูงาน
8. เปนหนวยงานท่ีมีพื้นฐานการทํางานท่ีดี มี วัฒนธรรมการทํางานที่สรางสรรค สามารถสรางความ

เปลี่ยนแปลงใหกับองคกรได
9. มีขอมูลขาวสารเก่ียวกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินมากกวาหนวยงานอ่ืน
10. ขาราชการมีความรู ความสามารถท่ีหลากหลาย สามารถทํางานไดหลายตําแหนง

ส่ิงท่ีมุงเนน

1. การเปนองคกรหลักในการสงเสริมพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น
2. เปนหนวยงานท่ีคอนขางมีความคลองตัวสูง เปนองคกรขนาดเล็กท่ีงายตอการปรบัเปล่ียน
3. มีการนําระบบไอทีมาเชื่อมโยงเครือขายทั่วประเทศ

   2. อะไรบางท่ีเปนจุดแข็งหรือส่ิงท่ีดีท่ีองคกรมีอยูและอยากรักษาไวตอไปหรือมุงเนนใหดีย่ิงๆ ข้ึน



1. การสงเสริมการจัดการความรูขององคกร
2. พัฒนาบคุลากรใหมีความรอบรูในภารกิจของหนวยงานและสามารถทํางานทดแทนกันได
3. สรางผูบริหารทุกระดับใหเปนผูนําในการบรหิารเปล่ียนแปลง รวมท้ังปรับเปล่ียนทัศนคติ

วิสัยทัศน ของบุคลากรในองคกรใหพรอมรับตอการบรหิารการเปล่ียนแปลง
4. พัฒนาความรูเฉพาะดานอยางเปนระบบและตอเน่ือง
5. การสรางองคกรให “จ๋ิวแตแจว”  เชน การสรางบุคลากรท่ีมอียูอยางจาํกัดใหมีคุณภาพ
6. การสรางระบบเครือขายสารสนเทศและระบบฐานขอมูลใหครอบคลุมและงายตอการเขาถึงและการนําไปใช

ประโยชน
7. บุคลากรทกุระดับ มคีวามโปรงใส ตรวจสอบได
8. มีการพฒันาขาราชการอยางสมํ่าเสมอเพือ่ใหสอดคลองกบัสภาพการณท่ีเปลีย่นไปในยุคโลกาภิวัฒน
9. การสราง Service Mind ใหบุคลากร “ย้ิมแยมแจมใส เต็มใจใหบริการ ประสานประโยชน”
10. สรางและพฒันาขาราชการใหมีความสามารถสูง เปนมืออาชีพ
11. สรางจิตสาํนึกใหขาราชการในทุกระดับเปนขาราชการท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม
12. จัดสภาพแวดลอมการทํางาน และสวัสดิการท่ีเหมาะสมใหกับบคุลากรเพ่ือเปนแรงจูงใจในการทํางาน
13. บุคลากรมีสมรรถนะที่ตรงตามภารกิจที่ไดรับ

1. ยึดหลกัสมรรถนะและผลสมัฤทธ์ิของงานในการประเมนิบุคลากร
2. พัฒนาศักยภาพของผูบริหารอยางตอเน่ืองเพ่ือใหมีการปรบัเปล่ียนวัฒนธรรมการทาํงาน
3. ผลักดันใหเกิดบรรยากาศการทํางานในลักษณะ Leaning Organization โดยใชระบบคุณธรรม

ในการบริหารงานบุคคล
4. มีการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ดานการบริหารทรพัยากรบคุคลผานชองทางตางๆ อยางสมํ่าเสมอ

และเปนปจจุบัน
5. มีการนิเทศงาน/การอบรมสมัมนา เพ่ือเผยแพรความรูเก่ียวกับการบรหิารงานบุคคลสมยัใหม

ท่ีสอดคลองกบัแนวโนมของการบริหารทรพัยากรบคุคลในอนาคต
6. มีการจดัทําฐานขอมูลบุคคลท่ีถูกตอง ทันสมยั โดยท่ีขาราชการสามารถตรวจสอบขอมูลได

ดวยตนเองผานเครือขายระบบอินเตอรเน็ต
7. การกําหนดเสนทางความกาวหนาในอาชีพ  ควรมีความชัดเจนโดยกาํหนดแผนไวลวงหนา
8. สรางขวัญกําลังใจ สวัสดิการ คาตอบแทน การเลือ่นตําแหนง การแตงต้ัง (ยาย) การอบรมศึกษาดูงาน
9. มีการกาํหนดเสนทางความกาวหนาอยางชัดเจน เพ่ือสรางหลกัประกันและแรงจูงใจใหแกบคุลากร

3. อะไรบางท่ีเปนส่ิงทาทายหรือส่ิงท่ีตองปรับปรุงเพ่ือใหการบริหารงานขององคกรประสบผลสําเร็จตาม
เปาหมายสงูสุดท่ีคาดหวัง

4. อะไรท่ีหนวยงานบริหารทรัพยากรบุคคลควรจะทํา แตไมไดทําในชวงท่ีผานมาหรือทาน
   คาดหวังใหหนวยบริหารทรัพยากรบุคคลสนับสนุน



10. สรางผูบริหารใหเปนผูนําในการบรหิารเปลีย่นแปลง
11. การรกัษาคนในองคกรท่ีมีประสทิธิภาพใหอยูกับหนวยงาน (Retention)
12. การปรับปรุงเรื่องสวัสดิการ  เชน  เรื่องเงินโบนัส
13. มีแผนในการพัฒนาบุคลากรท่ีสอดคลองกบัหลกัสมรรถนะ (competency) อยางชัดเจนและเพียงพอ
14. กระบวนการในการบรหิารทรพัยากรบุคคล มีความโปรงใส ตรวจสอบได

4.1.2  จากการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน ประเด็นทาทาย ความคาดหวังแลวจึงไดกําหนด
ประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรพัยากรบคุคล ดังน้ี

ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร
1. การสรางการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรูและพัฒนาตนเองสูความเปน

เลิศ
2. การพัฒนาสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงาน
3. พัฒนาบุคลากรใหมคีวามรู ความเขาใจ เก่ียวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
4. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู
5. การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ
6. การสงเสริมคุณภาพชีวิตขาราชการ
7. การสรรหา บรรจุ แตงต้ัง บุคลากรใหเหมาะสมกบัหลักสมรรถนะ
8. การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการบริหาร

ทรัพยากรบคุคล
9. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานเศรษฐกิจฐานรากและการจดัการสิง่แวดลอม  อยางเปน

ระบบและตอเนื่อง
10. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ
11. การพัฒนาศูนยชวยเหลอืวิชาการใหเปนศูนยการบรหิารจดัการความรู
12. การวางแผนอัตรากําลงัและปรับอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกจิ
13. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว
14. การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ
15. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับสมรรถนะประจํา

ตําแหนง
16. พัฒนาระบบสรางแรงจูงใจและสรางความตระหนกัถึงคุณธรรม จรยิธรรม ความจาํเปนใน

การเรียนรู และพัฒนาตนเองสูความเปนเลศิ
17. กําหนดระเบยีบ หลกัเกณฑ วิธีปฏิบัติแนวทางในการดําเนินงานใหชัดเจน
18. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทาํงานขององคกรโดยเนนการทาํงานเปนทีม

และการเปนหุนสวนทางยุทธศาสตรกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ
19. พัฒนาระบบการบรหิารงานบุคคลใหบคุลากรมีสมรรถนะตรงกับภารกิจ
20. พัฒนาระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ
21. สรางระบบ Logistic เพื่อใหการบริหารจัดการทรัพยากรมีประสิทธิภาพสูงสุด



ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร
22. สนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ดําเนินการตามมาตรฐานการจัดบริการ

สาธารณะ
23. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ ในระบบการบริหารราชการของกรมสงเสริมการ

ปกครองทองถิ่น และระบบบริหารราชการแนวใหมใหมีสมรรถนะตรงกับงานในหนาที่ที่
รับผิดชอบและงานภารกิจอยางมืออาชีพ

24. พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งในสวนของเครื่องมือ วิธีการ และ
ผูประเมิน เพ่ือใหสามารถใหส่ิงตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานอยางแทจรงิ

25. กําหนด วิธีการ วิธีปฏิบัติ แนวทางในการดําเนินงานใหชัดเจน
26. สรางสภาพแวดลอมตอการปฏิบัติงาน จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวก พัฒนาระบบการ

ทํางาน และบรรยากาศของการทํางานแบบมีสวนรวม การทํางานเปนทีม การทํางาน
อยางมีความสุข และงานบรรลผุล

27. พัฒนาหนวยงานใหเปนองคกรแหงการเรียนรู บริหารจัดการความรู (KM) คลังขอมูล
ความรูและนําเทคโนโลยีมาใชสรางเครือขายแหงการเรยีนรู

28. การเพิ่มสวัสดิการแรงจูงใจใหเหมาะสม
29. การสรางวัฒนธรรมองคกรใหทาํงานแบบมสีวนรวม

               ประกอบกบัขอมูลท่ีงานการเจาหนาท่ี ไดดําเนินการระดมความคิดเหน็จากผูบรหิาร
พนักงานสวนตําบล  ลูกจางประจํา และพนักงานจาง ในการประชุมประจําเดือน ซึง่ผลการระดมความ
คิดเห็นมปีระเด็นท่ีคลายคลึงกับการระดมความคิดเหน็ขางตน

                             การวิเคราะหแรงเสริมแรงตาน เพ่ือมุงสูผลสัมฤทธ์ิท่ีตองการของ
                                 ประเด็นยุทธศาสตร และการกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธ

ประเด็นยุทธศาสตร 1: การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1. ผูบังคบับัญชาใหความหวังและสนบัสนุน 1. การจํากัดงบประมาณดานการบริหารงานบุคคล
2. แนวทางการบริหารงานบุคคลแนวใหม 2. ระเบียบกฎหมายไมเอือ้อํานวยในการสราง

    ความกาวหนา
3. นโยบายรฐับาล 3. โครงสรางการบริหารงานของ สถ.

4. มาตรการจํากดักําลังคนภาครัฐ
5. ขาดรายละเอียดเกี่ยวกบัความรูทกัษะ
    สมรรถนะเฉพาะตําแหนง
6. ขาดฐานขอมูลอัตรากําลังท่ีเปนปจจุบัน



ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. จัดทําฐานขอมูลอัตรากําลังใหเปนปจจุบัน 1. จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนาให

   ชัดเจน (Career Path)
2. มีระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานเพือ่สราง
   ความกาวหนาในอาชีพ

เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. จัดทําฐานขอมูลบุคคลใหถูกตอง เปนปจจุบัน 1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําฐานขอมูล

   บุคลากร
2. ปรับปรงุโครงสรางและอัตรากําลงัใหเหมาะสม
   กับขอเท็จจริงในปจจุบัน

2. ระดบัความสาํเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสราง
    และอัตรากําลัง

3. จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนาให
   ชัดเจน (Career Path)

3. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนสราง
   เสนทางความกาวหนา

4. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับความรู ทักษะ
   สมรรถนะในการทํางาน

4. รอยละความสําเร็จของการจัดทําสมรรถนะ
    ประจําตําแหนง

ประเด็นยุทธศาสตร 2: การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจ

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1. ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญกับการ
   วางแผนอัตรากาํลังและการปรับอัตรากําลงั
   ใหเหมาะสมกับภารกิจ

1. ถูกจํากัดดานอัตรากําลังจากการปรับปรุง
    กระทรวง ทบวง กรม

2. บุคลากรมีความพรอมทีจ่ะยอมรบัการ
    เปลีย่นแปลง

2. มีภารกิจเพ่ิมข้ึนมากจากนโยบายการถายโอน
   ภารกิจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
3. บุคลากรท่ีมคีวามรู ความสามารถ โอน (ยาย)
    ไปอยูองคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือ
    หนวยงานท่ีมคีวามกาวหนามากกวา
4. อัตรากําลงัไมเพียงพอกับภารกิจและปริมาณ
   งานท่ีไดรับมอบหมาย

ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. เพ่ิมอัตรากําลังผูปฏิบัติงานตามภารกิจการ
   ถายโอน

1. จัดทําและปรับปรุงแผนอัตรากําลังท่ีสอดคลอง
   กับความเปนจรงิตามภารกิจหนาท่ี

2. บริหารอัตรากําลงัและปรับอัตรากําลงัให
    เปนไปตามกรอบท่ีกาํหนด

2. จัดใหมีกระบวนการสรางและปรบัวฒันธรรม
   การทํางานของบคุลากรใหสอดคลองกับการ
   บรหิารราชการแนวใหม



เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. สรางและปรับกระบวนทัศน วัฒนธรรมในการ
   ทํางานของบคุลากรใหสอดคลองกับการบริหาร
   ราชการแนวใหมและเหมาะสมกับภารกิจ

1. ระดับความสําเร็จในการสรางและปรับเปลี่ยน
    กระบวนทัศน วัฒนธรรมในการทํางานให
    เหมาะสมกบัภารกิจ

2.  มีการสรรหาและบรรจุแตงต้ังท่ีสอดคลองกับ
    การบรหิารทรพัยากรบุคคลแนวใหม โดย
    คํานึงถึงวัฒนธรรมความคิดของบุคลากร

2.  รอยละของบุคลากรทีไ่ดรับการสรรหาและ
     บรรจุแตงต้ังท่ีสอดคลองกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดยคํานึงถึง  วัฒนธรรม
ความคิดของบุคลากร

ประเด็นยุทธศาสตร 3 : การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน
                                       ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1.ผูบริหารและบุคลากรของ สถ. ใหความสําคัญ 1. บุคลากรขาดความรูและทกัษะในการนําไปใช

    ในการปฏิบัติงาน
2. มีการบริหารงานโดยใชขอมูลสารสนเทศเปน
   เคร่ืองมือในการตัดสินใจ

2. ขาดการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง
    เพียงพอ
3. ตองพ่ึงพาระบบเทคโนโลยีจากภายนอก

ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. ตองพัฒนาความรูทักษะดาน IT อยางเปน
   ระบบและตอเนื่อง

1. จัดทําแผนงาน/โครงการเพ่ือสนับสนุนและ
   สงเสริมตามความตองการดาน ITของบุคลากร

2. ตองใหการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง
   เพียงพอ

2. ผูบริหารตองใหความสําคัญและผลักดันใหเกิด
   ระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีสามารถนํามาใช
   ประโยชนไดอยางแทจริง

3. รัฐบาลตองมีนโยบายลดการพึ่งพาระบบ
   เทคโนโลยีจากภายนอก

3. จัดทํามาตรฐานของฐานขอมูลสารสนเทศให
    ครอบคลมุทุกภารกิจของ สถ.

4. กําหนดใหความรู ความสามารถดาน
    เทคโนโลยแีละสารสนเทศเปนสวนหน่ึงของ
    สมรรถนะของทุกตําแหนง

4. การจดัทําฐานขอมูลกลางในดานการ
   บริหารงานบุคคล เพื่อสะดวกในการเรียกใช
   ขอมูล

เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. พัฒนาความรูและทักษะดาน IT ของบุคลากร
   กองการเจาหนาท่ีอยางเปนระบบและตอเน่ือง

1. รอยละของบุคลากรกองการเจาหนาที่ที่ไดรบั
    การพัฒนาความรูและทักษะดาน IT

2. จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
   ปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

2. รอยละของขอมูลสารสนเทศที่ไดรับการจัดทํา
    เปนฐานขอมูล เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน



    ดานการบรหิารทรัพยากรบคุคล

ประเด็นยุทธศาสตร 4 : พัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน และพฤติกรรมของผูบริหาร
                                       ยุคใหมท่ีใหความสําคัญกับบุคลากรผูปฏิบัติงานควบคูกับประสิทธิภาพ
                                       การปฏิบัติงาน

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1. มีโครงการฝกอบรมสําหรับผูบริหารที่
   หลากหลาย ท้ังโครงการภายในและภายนอก
   รวมท้ังโครงการศึกษาดูงานตาง ๆ

1. ผูบริหารบางสวนที่เขารับการฝกอบรมไมคอย
   ใหความสําคัญกับการอบรม เพ่ือพัฒนา
   Competency ของตนเอง

 2. มีการประชุมติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
    ราชการโดยใหความสําคัญกับการดําเนินการ
    ตามยุทธศาสตรของกรมฯ อยางสมํ่าเสมอ

2. หลักสูตรการฝกอบรมไมคอยเหมาะสม/
    ไมคอยนาสนใจ

3. ยังไมมีระบบการติดตามประเมินผลการพัฒนา
   ภาวะผูนํา วิสัยทัศน และพฤติกรรมของ
   ผูบริหารอยางเปนรปูธรรม

ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. จัดใหมรีะบบการประเมินผลการพัฒนาภาวะ
   ผูนําการพัฒนาภาวะผูนํา วิสัยทัศน อยางเปน
   ระบบและตอเนื่อง

1. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสรางผูนําใหมี
   คุณลกัษณะของผูบริหารยุคใหม

2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน (Coaching)
   เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนํา
   และผูปฏิบัติงานควบคูกันไป

2. มีระบบประเมินผลผูบริหารที่เขารับการ
   ฝกอบรมวามีศกัยภาพเพิ่มมากข้ึนเพียงใด

3. จัดการฝกอบรมใหตรงกับ Competency ที่
   จําเปนและตองการในการเปนผูบริหาร

3. มีระบบการประเมินผูบริหาร โดยใหผูที่
    เกี่ยวของ เชน ผูใตบังคับบัญชา เพื่อน
    รวมงานเปนผูประเมิน

เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน
    อยางเปนระบบและตอเนื่อง

1. รอยละของผูบริหารท่ีไดรับการพัฒนา

2. จัดใหมรีะบบการสอนงาน (Coaching) เพ่ือ
   พัฒนาภาวะผูนําและผูปฏิบัติงานควบคูกันไป

2. จํานวนบุคลากรกองการเจาหนาท่ีท่ีไดรับการ
   สอนงาน



ประเด็นยุทธศาสตร 5 : การสงเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากรกรมสงเสริมการปกครอง
                                       ทองถ่ิน

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1. รัฐบาลใหการสงเสรมิโดยกําหนดใหเปน
    นโยบายของรัฐบาล

1. ระเบียบปฏิบัติของขาราชการในบางเรือ่ง
    ไมเหมาะสมกอใหเกดิความไมเปนธรรมกบั
    ขาราชการ

2. ผูบริหารและบุคลากรใหความสําคัญ 2. ปญหาหน้ีสนิของขาราชการ
3. ขาดงบประมาณ
4. การจดัสวัสดิการไมตรงกับความตองการของ
   ขาราชการ เน่ืองจากไมมีการสํารวจความ
   ตองการที่แทจริง

ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. วางแผนใชงบประมาณเพื่อการสงเสริม
   คุณภาพชีวิตขาราชการอยางประหยดัและมี
   ประสทิธภิาพ

1. สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมข้ึน

2. สรางคานิยมใหขาราชการโดยนําหลักปรัชญา
   เศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนแนวทางในการ
   ดํารงชีวิต

2. กําหนดใหปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงเปน
   นโยบายเนนหนักใหนําไปปฏิบัติอยางเปน
   รูปธรรม

3. สํารวจความพึงพอใจ/ความตองการของ
   ขาราชการตอการจดัสวัสดิการตาง ๆ

3. คณะทํางานดานสวัสดิการขาราชการของกรม
   ควรมีตัวแทนจากทุกฝาย เชน ผูบริหาร
    ระดับสูงผูบริหารสํานัก/กอง ตัวแทนทองถิ่น
     จังหวัด เปนตน

4. จัดทําแผนการจัดสวสัดิการของขาราชการให
   สอดคลองกับความตองการของขาราชการ
   รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะอยางสม่ําเสมอ

เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. จัดทําแผนการจัดสวัสดิการของบุคลากรให
   สอดคลองกบัความตองการของบุคลากร
   รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะอยางสม่ําเสมอ

1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนสวัสดิการ
   บุคลากรกรมสงเสรมิการปกครองทองถิน่

2. การสงเสรมิและสนบัสนนุใหนําหลกัปรัชญา
   เศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการทํางานและ
   ดํารงชีวิต

2. ระดับความสําเร็จในการสงเสรมิและสนับสนุน
    ใหนําหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงมาใชใน
    การทํางานและดํารงชีวิต



ประเด็นยุทธศาสตร 6:  การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูง
                                    ไวกับหนวยงาน

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1. นโยบายของผูบริหารระดับสูงของกรมสงเสริม
   การปกครองทองถ่ินใหการสนับสนุน

1. ความไมชัดเจนในความกาวหนาของ
   ขาราชการ เชน การเปลีย่นสายงาน ระดับ
   ตําแหนงของบุคลากร

2. มีระบบสรางแรงจูงใจใหบุคลากรทํางานกับ
   หนวยงาน

 2. การจดัสวัสดิการยังไมเทาเทียมและเหมาะสม

 3. ทัศนคติเดิมๆ ของขาราชการท่ีวางานราชการ
    มีคาตอบแทนนอย ไมเหมาะสม จึงทําให
    อยากยายไปสูหนวยงานท่ีคาตอบแทนดีกวา

ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. มีการจดัทําแผนอัตรากําลังท่ีตอเน่ืองชัดเจน
   และเกดิผลในทางปฏิบัติ

1. นโยบายของผูบริหารระดับสูงตองมีความ
    ตอเน่ืองชัดเจน

2. การจัดงบประมาณและสรางแรงจูงใจอื่นเกี่ยวกับ
   สวัสดิการใหมีความเหมาะสมเทาเทียม

2. ทําระบบสรางแรงจูงใจใหมคีวามชัดเจน และ
    เปนรูปธรรมมากยิ่งขึน้

3. จัดหลกัสูตรในการพัฒนาความรูใหตรงกับสาย
   งานและการบริหารงานภาครัฐแนวใหมอยาง
   ตอเนื่อง

เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. มีระบบการรักษาไวซึ่งขาราชการที่มีสมรรถนะ
   สูง เชน Talent Management

1. รอยละของบุคลากรที่มสีมรรถนะสูงที่กรมฯ
    สามารถรกัษาไวได

2. มีระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานใหมีความ
   ชดัเจนและเปนรูปธรรม

2. ระดบัความสาํเรจ็ของการสรางระบบสราง
    แรงจงูใจในการทํางาน



ประเด็นยุทธศาสตร 7:  การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ใหแกขาราชการกรมสงเสริม
                                      การปกครองทองถ่ิน

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1. ผูบริหารและบุคลากรใหความสําคัญ 1. บุคลากรตอตานการเปล่ียนแปลง
2. มีโครงการดานการปองกัน ปราบปรามการ
   ทุจรติและโครงการดานการสงเสรมิจริยธรรม
   ของขาราชการ

2. กระบวนการในการเสรมิสรางคณุธรรมยังใช
   วิธีการเดิมๆ ทําใหไมนาสนใจ

3. มีการจัดสงขาราชการเขารวมการอบรมกบั
   หนวยงานอ่ืนอยางสมํ่าเสมอ

3. ขาดการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา
   องคความรูขององคกร

4. มีการประกาศคานิยมการปฏิบัติงานของ
   บุคลากรของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

4. ขาดรายละเอียดและแรงจูงใจในการปฏิบัติ
   อยางชัดเจน
5. คานิยมในการทํางานของผูใตบังคับบัญชา
6. ไมมีรายละเอยีดจัดทํามาตรฐานจริยธรรม
   คุณธรรมของขาราชการ

ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. ปรบัเปล่ียนพฤติกรรม ทัศนคติ ของบุคคลใน
    การทํางาน

1. ปรับปรงุและพัฒนาโครงการดานคณุธรรม
   จริยธรรม ใหมีประสิทธิภาพและมีความ
   หลากหลายยิ่งขึ้น

2. จัดใหมรีะบบการประเมินผลดานการสงเสริม
   คุณธรรม จริยธรรม อยางเปนรูปธรรม

2. สงเสรมิและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ
   และปฏิบติัตามคานิยมของกรม

3. จัดทาํรายละเอียดมาตรฐาน จริยธรรมของ
   บุคลากร

เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสในการ
   บริหารงานบุคคล

1. ระดับความสําเร็จในการจดัทํากระบวนงานใน
    การบรหิารทรัพยากรบุคคลใหมีความโปรงใส

2. มีรายละเอยีดมาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร
   กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

2. ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐาน
    จริยธรรมของกรม

3. สงเสรมิและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ
   และปฏิบติัตามคานิยมของกรม

3. รอยละของบุคลากรท่ีเขาใจและปฏิบัติตาม
    คานยิมของกรม

ประเด็นยุทธศาสตร 8 : การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับ
                                       สมรรถนะประจําตําแหนง



แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ
    แนวใหมเปดโอกาสใหดําเนินการได

1. ยังไมไดดําเนินการจัดทําสมรรถนะหลัก (Core
   Competency) ของ สถ. และสมรรถนะ
   ประจําตําแหนง (Function Competency)
   ตามการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม

2. ผูบังคับบญัชาและบุคลากรในหนวยงานให
   ความสําคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
   ภาครัฐแนวใหม

2. แผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
    สถ. พ.ศ.2549-2553 ไมสอดคลองกับ
    สมรรถนะหลัก (Core Competency) ของ
    สถ.และสมรรถนะประจาํตําแหนง (Function
    Competency)  ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตาม
    การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม
3. บุคลากรในหนวยงานยังไมเขาใจระบบการ
   บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม เชน
   การประเมินสมรรถนะ การประเมินผลการ
   ปฏิบัติงาน เปนตน

ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของ
   สถ. และสมรรถนะประจําตําแหนงทีส่อดคลอง
   กับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม
   โดยเปดโอกาสใหขาราชการมีสวนรวมในการ
   จัดทํา

1. ประชาสมัพนัธและจัดอบรมการบรหิาร
   ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม

2. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากร
   บุคคล สถ. พ.ศ. 2549-2553 ใหสอดคลองกับ
   สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําตําแหนง
   ท่ีกําหนด โดยเปดโอกาสใหขาราชการมีสวน
   รวมในการปรบัปรงุ

เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. จัดทาํรายละเอียดของสมรรถนะหลักและ
   สมรรถนะประจําตําแหนงท่ีสอดคลองกับการ
   บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม

1. ระดับความสําเร็จในการจดัทําสมรรถนะหลกั
    และสมรรถนะประจําตําแหนงท่ีสอดคลองกับ
    การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม

2. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากร
   บุคคล สถ.

2. ระดบัของความสําเร็จในการปรับปรงุแผนยทุธ
   ศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล สถ.

3. ประชาสัมพันธและจัดอบรมสัมมนาการ
   บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหมให
   บุคลากรในหนวยงาน

3. ระดับความสําเร็จของการประชาสัมพันธและ
    การจดัอบรมการบริหารทรัพยากรบุคคลแนว
    ใหม



ประเด็นยุทธศาสตร 9 : พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1. เปนองคกรท่ีมีความรูในการปฏิบัติงานตาม
   ภารกิจของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

1. ขาดแนวทางในการพัฒนาองคกรใหเปน
    องคกรแหงการเรียนรู

2. ผูบริหารใหการสนับสนุน 2. ขาดการรวบรวมองคความรูใหเปนระบบ
    เปนหมวดหมู
3. บุคลากรขาดความสนใจ

ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. ทําแผนการจัดการความรูเพ่ือเปนแนวทางใน
    การพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

1. สนับสนุนใหเกิดการเรียนรูของบุคลากรท้ังท่ี
    เปนทางการและไมเปนทางการ

2. เก็บรวบรวมองคความรูที่กระจัดกระจายอยู
   ตามสํานัก/กอง และบุคคลใหเปนระบบเปน
   หมวดหมู
3.  ประชาสัมพันธองคความรูและชองทางการ
     เขาถึงองคความรู

เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. หนวยงานมีแผนการจัดการความรู 1. ระดับความสําเร็จของจัดทําแผนการจัดการ

    ความรู
2. องคความรูที่กระจัดกระจายอยูไดรบัการ
   รวบรวม

2. จํานวนองคความรูที่ไดรับการรวบรวม

3. มีการเผยแพรองคความรูที่ไดรวบรวมแลว
   ใหกับบคุลากรอ่ืนไดเรียนรูดวย

3. ระดบัความสาํเรจ็ของการเผยแพรองคความรู



ประเด็นยุทธศาสตร 10 : การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค
1. มีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความม่ันใจในการตัดสินใจ
2. ผูบริหารใหความสนใจและสนับสนุน 2. อํานาจการตัดสินใจยังอยูท่ีระดับผูบริหารเปน

   สวนใหญ
3. มีหลักสูตรการฝกอบรมทีเ่กี่ยวของกบัการ
    สรางภาวะผูนําไมเพียงพอและไมทั่วถึง
    บุคลากรทุกกลุม

ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือลดแรงตาน ส่ิงท่ีตองทําเพ่ือเพ่ิมแรงเสริม
1. มีระบบการกระจายอาํนาจในการตัดสินใจ 1. มีการมอบหมายภารกิจเพ่ือใหบุคลากรได

    แสดงออกและกลาตัดสินใจ
2. สรางหลักสูตรการฝกอบรมทีเ่กี่ยวกบัการ
   พัฒนาภาวะผูนําใหกบัขาราชการ

เปาประสงค ตัวช้ีวัด
1. มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกบัการพัฒนาภาวะผูนํา
    ใหกับขาราชการ

1. มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกบัการพัฒนาภาวะผูนํา
    ใหกับขาราชการ อยางนอย 1  โครงการ

2. การสงบุคลากรเขารับการฝกอบรมการพฒันา
   ภาวะผูนําใหกับขาราชการ

2. รอยละของผูผานการฝกอบรมการพัฒนาภาวะ
    ผูนํา



ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1
การสรางความกาวหนาใน
สายอาชีพ

1. จัดทําฐานขอมูลใหเปนปจจบัุน
2. จัดทําแผนสรางความกาวหนา (Career
Path) ใหชัดเจน
3. มีระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานเพื่อ
สรางความกาวหนาในอาชีพ

1. จัดทําฐานขอมูลบุคคลใหถูกตอง
เปนปจจุบัน
2. ปรับปรุงโครงสรางและอัตรากําลัง
ใหเหมาะสมกับขอเท็จจริงในปจจุบัน
3. จัดทําแผนสรางความกาวหนา
(Career Path) ใหชัดเจน
4. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับ ความรู
ทักษะ สมรรถนะในการทํางาน

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2
การวางแผนอัตรากําลั ง
และปรับ อัตรากํ าลั งให
เหมาะสมกับภารกิจ

1. เพ่ิมอัตรากําลังผูปฏิบัติงานตามภารกิจ
การถายโอน
2. บริหารอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให
เปนไปตามกรอบท่ีกาํหนด
3. จัดทําและปรับปรุงแผนอัตรากําลังที่
สอดคลองกับความเปนจริงตามภารกิจหนาท่ี
4.  จัดใหมี กระบวนการสรา งและปรับ
วัฒ นธรรมการทํางานของบุคล ากรให
สอดคลองกบัการบรหิารราชการแนวใหม

1 .  ส ร า งแล ะป รับ ก ระบ วน ทั ศ น
วัฒนธรรมในการทํางานของบุคลากร
ใหสอดคลองกับการบริหารราชการ
แนวใหมและเหมาะสมกับภารกิจ
2.  มีการสรรหาและบรรจุแตงต้ังท่ี
สอดคลองกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม โดย
คํานึ ง ถึ ง วัฒ นธรรมความ คิดขอ ง
บุคลากร

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3
การพัฒนาระบบฐานขอมูล
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานดานการ
บรหิารทรัพยากรบุคคล

1. ตองพัฒนาความรูดาน IT อยางเปนระบบ
และตอเนื่อง
2. ตองใหการสนับสนุนดานงบประมาณ
อยางเพียงพอ
3. รัฐบาลตองมีนโยบายลดการพึ่งพาระบบ
เทคโนโลยีจากภายนอก
4. กําหนดใหความรู ความสามารถ ดาน
เทคโนโลยีและสารสนเทศเปนสวนหน่ึงของ
สมรรถนะของทุกตําแหนง
5. จัดทําแผนงาน/โครงการ เพื่อสนับสนุน
และสงเสริมตามความตองการดาน IT ของ
บุคลากร
6. ผูบริหารตองใหความสําคัญและผลักดัน
ใหเกิดระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีสามารถ
นํามาใชประโยชนไดอยางแทจริง
7. จัดทํามาตรฐานของฐานขอมูลสารสนเทศ
ใหครอบคลุมทกุภารกิจของกรมฯ
8. การจัดทําฐานขอมูลกลางในดานการ

1. พัฒนาความรูดานทักษะ IT ของ
บุคลากรกองการเจาหนาที่อยางเปน
ระบบและตอเนื่อง
2. จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติ งานดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล

สรุปปจจัยหลักแหงความสําเร็จเพื่อกําหนดเปนเปาประสงคเชิงกลยุทธ
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บริหารงานบคุคล เพื่อสะดวกในการเรียกใช
ขอมูล

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4
พัฒนาผูบริหารใหมีภาวะ
ผู นํ า  มี วิ สั ย ทั ศ น  แ ล ะ
พฤติกรรมของผูบริหารยุค
ใหม ท่ี ใหความสําคัญกับ
บุคลากรผูปฏิบัติงานควบคู
กั บ ป ร ะสิ ท ธิภ าพ ก า ร
ปฏิบัตงิาน

1. จัดใหมีระบบการประเมินผล การพัฒนา
ภาวะผูนํา วิสัยทัศน อยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง
2. จัดทาํมาตรฐานการสอนงาน
(Coaching) เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนา
ภาวะผูนํา และผูปฏิบัติงานควบคูกันไป
3. จัดการฝกอบรมใหตรงกับ Competency
ท่ีจําเปนและตองการในการเปนผูบริหาร
4. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสรมิสรางผูนํา
ใหมีคุณลักษณะของผูบริหารยุคใหม
5. มีระบบการประเมินผลผูบริหารที่เขารับ
การฝกอบรมวามี ศักยภาพเพิ่ มมากขึ้น
เพียงใด
6. มีระบบการประเมินผูบริหาร โดยใหผูที่
เกี่ ยวของ เชน ผู ใตบั ง คับบัญชา เพื่ อน
รวมงาน เปนผูประเมิน

1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา
มี วิสั ยทั ศน  อ ย าง เป น ระบบและ
ตอเนื่อง
2 . จัดทํ ามาตรฐานก ารสอนงาน
(Coaching) เพ่ือพัฒนาภาวะผูนําและ
ผูปฏิบัติงานควบคูกันไป

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5
การสงเสริมคุณภาพชีวิต
ของบุคลากร

1. วางแผนงานใชงบประมาณเพ่ือการ
สงเสรมิคุณภาพชีวิตขาราชการอยางประหยัด
และมีประสิทธิภาพ
2. สรางคานิยมใหขาราชการโดยนําหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช เปนแนว
ทางการดํารงชีวิต
3. สํารวจความพึงพอใจ/ความตองการของ
ขาราชการตอการจดัสวัสดิการตางๆ
4. จัดทําแผนสวัสดิการของขาราชการให
สอดคลองกบัความตองการของขาราชการ
รวมท้ังมีการประเมินผลเปนระยะอยาง
สม่ําเสมอ
5. สนับสนุนงบประมาณเพิ่มมากข้ึน
6. กําหนดใหปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปน
นโยบายเนนหนักใหนําไปปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม
7. คณะทํางานดานสวัสดิการขาราชการของ
กรมควรมีตัวแทนจากทุกฝาย เชน ผูบริหาร
ระดับสูง ผูบริหารสํานัก/กอง ทองถิ่นจังหวัด

1. การจดัทําแผนการจดัสวัสดิการของ
บุคลกรใหสอดคลองกับความตองการ
ของบุคลากร รวมทั้งมีการประเมินผล
เปนระยะอยางสมํ่าเสมอ
2. การสงเสริมและสนับสนุนให นํา
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใน
การทํางานและดํารงชีวิต
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6
การ พัฒ น าระบ บ ส ร า ง
แ ร ง จู ง ใ จ เ พื่ อ รั ก ษ า
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
สูงไวกับหนวยงาน

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังที่ตอเน่ือง
ชัดเจนและเกิดผลในทางปฏิบติั
2. มีการจัดงบประมาณและสรางแรงจูงใจ
อื่น เก่ียวกับสวัสดิการใหมีความเหมาะสม
เทาเทียม
3. จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู ใหตรง
กับสายงานและการบริหารงานภาครัฐแนว
ใหมอยางตอเนื่อง
4. นโยบายของผูบริหารระดับสูงตองมีความ
ตอเน่ืองชัดเจน
5. สร างระบบสร างแรงจู งใจใหมีความ
ชัดเจนและเปนรูปธรรมมากย่ิงข้ึน

1. มีระบบการรักษาไวซึ่งขาราชการที่
มีสมรรถนะสูง เชน Talent
Management
2. มีระบบสรางแรงจูงใจใหมีความ
ชดัเจนและเปนรูปธรรม

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 7
การเสรมิสรางคณุธรรม
จริยธรรมใหแกพนักงาน

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของ
บุคคลในการทํางาน
2. จัดใหมีระบบการประเมินผลดานการ
สงเสรมิคุณธรรม จริยธรรม อยางเปนรปูธรรม
3. จัดทาํรายละเอยีดมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากร
4 .  ป รับป รุ งและพัฒ นาโครงการด าน
คณุธรรม จริยธรรม ใหมีประสิทธิภาพและมี
ความหลากหลายย่ิงข้ึน
5. สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากร
เขาใจและปฏิบัติตามคานิยมขององคกร

1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใส
ในการบริหารงานบุคคล
2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรม
ของบุคลากรกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน
3. ส งเสริมและประชาสัมพันธ ให
บุคลากรเขาใจและปฏิบัติตามคานิยม
ของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 8
การบริหารทรัพยากร

บุคคลและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลใหตรงกบั
สมรรถนะประจําตําแหนง

1. มีการจัดทําสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนง
2. บุคลากรในหนวยงานยอมรบั
ในระบบการประเมินสมรรถนะ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน

1.  มี ก ารจั ด ทํ า ราย ล ะ เอี ย ดข อ ง
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหนงท่ีสอดคลองกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม
2. มีการปรบัปรุงแผนยุทธศาสตร การ
พัฒนาทรพัยากรบคุคล สถ.
3. มีการประชาสัมพันธและจัดอบรม
สัมมนาการบรหิารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหมใหบคุลากรใน
หนวยงาน

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 9
พัฒนาองคกรใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู

1.  บุคลากรในหนวยงานมีทัศนคติที่รักการ
เรียนรู
2.  มีแผนการจดัการความรู

1. หนวยงานมีแผนการจัดการความรู
2. องคความรูที่กระจัดกระจายอยู
ไดรับการรวบรวม
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3.  รูปแบบท่ีหลากหลายของการเผยแพร
องคความรู

3. มีการเผยแพรองคความรูท่ีได
รวบรวมแลวใหกบับุคลากรอื่นได
เรียนรูดวย

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี10
การพัฒนาภาวะผูนําใหกับ

ขาราชการ

1.  มีหลักสูตรการสรางภาวะผู นําใหกับ
ขาราชการท่ีเหมาะสมและเปดโอกาสให
ขาราชการในหนวยงานไดเขารับการอบรม
อยางท่ัวถึง
2.  ผูบังคับบัญชาเห็นความสําคัญและยินดี
สงบุคลากรในสังกัดเขารับการอบรม

1. มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกบัการพัฒนา
ภาวะผูนําใหกับขาราชการ
2. การสงบคุลากรเขารับการฝกอบรม
การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ



แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล
องคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน



แบบฟอรมการจัดทําแผนกลยุทธดานการบริหารงานบุคคล

วิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร

    มุงพัฒนาเพ่ือ “เปนองคการบริหารสวนตําบลท่ีมีสมรรถนะสูงใน 1. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ

การสงเสริมทองถิ่น ใหเปนกลไกในการพัฒนาตําบลไดอยางยั่งยืน” 2. การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจ
3. การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล

พันธกิจ 4. พัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน และพฤติกรรมของผูบรหิารยุคใหมที่ใหความสําคัญ
กับบุคลากรผูปฏิบัติงานควบคูประสทิธิภาพการปฏบิัติงาน
บุคลากรผูปฏบิัติงานควบคูประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

1. พัฒนา อบต.ใหเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง

2. สงเสริมการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร
ระดับจังหวัดและตอบสนองความตองการของประชาชน

5. การสงเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร

ภายใตกระบวนการมีสวนรวมจากภาคีเครือขาย 6. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไวกบัหนวยงาน

7. การเสรมิสรางคณุธรรม จริยธรรม ใหแกบุคลากร
3. พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลและเพิ่มขีดความสามารถของ
บุคลากร อปท. ใหสามารถทํางานแบบมอือาชีพโดยยึดหลักการ

8. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลใหตรงกับสมรรถนะประจําตาํแหนง

บริหารกิจการบานเมืองทีดี่ 9. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

4. พัฒนาระบบการบรหิารงบประมาณและการคลังของ อปท. 10. การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ
ใหมีประสิทธิภาพ

5. สงเสริมและพัฒนาระบบบริหารจัดการของ อปท. ใหมีศักยภาพ
ในการจดับรกิารสาธารณะภายใตหลักการบรหิารกจิการบานเมอืงที่ดี
6. พัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานและระบบการติดตามประเมินผล
การพัฒนาของ อปท. ใหมีประสิทธิภาพ
7.  สงเสริมให อบต. มีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพ คนไดรับการ
พัฒนาในทุกมิติ ทั้งทางรางกาย จิตใจความรู ความสามารถทักษะ
ประกอบอาชีพและความม่ันคงในการดํารงชีวิตเพื่อนําไปสูความ
เขมแข็งของครอบครัว
 8.สงเสริมใหบุคลากรนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาใช



แบบฟอรมรายงานแผนงาน/โครงการท่ีรองรับแผนกลยุทธ
แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล
มิติท่ี 1
ความ

สอดคลอง
เชิง

ยทุธศาสตร

1. การปรับปรงุโครงสรางและ
อัตรากําลัง
ใหเหมาะสมกับขอเท็จจริงในปจจุบัน

ระดบัความสําเรจ็ในการปรับปรงุ
โครงสรางและอตัรากาํลัง

1. แผนงานปรบัปรุงโครงสราง
และอัตรากําลัง อบต.
2. โครงการการวิเคราะหสภาพ
กําลงัคนและจัดทําคุณลักษณะ
งานเฉพาะตําแหนง

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประชุมเพื่อ
ติดตามผลในระดับตางๆ
2. การประสานงานกับ
หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือ
รับทราบผลการ
ดําเนินการหรือปญหา
ตางๆ

2. จัดทําแผนสรางเสนทาง
ความกาวหนาใหชัดเจน  (Career
Path)

ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทํา
แผนสรางเสนทางความกาวหนา
(Career Path)

1. แผนงานการสรางเสนทาง
ความกาวหนา (Career Path)
2. โครงการการใหทุนการศึกษา
แกขาราชการ

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประชุมเพื่อ
ติดตามผลการดําเนินการ
2. การเกบ็รวบรวมขอมลู
จากหนวยงานท่ีเก่ียวของ
ท้ังในกรมและหนวยงาน
ภายนอก

3. จัดทํารายละเอียดของสมรรถนะ
หลักและสมรรถนะประจําตาํแหนงที่
สอดคลองกบัการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครฐัแนวใหม

ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทํา
สมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนงที่สอดคลองกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหม

1. โครงการจัดทําสมรรถนะ
หลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหนงท่ีสอดคลองกบัการ
บรหิารทรัพยากรบุคคลภาครฐั
แนวใหม

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประชุมเพื่อ
ติดตามความกาวหนาของ
การดําเนินการ
2. การประเมินผลการ
จัดทาํสมรรถนะ

4. ปรับปรงุแผนยทุธศาสตรการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล

ระดบัของความสาํเร็จในการ
ปรับปรงุแผนยทุธศาสตรการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล

1. แผนงานปรบัปรงุแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล สถ.
2. แผนงานการหาความ
ตองการในการฝกอบรม
3. แผนงานการสงเสริมใหนํา
ความรูและทกัษะจากการอบรม

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประชุมเพื่อ
ติดตามความกาวหนาของ
การดําเนินการ



แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ
มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล

มาใชในการปฏิบัติงาน
4. แผนงานการประเมนิ
ประสทิธิผลการศึกษาอบรมของ
บคุลากร

5. ประชาสมัพนัธและจัดอบรม
สัมมนาการบรหิารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหมใหบคุลากรใน
หนวยงาน

ระดับความสําเรจ็ของการประชา
-สัมพันธและการจัดอบรมการ
บรหิารทรัพยากรบุคคลแนวใหม

1. โครงการประชาสัมพันธการ
บรหิารทรัพยากรบุคคลแนวใหม
2. โครงการอบรมการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมนิผล
โครงการ
2. การทดสอบความรู
หลงัการอบรมสมัมนา

6. มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกบัการ
พัฒนาภาวะผูนําใหกบัขาราชการ

มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกับการ
พัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ
อยางนอย 1 โครงการ

1. แผนการสรางหลักสูตรการ
พัฒนาภาวะผูนําใหกับ
ขาราชการ

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การนําหลักสูตรไปใช
ฝกอบรม
2. การพัฒนาหลักสูตร
หลงัจากการนําไปใช

7. การสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม
การพฒันาภาวะผูนําใหกบัขาราชการ

รอยละของผูผานการฝกอบรม
การพัฒนาภาวะผูนํา

1. แผนการสงบุคลากรเขารบั
การอบรม

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. จํานวนผูเขารับการ
อบรม
2. จํานวนผูผานการ
อบรม

มิติท่ี 2
ประสิทธิภาพ

ของการ
บรหิาร

ทรัพยากร
บุคคล

1. จัดทําฐานขอมลูบุคลากรใหถูกตอง
เปนปจจุบัน

ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทํา
ฐานขอมูลบุคลากร

1. โครงการจัดทําฐานขอมูล
บุคลากร กรมสงเสริมการ
ปกครองทองถิ่น

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประชุมหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ เชน กลุม
งาน/ฝาย ในกองการ
เจาหนาที่ บริษัทที่ปรึกษา
2. การประเมินผลความ
ถูกตองของระบบ

 2. จัดทําฐานขอมลูสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานดานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

รอยละของขอมลูสารสนเทศที่
ไดรับการจัดทําเปนฐานขอมูล
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานดาน
การบริหารทรัพยากรบุคคล

1. แผนงานจดัทาํฐานขอมลูสาร
สน-เทศเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประชุมหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของเพ่ือติดตามผล
2. การประเมินผลและ
พัฒนาระบบ



แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ
มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล

2. แผนงานเผยแพรขอมูล
ขาวสารดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลผานชอง ทางที่
หลากหลาย เชน การโทรศพัท
แจงขอมลูขาวสาร การสง
ขอความเพื่อแจงขอ มูลทีจ่ําเปน
เรงดวน การจัดทําวารสารขาว
การบริหารทรัพยากรบุคคล การ
เผยแพรขอมลูผานทางเว็บไซด
3. โครงการจัดทําคูมอืการ
บรหิาร งานบุคคลของ
ขาราชการ สถ.

3.  มีการสรรหาและบรรจุแตงตั้งที่
สอดคลองกบัการบริหารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม โดยคํานึงถึงวัฒนธรรม
ความคิดของบุคลากร

รอยละของบุคลากรที่ไดรบัการ
สรรหาและบรรจุแตงตั้งที่
สอดคลองกบัการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดย
คํานึงถึงวัฒนธรรมความคิดของ
บคุลากร

1.  แผนงานการสรรหาและ
บรรจุแตงตัง้ที่สอดคลองกับการ
บรหิารทรัพยากรบุคคลแนวใหม
โดยคํานึงถึงวัฒนธรรมความคิด
ของบุคลากร

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

มิติท่ี 3
ประสิทธิผล

ของการ
บรหิาร

ทรัพยากร
บุคคล

1. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับความรู
ทักษะ สมรรถนะในการทํางาน

รอยละความสําเร็จของการจัดทํา
สมรรถนะประจําตําแหนง

1. โครงการจัดทําสมรรถนะ
ประจําตําแหนง
2. โครงการศึกษาและวิเคราะห
กลุมงาน (Job Family)
3. โครงการพัฒนาสมรรถนะ
การบริหารงานบุคคลของ
สํานักงานทองถ่ินจังหวัด
4. โครงการนิเทศงานการ

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประชุมหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของเพ่ือติดตามผล
การดําเนินการ
2. การสัมภาษณความ
คิดเห็นของผูทีเ่กี่ยวของ
เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล
3. การนิเทศงาน



แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ
มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล

บรหิาร งานบุคคลของสํานักงาน
ทองถ่ินจังหวัด สํานักงาน
ทองถ่ินอําเภอ

 2. การสรางและปรับกระบวนทัศน
วัฒนธรรมในการทํางานของบคุลากร
ใหสอดคลองกับการบริหารราชการ
แนวใหมและเหมาะสมกับภารกิจ

ระดบัความสําเรจ็ในการสราง
และปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน
คานิยม และวัฒนธรรมในการ
ทํางานใหเหมาะสมกับภารกิจ

1. โครงการสรางและ
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน
วัฒนธรรมในการทํางานของ
บุคลากรใหสอดคลองกบัการ
บรหิารราชการแนวใหมและ
เหมาะสมกับภารกิจ

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การจัดโครงการ
ฝกอบรมใหแกบุคลากร
2. การสงบุคลากรไป
อบรมกับหนวยงานอ่ืนๆ
3. การประชุมเพื่อติดตาม
ผล

 3. การพัฒนาความรูและทักษะดาน
IT ของบุคลากรกองการเจาหนาท่ี
อยางเปนระบบและตอเนือ่ง

รอยละของบุคลากรกองการ
เจาหนาท่ีท่ีไดรับการพัฒนา
ความรูและทักษะดาน IT

1. โครงการฝกอบรมทกัษะดาน
IT แกบุคลากร กองการ
เจาหนาท่ี

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมนิผล
โครงการฝกอบรม
2. การทดสอบสมรรถนะ
ของบุคลากรหลงัจาก
เสร็จสิ้นการฝกอบรม

4. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา
มีวิสัยทัศน อยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง

รอยละของผูบริหารที่ไดรบัการ
พัฒนา

1. โครงการพัฒนาผูบริหารใหมี
ภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน
2. โครงการพัฒนาขาราชการ
ตามหลกัสูตรนายอําเภอ
หลักสูตรนกัปกครองระดับสงู
ฯลฯ

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมนิผล
ผูบริหารที่ไดรบัการ
ฝกอบรมเพื่อพัฒนา
วิสัยทัศน
2. การประชุมเพื่อ
ติดตามความกาวหนาของ
การดําเนินโครงการ

 5. จัดใหมรีะบบการสอนงาน
(Coaching) เพ่ือพัฒนาภาวะผูนําและ
ผูปฏิบัตงิานควบคูกันไป

จํานวนบุคลากรกองการ
เจาหนาที่ที่ไดรบัการสอนงาน

1. แผนงานการสรางระบบการ
สอนงานในหนวยงาน
(Coaching)

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การติดตามประเมินผล
การสอนงาน
2. การปรับปรงุและ
พัฒนาระบบการสอนงาน



แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ
มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล
 6. มีระบบการรักษาบุคลากรที่มี

สมรรถนะสูง เชน Talent
Management

รอยละของบุคลากรทีม่สีมรรถนะ
สูงทีก่รมฯ สามารถรักษาไวได

1. โครงการพัฒนาบุคลากรทีม่ี
สมรรถนะสงู (Talent
Management)
2. โครงการสงขาราชการเขา
ศึกษาอบรมในหลักสูตรของ
สถาบัน หนวยงานภายนอก
3. โครงการพัฒนาและติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ขาราชการบรรจุใหมและรับโอน

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมนิผล
โครงการ
2. การประเมินผลกลุม
เปาหมาย

 7. หนวยงานมีแผนการจัดการความรู ระดับความสําเร็จของจัดทํา
แผนการจัดการความรู

1. แผนการจัดการความรู  งานบริหารงานบุคคล
สํานักปลัด

1. การประชุมเพื่อ
ติดตามความกาวหนาของ
การดําเนินการ

 8. องคความรูที่กระจัดกระจายอยู
ไดรับการรวบรวม

จํานวนองคความรูท่ีไดรับการ
รวบรวม

1. แผนงานการรวบรวมองค
ความรูในองคกร

1. การรวบรวมองค
ความรูจากหนวยงานตาง
ๆ ท่ีเก่ียวของ

 9. มีการเผยแพรองคความรูที่ไดรวบ
รวมแลวใหกับบุคลากรอื่นไดเรียนรู
ดวย

ระดบัความสําเรจ็ของการ
เผยแพรองคความรู

1. แผนการเผยแพรองคความรู งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. แบบประเมินผลการ
เรียนรู

มิติท่ี 4
ความพรอม
รับผิดดาน
การบริหาร
ทรพัยากร

บคุคล

1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใส
ในการปฏิบัติงาน

ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทํา
กระบวนงานในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหมีความ
โปรงใส

1. แผนงานการจัดทํามาตรฐาน
ความโปรงใสในการบรหิารงาน
บุคคล
2. โครงการรณรงคเพื่อกระตุน
ใหภาคประชาชน/องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นแจง
เบาะแสเฝาระวังทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมินและ
ปรบัปรุงมาตรฐานความ
โปรงใสในการบริหารงาน
บุคคล
2. การประเมนิผล
โครงการ



แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ
มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล

3. โครงการสรางเครือขายภาค
ประชาชน/องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ในการแจงเบาะแสเฝา
ระวังทจุริตฯ

2. มีการจดัทํารายละเอียดมาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากรกรมสงเสริม
การปกครองทองถิน่

ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทํา
มาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

1. แผนงานการจัดทํามาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากรกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมินและ
ปรับปรงุมาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากร
กรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน

3. สงเสรมิและประชาสัมพันธให
บุคลากรเขาใจและปฏิบัติตามคานิยม
ของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

รอยละของบุคลากรที่เขาใจและ
ปฏิบัติตามคานิยมของกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น

1. โครงการสงเสรมิและ
ประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ
และปฏิบัติตามคานิยมของกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมนิผล
โครงการสงเสรมิและ
ประชาสัมพันธให
บุคลากรเขาใจและปฏิบัติ
ตามคานิยมของกรม
สงเสรมิการปกครอง
ทองถ่ิน

มิติท่ี 5
คุณภาพชีวิต
และความ

สมดุล
ระหวางชีวิต

กับการ
ทํางาน

1. การจดัทาํแผนการจัดสวสัดกิาร
ของ
บุคลากรใหสอดคลองกบัความ
ตองการของบุคลากร รวมท้ังมีการ
ประเมินผลเปนระยะอยางสม่ําเสมอ

ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทํา
แผนสวสัดกิารของบุคลากรกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น

1. โครงการจัดทําแผนสวัสดิการ
บุคลากร กรมสงเสริมการ
ปกครองทองถิ่น

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมินผลและ
พัฒนาแผนสวสัดกิารกรม
สงเสรมิการปกครอง
ทองถ่ิน

2.  การสงเสริมและสนับสนุนใหนํา
หลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงมาใชใน
การทํางานและดํารงชีวิต

ระดับความสําเรจ็ในการสงเสรมิ
และสนบัสนนุปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียงมาใชในการทํางานและ

1. โครงการสงเสรมิสนบัสนนุให
นําหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใชในการทํางานและ

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมนิผล
โครงการสงเสรมิ
สนับสนุนใหนําหลัก



แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ
มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล

ดํารงชีวิต ดํารงชีวิต ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง
มาใชในการทํางานและ
ดํารงชีวิต

 3.  การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสราง
แรงจงูใจในการทํางานของบุคลากร

ระดบัความสําเรจ็ในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและสรางแรงจูงใจ
ในการทาํงานของบุคลากร

1. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต
และสรางแรงจูงใจในการทํางาน
ของบุคลากร

งานบรหิารงานบคุคล
สํานักปลัด

1. การประเมนิผล
โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชวีติและสรางแรงจูงใจใน
การทาํงานของบุคลากร



ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวช้ีวัด และแผนงาน/โครงการ
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1.  ความสอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร

1. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 1.1 การปรับปรุงโครงสรางและอัตรา กําลังให
เหมาะสมกับขอเทจ็จริงในปจจบุัน

1.1.1 ระดบัความสําเร็จในการปรับปรงุโครงสราง
และอัตรากําลงั

1.2 จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนา
(Career Path) ใหชัดเจน

1.2.1 ระดบัความสําเร็จในการจัดทําแผนสราง
เสนทางความกาวหนา

2. การบรหิารทรัพยากรบุคคลและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลใหตรงกับสมรรถนะประจาํ
ตําแหนง

2.1  จัดทํารายละเอียดของสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจําตําแหนง ทีส่อดคลองกับการ
บรหิารทรัพยากร บุคคลภาครัฐแนวใหม

2.1.1 ระดบัความสําเร็จในการจัดทําสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจําตําแหนงท่ีสอดคลองกับการ
บรหิารทรัพยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม

2.2 ปรับปรงุแผนยทุธศาสตรการพฒันาทรพัยากร
บุคคล สถ.

2.2.1 ระดบัของความสาํเรจ็ในการปรบัปรุงแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล สถ.

2.3 ประชาสัมพันธและจัดอบรมสัมมนาการ
บรหิารทรัพยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม
ใหบุคลากรในหนวยงาน

2.3.1 ระดับความสําเร็จของการประชา สัมพันธและ
การจดัอบรมการบริหารทรพัยากรบุคคลแนวใหม

3. การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 3.1 มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผูนํา
ใหกับขาราชการ

3.1.1 มีการฝกอบรมท่ีเก่ียวกับการพัฒนาภาวะผูนํา
ใหกับขาราชการ อยางนอย 1 โครงการ

3.2 มีการสงบุคลากรเขารับการฝกอบรมการพฒันา
ภาวะผูนําใหกับขาราชการ

3.2.1 รอยละของผูผานการฝกอบรมการพัฒนาภาวะ
ผูนํา

2.  ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล

1. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 1.1 จัดทําฐานขอมลูบุคลากรใหถูกตองเปน
ปจจุบัน

1.1.1 ระดับความสําเร็จในการจัดฐานขอมูลบุคลากร

2. การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการ
บรหิารทรัพยากรบุคคล

2.1 จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

2.1.1 รอยละของขอมูลสารสนเทศที่ไดรับการจัดทํา
เปนฐานขอมูลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการ
บรหิารทรัพยากรบุคคล
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3.  ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล

1. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 1.1 จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกบัความรู ทักษะ
สมรรถนะในการทํางาน

1.1.1 รอยละความสําเรจ็ของการจัดทําสมรรถนะ
ประจําตําแหนง

2. การวางแผนอัตรากําลังและปรับ
อัตรากําลงัใหเหมาะสมกับภารกิจ

2.1 การสรางและปรับกระบวนทัศน วฒันธรรมใน
การทํางานของบุคลากรใหสอดคลองกับการบริหาร
ราชการแนวใหมและเหมาะสมกับภารกจิ

2.1.1 ระดับความสําเร็จในการสรางและปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน คานิยม และวัฒนธรรมในการทํางานให
เหมาะสมกับภารกิจ

3. การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการ
บรหิารทรัพยากรบุคคล

3.1 การพัฒนาความรู และทกัษะดาน IT  ของ
บุคลากรกองการเจาหนาที่ อยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง

3.1.1 รอยละของบุคลากรกองการเจาหนาทีท่ี่ไดรับ
การพัฒนาความรูและทักษะดาน IT

4. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มี
วิสัยทัศนและพฤติกรรมของผูบริหารยุค
ใหมทีใ่หความสําคัญกับบุคลากรควบคูไป
กับประสิทธิภาพของงาน

4.1 การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน
อยางเปนระบบและตอเนือ่ง

4.1.1 รอยละของผูบริหารที่ไดรบัการพัฒนา

4.2 จัดใหมีระบบการสอนงาน (Coaching) เพื่อ
พัฒนาภาวะผูนําและผูปฏิบัติงานควบคูกันไป

4.2.1 จํานวนบุคลากรกองการเจาหนาที่ที่ไดรับการ
สอนงาน

5. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพือ่รักษา
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว

5.1 มีระบบการรกัษาบุคลากรทีม่ีสมรรถนะสงู
เชน Talent Management

5.1.1 รอยละของบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงูทีก่รมฯ
สามารถรักษาไวได

6. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการ
เรียนรู

6.1 หนวยงานมีแผน การจัดการความรู 6.1.1 ระดบัความสําเรจ็ของจัดทํา แผนการจัดการ
ความรู

6.2 องคความรูที่กระจัดกระจายอยูไดรับการ
รวบรวม

6.2.1 จํานวนองคความรูที่ไดรับการรวบรวม

6.3 มีการเผยแพรองคความรูที่ไดรวบรวมแลว
ใหกับบุคลากรอื่นไดเรียนรูดวย

6.3.1 ระดับความสําเร็จของการเผยแพรองคความรู
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4.  ความพรอมรับผิด
ดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล

1. เสรมิสรางคณุธรรมและจริยธรรมใหแก
ขาราชการกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

1.1 มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสในการ
ปฏิบัตงิาน

1.1.1 ระดับความสําเร็จในการจัดทํากระบวนงานใน
การบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความโปรงใส

1.2 มกีารจดัทาํรายละเอยีดมาตรฐาน
จรยิธรรมของบุคลากรกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ิน

1.2.1 ระดบัความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากรกรมสงเสรมิการปกครอง
ทองถ่ิน

1.3 สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ
และปฏิบัติตามคานิยมของกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถิ่น

1.3.1 รอยละของบุคลากรทีเ่ขาใจและปฏิบัติตาม
คานิยมของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

5.  คุณภาพชีวิตและ
ความสมดุลระหวางชีวิต
กบัการทาํงาน

1. การสงเสริมคุณภาพชีวิตของขาราชการ 1.1 การจดัทําแผนการจัดสวสัดกิารของบุคลากร
ใหสอดคลองกับความตองการของบุคลากร รวมทั้ง
มีการประเมินผลเปนระยะอยางสม่ําเสมอ

1.1.1 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนสวสัดกิาร
ของบุคลากรกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น

1.2 การสงเสรมิและสนบัสนนุใหนําหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการทํางานและดํารงชีวิต

1.2.1 ระดับความสําเร็จในการสงเสรมิและสนบัสนนุ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการทํางานและ
ดํารงชีวิต

1.3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสรางแรงจูงใจใน
การทาํงานของบุคลากร

1.3.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
และสรางแรงจูงใจในการทํางาน



ภาคผนวก



ประกาศองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน

เรื่อง  นโยบาย  กลยุทธการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ขององคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน

---------------------------------

 องคการบริหารสวนตําบลเปนหนวยงานของรัฐที่มีภารกจิในการสงเสริมทองถิน่ใหมี
ความเขมแข็งในทุกดาน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณของประชาชนไดอยางแทจริง  ซ่ึงเปนภารกิจ
ท่ีมีความหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายดาน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคล
เปนมิติอีกหนึ่งที่จะขาดการพัฒนาไมได และถือเปนกลไกสําคัญในการผลกัดันยุทธศาสตรและพันธกิจ
ใหประสบความสําเร็จ และถือเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นสําเร็จ
ลุลวงไปไดดวยดี ตามวัตถุประสงคท่ีวางเอาไว

 ดังน้ันเพือ่ใหการบริหารงานบุคคลขององคการบรหิารสวนตําบลไผขอดอน เปนไปดวย
ความเรียบรอย ประกอบกับการบริหารบุคคลขององคการบริหารสวนตําบล มีการทํางานอยางเปน
ระบบและตอเน่ือง จึงอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 15 และมาตรา 25 วรรคทาย แห ง
พระราชบัญญัติระเบยีบบรหิารงานบุคคลสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 ประกาศนโยบายการบริหารงานดาน
ทรัพยากรบคุคล ขององคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน ดังรายละเอียดแนบทายประกาศฉบับน้ี

 จึงประกาศมาเพื่อทราบโดยทั่วกัน

  ประกาศ   ณ  วันที่  1  ตุลาคม  พ.ศ. 2561

          (นายประเชิญ  สุขเกษม)
           นายกองคการบริหารสวนตําบลไผขอดอน


