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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ขอมูลพ้ืนฐานการประเมิน 
 การประเม ินค ุณธรรมและความโปร ง ใสในการดำเน ินงานของหน วยงานภาคร ัฐ  หรือ                       
Integrity and Transparency Assessment หร ื อท ี ่ เ ร ี ย กว  า ก า รป ระ เม ิ น  ITA ถ ื อ เป  น เ คร ื ่ อ ง มื อ                                 
ในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง  โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทย                
ในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิดเปรียบเสมือนเครื่องมือ  ตรวจสุขภาพองคกรประจำป  โดยมีวัตถุประสงค
เพื ่อใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดร ับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและ            
ความโปรงใสขององคกร  ผลการประเมินที่ไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุง
พ ัฒนาองค กรให ม ีประส ิทธ ิภาพในการปฏ ิบ ัต ิ งาน  การให บร ิการสามารถอำนวยความสะดวก                           
และตอบสนองต อประชาชนไดด ียิ่ งข ึ ้น  ซึ ่งถ ือเป นการยกระดับมาตรฐานการดำเน ินงานภาครัฐ                         
ดังน ั ้น  การประเม ิน  ITA  จึงไม ได  เป นเพียงการประเม ินคุณธรรมและความโปร งใสเพียงเทานั้น                                
แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน   และการใหบริการประชาชน  เพื่อใหทราบถึงชองวาง                 
ของความไมเป นธรรมและความดอยประสิทธ ิภาพ  สำหร ับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ                            
ในการป  องก ั นการท ุ จร ิ ตและประพฤต ิม ิ ชอบในระบบราชการไทยต  อ ไป  การประ เม ิ น  ITA                                  
ประจำปงบประมาณ  พ.ศ. 2566  นับเปนปท่ี  10  ของการดำเนินการที ่ผ านมา และเปนปท่ี  5                       
ท ี ่ ได ปร ับ เข  าส ู การประเม ินในร ูปแบบออนไลน    อ ีกท ั ้ งย ั ง เป นป ส ุดท  ายของช วงระยะท่ี   1                                 
(พ.ศ.  2561 – 2565)  ของแผนแม บทภายใต ย ุทธศาสตร ชาติ  ประเด ็นการต อต านการท ุจริต                          
และประพฤติมิชอบ  โดยมีหนวยงานภาครัฐ  จำนวน  8,303  แหงท่ัวประเทศเขารวมการประเมิน                        
กลาวไดวาเปนการประเมินดานธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการภาครัฐที่มีขนาดใหญที่สุดของประเทศไทย
ในปจจ ุบ ันการประเม ิน  ITA  ถือเป นเคร ื ่องม ือท ี ่หน วยงานภาคร ัฐได สำรวจและประเม ินตนเอง                         
เพื ่อใหไดร ับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแล                         
การดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพ  เกิดประโยชนตอประชาชน  และใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและ                   
ความโปรงใสขององคกรตนเองมากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้  การประเมิน  ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง                   
และพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐในทางปฏิบัต ิอยางเห็นไดช ัด  โดยเฉพาะอยางยิ ่งความตื ่นตัว                   
และหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแฟลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน            
ที่สำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบ  และเตรียมความพรอม                     
ในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดร ับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย  นอกจากนี้                        
ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว  การประเมิน  ITA  ถือเปนเครื ่องมือที ่ทุกคนจะไดมีสวนรวม                          
ในการสะทอนความคิดเห็นเพื่อนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ  เพื่อใหประชาชนคนไทยไดรับบริการ                  
จากภาคร ัฐที ่ด ีข ึ ้นและยังส งผลให ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได ม ีส วนร วมกำกับต ิดตาม                     
และตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย 
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เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมิน  จะประกอบไปดวย  3  เครื่องมือ  เพื่อเก็บขอมูลจากแตละแหลงขอมูล  
ดังนี้ 
 1.แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal  Integrity  and  Transparency  
Assessment  :  IIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผู ม ีส วนไดส วนเสียภายใน  โดยเปนการประเมินระดับการรับร ู ของผู ม ีส วนไดส วนเสียภายใน                              
ที่มีตอหนวยงานตนเองใน  5  ตัวชี ้ว ัด  ไดแก  ตัวชี ้ว ัดการปฏิบัติหนาที ่  ตัวชี ้ว ัดการใชงบประมาณ                     
ตัวชี้วัดการใชอำนาจ  ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ  และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2.แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External  Integrity  and  Transparency  
Assessment  :  EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก  โดยเปนการประเมินระดับการรับรู ของผู มีส วนไดสวนเสียภายนอก                              
ที่มีตอหนวยงานที่ประเมิน  ใน  3  ตัวชี้วัด  ไดแก  ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพ                     
การสื่อสาร  ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน   
 3.แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data  Integrity  and  Transparency  
Assessment  :  OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล  พรอมท้ังระบุ  URL  เพ่ือเชื่อมโยงไปสู
แหลงที่อยูของการเปดเผยขอมูล  และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บ
ขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน  โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน  
เพื ่อให ประชาชนสามารถเข าถ ึงข อม ูลในเว ็บไซตหล ักของหนวยงานได   ใน  2  ต ัวช ี ้ว ัด  ได แก                             
ตัวชี ้ว ัดการเปดเผยขอมูล  (ประกอบดวย  5  ตัวชี ้ว ัดยอย  ไดแก  ขอมูลพื ้นฐาน  การบริหารงาน                          
การบริหารเงินงบประมาณ  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  และการสงเสริมความโปรงใส)                    
และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต  (ประกอบดวย  2  ตัวชี้วัดยอย  ไดแก  การดำเนินการเพื ่อปองกัน                  
การทุจริตและมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต)   
หลักเกณฑการประเมินผล 
 1.การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน  มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ  ดังนี้ 

คะแนน แบบ  IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของขอคำถาม 

จากผูตอบทุกคน 
คะแนนเฉลี่ยของขอคำถาม 
จากผูตอบทุกคน 

คะแนนของขอคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย - - คะแนนเฉลี่ยของทุก
คำถามในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของทุกขอคำถาม
ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกขอคำถาม
ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดยอยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสำรวจ คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัด 
ในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัด 
ในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

น้ำหนักแบบสำรวจ รอยละ  30 รอยละ  30 รอยละ  40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 
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2.คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี  2  ลักษณะ  คือ  คาคะแนน  โดยมีคะแนนเต็ม  100  คะแนน  และระดับผล
การประเมิน  (Rating  Score)  โดยจำแนกออกเปน  7  ระดับ  ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 
 3.ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ  ประเด็นที ่  21  การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ                
(พ.ศ.2561 – 2580)  ในระยะแรกของแผนแมบทฯ (พ.ศ.2561 – 2565)  ไดกำหนดคาเปาหมายของ
ตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน  ITA  ผานเกณฑ  (85  คะแนน)  มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ  
80  และแผนงานบูรณาการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ได  กำหนดคาเปาหมายในป  พ.ศ.2563  
ใหหนวยงานภาครัฐมีผลการประเมิน  ITA  ผานเกณฑมีสัดสวนไมนอยกวารอยละ  50  
 ทั้งนี้  เมื ่อประมวลผลเสร็จเรียบรอยแลว  จะมีการสอบทานและกลั่นกรองผลการประเมินและ
นำเสนอผลการประเมินตอคณะกรรมการท่ีเก่ียวของกอนประกาศผลและเผยแพรรายงานผลการประเมินตอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 
องคการบริหารสวนตำบลวังยาง อำเภอเนินมะปราง  จังหวดัพิษณุโลก 

 
 1.การวิเคราะหผลการประเมิน  ITA ขององคการบริหารสวนตำบลวังยาง อำเภอเนินมะปราง                     
จังหวัดพิษณุโลก  ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 
  จากผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ.2565  ขององคการบริหารสวนตำบลวังยาง                 
พบวา  มีผลคะแนน  85.75 คะแนน  อยูในระดับ  A  ดังนี้ 
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โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัด  ไดดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA ผลคะแนน 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
1.การปฏิบัติหนาท่ี   87.42 
2.การใชงบประมาณ 80.13 
3.การใชอำนาจ 82.11 
4.การใชทรัพยสินของราชการ 78.24 
5.การแกไขปญหาการทุจริต 82.71 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
6.คุณภาพการดำเนินงาน 67.43 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 64.63 
8.การปรับปรุงการทำงาน 74.67 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
9.การเปดเผยขอมูล 1100 
10.การปองกันการทุจริต 63.50 

 
 องคการบริหารสวนตำบลวังยางไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยจำแนกตามเครื ่องมือการประเมิน  

และระบุประเด็นที่ควรรักษามาตรฐานการดำเนินงาน ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไข 

โดยเรงดวน และประเด็นการพัฒนา รวมถึงแนวทางการนำการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด 

ดังตอไปนี้ 

1.1 การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน  

1.1.1 ประเด็นการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน มีคะแนนในระดับตัวช้ีวัด ดังนี้  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 87.42 
i1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผู ที ่มาติดตอ             
ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
    - เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 
    - เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

73.35 

i2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผู มาติดตอ              
ท่ัว ๆ ไป กับผูมาติดตอท่ีรูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

78.00 

i3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็น
ดังตอไปนี้ อยางไร 
    - มุงผลสำเร็จของงาน 
    - ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 
    - พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

73.15 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
i4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 
    - เงิน 
    - ทรัพยสิน 
    - ประโยชนอ่ืน  ๆท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 

100 

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที ่ใหกันในโอกาสตาง ๆ                 
โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตามมารยาท     
ที่ปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ 
หรือไม 
    - ทรัพยสิน 
    - ประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความ
บันเทิง เปนตน 

100 

i6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต 
หรือไม 
    - เงิน 
    - ทรัพยสิน 
    - ประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน ยกเวนคาบริการ การอำนวย 
ความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน 

100 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 80.13 
i7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน 
มากนอยเพียงใด 

69.46 

i8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้              
มากนอยเพียงใด 
   - คุมคาตอประโยชนท่ีไดรับ 
   - เปนไปตามวัตถุประสงคของงบประมาณท่ีตั้งไว 

78.40 

i9 หนวยงานของทาน ใช จ ายงบประมาณเพื ่อประโยชน ส วนตัว กลุม                  
หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

83.90 

i10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงาน
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

92.38 

i11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับ
พัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
     - โปรงใส ตรวจสอบได 
     - เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

82.63 

i12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใช
จายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
     - สอบถาม 
     - ทักทวง 
     - รองเรียน 

74.02 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 82.11 
i13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 76.26 
i14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม 
มากนอยเพียงใด 

70.31 

i15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

69.49 

i16 ทานเคยถูกผู บังคับบัญชาสั ่งการใหทำธุระสวนตัวของผู บังคับบัญชา               
มากนอยเพียงใด 

92.38 

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอ
การทุจริต มากนอยเพียงใด 

91.54 

i18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอย
เพียงใด 
     - ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 
     - มีการซ้ือขายตำแหนง 
     - เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 

92.67 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 78.24 
i19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของ
สวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

91.54 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานใน
หนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

65.18 

i21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

76.31 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช              
โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

93.23 

i23 ทานรู แนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี ่ยวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

66.90 

i24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 
มากนอยเพียงใด 

76.28 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจรติ 82.71 
i25 ผู บริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตาน             
การทุจริต มากนอยเพียงใด 

78.85 

i26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม 
      - ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพ 
      - จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 

100 

i27 หนวยงานของทานมีปญหาการทุจริตที่ยังไมไดรับการแกไข มากนอย
เพียงใด 
 

85.59 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
i28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงาน 
มากนอยเพียงใด 
     - เฝาระวังการทุจริต 
     - ตรวจสอบการทุจริต 
     - ลงโทษทางวินัย เม่ือมีการทุจริต 

81.38 

i29 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายใน
และภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื ่อปองกันการทุจร ิตใน
หนวยงาน มากนอยเพียงใด 

73.72 

i30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที ่จะเกิดขึ ้นในหนวยงานของทาน       
ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 
      - สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 
      - สามารถติดตามผลการรองเรียนได 
      - ม่ันใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 
      - ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 

76.72 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 74.05 
e1 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตาม
ประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
     - เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 
     - เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

67.43 

e2 เจาหนาที ่ของหนวยงานที ่ท านติดตอ ปฏิบัต ิงาน/ใหบริการแกทาน             
กับผูมาติดตออ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 

64.63 

e3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปดบังหรือบิดเบือนขอมูลเก่ียวกับ
การดำเนินการ/ใหบริการแกทาน มากนอยเพียงใด 

74.67 

e4 ในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ
รองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต 
หรือใหบริการ หรือไม 
     - เงิน 
     - ทรัพยสิน 
      - ประโยชนอ่ืนๆท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง  
เปนตน 

100 

e5 หนวยงานที ่ท านติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของ
ประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 

63.50 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 70.10 
e6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอย
เพียงใด 
     - เขาถึงงาย ไมซับซอน 
     - มีชองทางหลากหลาย 

69.05 

e7 หนวยงานที ่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที ่สาธารณชน                  
ควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

69.07 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
e8 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ    
การดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 

80.00 

e9 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัย
เก่ียวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

65.73 

e10 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ีในหนวยงานหรือไม 

66.67 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 66.99 
e11 เจ าหน าท ี ่ของหน วยงานท ี ่ท  านต ิดต อ ม ีการปร ับปร ุงค ุณภาพ                      
การปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด 

64.57 

e12 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การใหบริการดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

66.83 

e13 หนวยงานที ่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/              
การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม 

83.33 

e14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
สวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ
ของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

57.90 

e15 หนวยงานที ่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ                     
ใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 

62.33 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 100 
o1 โครงสราง 100 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100 
o3 อำนาจหนาท่ี 100 
o4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 
o5 ขอมูลการติดตอ 100 
o6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ 100 
o7 ขาวประชาสัมพันธ 100 
o8 Q&A 100 
o9 Social Network 100 
o10 แผนดำเนินงานประจำป 100 
o11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป รอบ 6 เดือน 100 
o12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 
o13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
o14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100 
o15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 
o16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 
o17 E-Service 100 
o18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป 100 
o19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจำป รอบ 6 เดือน 100 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนท่ีได 
o20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 100 
o21 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 
o22 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
o24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100 
o25 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล 100 
o26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 
o29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 100 
o33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 
ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 100 
o34 นโยบายไมรับของขวัญ (No Gift Policy) 100 
o35 การมีสวนรวมของผูบริหาร 100 
o36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำป 100 
o37 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100 
o38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 100 
o39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
o40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป  
รอบ 6 เดือน 

100 

o41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 
o42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
o43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

100 

  

จากผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สามารถแยกขอมูลของแตละตัวชี้วัด

ท่ีแสดงใหเห็นจุดแข็ง จุดออน/ขอบกพรองท่ีตองไดรับการพัฒนาใหดีข้ึน ดังนี้ 

1) ตัวชี้วัดที่เปนจุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนมากกวา 85 คะแนน) จำนวน 6 ตัวชี้วัด  

เรียงตามลำดับคะแนนจากมากท่ีสุด ประกอบดวย 

1) ตัวช้ีวัดท่ี  9  การเปดเผยขอมูล  (ขอ O1 – O33) มีผลประเมิน  100  คะแนน 
  เปนการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน  เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของ
หนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ  ใน  5 ประเด็น  คือ  (1) ขอมูลพื้นฐาน  ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาว
ประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล  (2) การบริหารงาน  ไดแก  แผนดำเนินงาน  การปฏิบัติงาน และ 
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การใหบริการ  (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจัดซื้อจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึง
ความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน   

2) ตัวช้ีวัดท่ี  10  การปองกันการทุจริต  (ขอ o34 – o43)  ผลประเมิน  100  คะแนน 
  เปนการประเมินการเผยแพรขอมูลที ่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวย เพื ่อเปดเผย          
การดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริตของผู บริหารการประเมินความเสี่ยงเพื ่อการปองกันการทุจริต                 
การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อปองกัน
การทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพื่อสงเสริมความโปรงใสและการปองกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพรขอมูล          
ในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการประเมินเพื่อนำไปสู การจัดทำมาตรการสงเสริม                
ความโปรงใสภายในหนวยงาน  และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  

3) ตัวช้ีวัดท่ี  1  การปฏิบัติหนาท่ี  (ขอ i1 – i6)  ผลประเมิน  87.42  คะแนน 
  เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นใน
หนวยงานของตนเอง  ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน  มีความโปรงใส 
ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด  และจะตองเปนไปอยาง               
เทาเทียมกัน  ไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว  รวมไปถึงการปฏิบัติงาน
อยางมุงมั่น  เต็มความสามารถ  และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ  ซึ่งลวนถือเปนลักษณะ
การปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางมีคุณธรรม  นอกจากนี้  ยังประเมินการรับรูในประเด็นท่ี
เกี ่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน  ทรัพยสิน  หรือประโยชนอื ่น  ๆ  ของบุคลากรอื่นในหนวยงาน                 
ทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนาท่ี  และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง  ๆ  ตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี  หรือแมแตกรณีการใหเงิน  ทรัพยสิน  หรือประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก  ซ่ึงถือเปนความเสี่ยง
ท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
   
 2) ตัวช้ีวัดท่ีเปนจุดออน/ขอบกพรองท่ีตองไดรับการพัฒนาใหดีข้ึน (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนนอย
กวา 85 คะแนน) จำนวน  8  ตัวช้ีวัด  เรียงตามลำดับคะแนนจากนอยท่ีสุด  ประกอบดวย 

1) ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน (ขอ e11 – e15) ผลประเมิน 66.99 คะแนน 
  เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการ  ผูมาติดตอ  หรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงาน 
ตอการปรับปรุงระบบการทำงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน  ทั้งการปฏิบัติงาน
ของเจ าหน าท ี ่และกระบวนการทำงานของหน วยงานให ด ีย ิ ่ งข ึ ้น   รวมไปถ ึงการนำเทคโนโลยี                                  
มาใชในการดำเนินงาน  เพื ่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ ่งขึ ้น  โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาส                    
ใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ  เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับ   
ความตองการดวย 

2) ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร (ขอ e6 – e9) ผลการประเมิน 70.10 คะแนน 
  เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการ  ผูมาติดตอ  หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน
ตอประสิทธิภาพการสื ่อสาร  ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื ่องตาง ๆ 
ตอสาธารณชน  ผานชองทางที่หลากหลาย  สามารถเขาถึงไดงาย  เละไมชับชอน  โดยขอมูลที่เผยแพร               
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จะตองครบถวนและเปนปจจุบัน  โดยเฉพะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชน
ควรร ับทราบ  รวมถึงการจ ัดให ม ีช องทางให ผ ู ร ับบร ิการ  ผู มาต ิดต อ  หรือผ ู ม ีส วนได ส วนเสีย                          
สามารถสงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ  และมีการขี ้แจงในกรณีที ่มี                         
ขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน  นอกจากนี้  ยังประเมินการรับรูเกี ่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผู มาติดตอ
สามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที ่ในหนวยงานดวย  ซึ ่งสะทอนถึงการสื ่อสารกับผู ร ับบริการ                              
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

3) ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน (ขอ e1 – e5) ผลการประเมิน 74.05 คะแนน  
  เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการ  ผูมาติดตอ  หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน
ตอการคุณภาพการดำเนินงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่  โดยยึดมาตรฐาน 
ขั้นตอน  และระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด  และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ                       
รวมถึงจะตองใหขอมูลเที่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการของหนวยงานแกรับบริการ  ผูมีสวนไดสวนเสีย             
อยางตรงไปตรงมาไมป ดบ ังหรือบิดเบือนขอมูล  ซึ ่งสะทอนถึงการปฏิบ ัต ิหน าที ่อย างม ีค ุณธรรม                               
และย ังประเม ินการร ับร ู  เก ี ่ยวก ับประสบการณตรงในการถ ูกเจ าหน าท ี ่ เร ียกร ับเง ิน ทร ัพย สิน                               
หรือประโยชนอ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหนาท่ีดวย  นอกจากนี้  ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการบริหารงาน
และการดำเนินงานในภาพรวมของหนวยงานที่จะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 
ไมมีการการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 

4) ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ (ขอ i19 – i24) ผลประเมิน 78.24 
คะแนน 
  เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ            
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน  ในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไป            
เปนของตนเองหรือนำไปใหผู อ่ืน  และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ  ทั้งการยืมภายใน
หนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน  ซึ่งหนวยงานจะตองมีการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
นอกจากนี ้หนวยงานจะตองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที ่ถูกตอง                    
เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ  รวมไปถึงหนวยงานจะตองมีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 

5) ตัวช้ีวัดท่ี  2  การใชงบประมาณ  (ขอ i7 – i12)  ผลประเมิน  80.113  คะแนน 
  เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชจายงบประมาณประจำป
ของหนวยงาน  ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับความคุมคาของการใชงบประมาณ  การใชงบประมาณเปนไป               
ตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวในเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป  มีการใชจายงบประมาณเพื่อประโยชน
สวนตัว กลุมหรือพวกพองหรือไม  มีการเบิกจายงบประมาณที่เปนเท็จ  การจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ         
และการตรวจรับพัสดุม ีความโปร งใส  หรือเอื ้อประโยชนใหผ ู ประกอบการรายใดรายหนึ ่งหร ือไม                    
หนวยงานเปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงานมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชงบประมาณ 

6) ตัวช้ีวัดท่ี  3  การใชอำนาจหนาท่ี  (ขอ i13 – i18)  ผลประเมิน  82.11  คะแนน 
  เปนการประเมินการรับรู ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชของผู บังคับบัญชา 
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร
เพื่อใหสิทธิประโยซนตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการ
ใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับ
กระบวนการบร ิหารงานบ ุคคลท ี ่ อาจ เก ิดการแทรกแซงจากผ ู  ม ี อำนาจ การซ ื ้ อขายตำแหน ง                               
หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 
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7) ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต (ขอ i25 – i30) ผลประเมิน 82.71 
คะแนน 
  เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขการทุจริตของหนวยงาน 
ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการใหความสำคัญของผู บริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง  
โดยหนวยงานจะตองทบทวนนโยบายที ่เกี ่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานมีประสิทธิภาพ  
และจัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน  เพื่อใหเกิดการแกไขปญหา 
การทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม  รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของ
หนวยงาน  ที่จะตองทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย  และจะตองสรางความเชื่อมั่นใหบุคลากร
ภายใน ในการรองเรียนเมื ่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย  นอกจากนี ้  หนวยงานจะตองมี
กระบวนการเฝ าระว ัง  ตรวจสอบการท ุจร ิตภายในหน วยงาน  รวมถ ึงการนำผลการตรวจสอบ                            
ของฝายตรวจสอบจากท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน  เพ่ือปองกันการทุจริต 

   
2. ประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีข้ึนที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ  

จากการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ขององคการบร ิหารสวนตำบลวังยางพบวา  
มีประเด็นสำคัญท่ีเปนขอบกพรอง/จุดออน  จำเปนตองดำเนินการแกไขและพัฒนา  ดังตอไปนี้ 

1) ตัวช้ีวัดท่ี  8  การปรับปรุงการทำงาน  (ผลประเมิน  66.66  คะแนน) 
การสรางการรับรู เกี ่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน  การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

การทำงานของหนวยงาน  การนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน  และการเปดโอกาสใหผู รับบริการ                
หรือผูมาติดตอ  เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 

2) ตัวช้ีวัดท่ี  7  ประสิทธิภาพการส่ือสาร  (ผลประเมิน  70.10  คะแนน)  
 การสรางการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอกตอประสิทธิภาพการสื่อสาร  การเผยแพรขอมูล 
ความคิดเห็นการใหบริการ/การดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลวังยาง 
      3) ตัวช้ีวัดท่ี  6  คุณภาพการดำเนินงาน  (ผลประเมิน  74.05  คะแนน) 
      การสรางการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอกตอคุณภาพการดำเนินงาน  ในการปฏิบัติหนาท่ีของ
เจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบลวังยาง 

     4) ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ (ผลการประเมิน  78.24 คะแนน) 
     การสรางการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการในประเด็นท่ี

เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน  ในการนำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเอง
หรือนำไปให 
 

3. แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต/ิมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 ผลการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 นำไปสูการกำหนดมาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลวังยางประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566  

ดังตอไปนี้ 
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แนวทาง/มาตรการ ขั้นตอน/วิธกีาร
ปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ/            
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

1 .  ส ร  า งการ ร ั บ รู
เกี่ยวกับการปรับปรุง
พัฒนาหนวยงาน  การ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง
เจาหนาที่การทำงาน
ของหนวยงาน      การ
นำเทคโนโลยีมาใชใน
การดำเนินงาน และ
การ เป  ด โอกาส ให
ผู รับบริการหรือผู มา
ติดตอ เขามามีสวน
รวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน 
 
 

1. ปร ับปร ุงพ ัฒนา 
การปฏ ิบ ัต ิงานของ
เจาหนาท่ี 
2. นำเทคโนโลยีมาใช
ในการดำเนินงาน  
3 .  เ ป  ด โ อก าส ให
ผู รับบริการหรือผู มา
ติดตอ เขามามีสวน
รวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน 

สำนักปลดั ต.ค. 65 - ก.ย. 66 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำ เน ิ นการ ในการ
ประชุมประจำเดือน 

2. สรางการรับรูของผู
มีสวนไดเสียภายนอก
ตอประสิทธิภาพการ
สื ่อสาร การเผยแพร
ขอมูล ความคิดเห็น
การให บร ิการ/การ
ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
องคการบริหารสวน
ตำบลวังยาง 
 

1. เพิ ่มประสิทธิภาพ 
และชองทางการ 
สื ่อสาร การเผยแพร
ขอมูล  
2. ประชาส ัมพ ันธ
ชองทางความคิดเห็น
การให บร ิการ/การ
ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
องคการบริหารสวน
ตำบลวังยาง 
 
 

สำนักปลดั ต.ค. 65 - ก.ย. 66 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำ เน ิ นการ ในการ
ประชุมประจำเดือน 

3. สรางการรับรูของผู
มีสวนไดเสียภายนอก
ต  อ ค ุ ณ ภ า พ ก า ร
ดำเน ินงาน ในการ
ปฏ ิบ ั ต ิ หน  าท ี ่ ของ
เจ าหน า ท่ีองค การ
บริหารสวนตำบลวัง
ยาง 

-ประชาสัมพันธการ
ดำเนินงาน การปฏิบัติ
หนาที ่ของเจาหนาท่ี
องคการบริหารสวน
ตำบลวังยาง     ผาน
ชองทางตาง ๆ เชน 
ช  อ งทา งออน ไ ลน  
( เ ว ็ บ ไ ซ ต   ,  Line, 
Facebook) บ อ ร ด
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ   
ห อ ก ร ะ จ า ย ข  า ว
หมูบาน  เปนตน 
 
 
 
 

สำนักปลดั ต.ค. 65 - ก.ย. 66 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำ เน ิ นการ ในการ
ประชุมประจำเดือน 
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แนวทาง/มาตรการ ขั้นตอน/วิธกีาร
ปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ/            
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

4. การสรางการรับรู
เกี่ยวกับนโยบายหรือ
มาตการปองกันการ
ท ุ จ ร ิ ต   ต ลอดจน
แ ผ น ง า น ด  า นกา ร
ป  อ ง ก ั น แ ล ะ
ปราบปรามการทุจริต
ใ น ห น  ว ย ง า น  
ตลอดจนรายงานการ
แกไขปญหาการทุจริต
ให บ ุคลากรภายใน
หนวยงานทราบ 

-จัดทำนโยบายหรือ
มาตการปองกันการ
ทุจร ิต และแผนงาน
ดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต
ในหนวยงาน   
- ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ
นโยบายหรือมาตการ
ป องก ันการท ุ จริ ต 
และแผนงานดานการ
ป  อ ง ก ั น แ ล ะ
ปราบปรามการทุจริต
ในหนวยงาน  และ
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานเกี ่ยวกับ
การ แกไขปญหาการ
ท ุ จร ิ ต ให บ ุ คลากร
ภ า ย ใ น ห น  ว ย ง าน
ทราบ เช น หนังสือ
แ จ  ง เ ว ี ย น  ,  ก า ร
ประชุมประจำเดือน 
เปนตน 

สำนักปลดั ต.ค. 65 - ก.ย. 66 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำ เน ิ นการ ในการ
ประชุมประจำเดือน 

 


